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 الحمد الله رΏ العΎلمين ϭ الصلاة ϭ السلاϡ عϰϠ خΎتϡ الأنبيΎء ϭ المرسϠين .

إبتدئ بشكر الϭلϰ عز ϭ جل الذϱ رزقني العϘل ϭ حسن التϭكل عϠيه سبحΎنه ϭ تعΎلϭ ϰ عϰϠ نعمه 
. ΎهΎالكثيرة التي رزقني إي 

 الحمد الله الذϱ أنΎر لنΎ درΏ لعϭ ϡϠ المعرفϭ Δ أعΎننΎ عϰϠ أداء هذا الϭاجϭϭ ΏفϘنΎ إلϰ إنجΎز هذا العمل .

أهدϱ هذا العمل إلϰ : من ϭهبϭني مΎ يمϠكϭن حتϰ أحϕϘ أمΎنϭ ϡϬ أعΎنϭني ϭ شجعϭني عϰϠ الإستمرار 
. ΔمعيΎالج Δل الدراسΎإكم ϭ حΎالنج ϭ ϡϠفي مسيرة الع 

إلϰ أمي العزيزة بسΎعد  ϭ أنΎرΕ دربي ϭ أعΎنتني بΎلصϭϠاϭ Ε الدعϭاΕ ، إلϰ مΎ أنΎ عϠيهإلϰ من ربتني 
.Ύل الله في عمرهΎأط ΔطيمΎف 

أخدϱ هذا العمل إلϰ من ϭهبني كل مΎ يمϭ ϙϠ عمل بكد لإيصΎلي إلϰ مΎ أنΎ عϠيه أبي الغΎلي تϭهΎمي 
 عϠي .

 –صΎϔء  -عيسϱϭΎ  – ريϡ –هΎجر  –جميΔϠ  –إلϰ إخϭتي الذين تΎϘسمϭا معي حمل الحيΎة كل من محمد 
 ϙد  –ملاϭϠخ ϡسΎقϭب– Ώثر - محمد نجيϭك – . Δمي رحيمΎهϭلأخص أختي تΎب ϭ 

 سعΎد . –ϠميΔ : بϭϠز هدى ϭ كريمΔ شيبΎني إلϰ زملائي الذين اصطحبϭني في الحيΎة الع

ϰإل  Ύنϭع ΕنΎدر بثمن التي كϘالتي لا ت ΔيمϘئحه الΎنص ϭ تهΎϬجيϭي بتϠيبخل ع ϡل ϱذ المشرف الذΎالأست
 ϰإل ϭ هذا العمل ϡΎهذا العمل لي في إتم ϡΎإتم Δمن عمل معي بكد بغي 

ϭ في الأخير أرجϭا من الله تعΎلϰ أن يجعل عمϠي هذا نϔعΎ يستϔيد منه جميع الطϠبΔ المتربصين المϘبϠين 
ϰϠالتخرج . ع 

 ϙني برحمتϠأدخ ϭ هΎترض ΎلحΎأن أعمل ص ϭ ϱالدϭ ϰϠع ϭ يϠع Εالتي أنعم ϙزعني أن أشكر نعمتϭأ "
 .في عبΎدϙ الصΎلحين 

 

 

 توهامي سعاد

 

  



 

 

 

 

 الحمد لله رΏ العΎلمين ϭ الصلاة ϭ السلاϡ عϰϠ خΎتϡ الأنبيΎء ϭ المرسϠين 

 الحمد لله الذϭ ϱفϘنΎ لϬذا ϭ لϡ نكن لنصل إليه لϭلا فضل الله عϠي أمΎ بعد .

  نأهدϱ هذا العمل المتϭاضع إلϰ من نزلΕ بحϘه الآيتين الكريمتي

 " ΎنΎالدين إحسϭلΎب ϭ " ϰلΎله تعϭϘب 

ϰأبي حمداني زهرة أمي "إل ϭ " أحمد ϱت حمر ϰϠع Ύتعب ϭ راϬذان سϠالله لي ال ΎمϬظϔيمي العزيزان حϠع
 في إتمϡΎ هذا العمل من قريΏ أϭ بعيد .

 ϭ إلϰ إخϭتي ϭ أفراد أسرتي سندϱ في الدنيϭ Ύ لا أحصي لϬمΎ فضلا 

 ϡل الله عمره  –محمد  –صبرين  –إكراΎص أطϔحϭب ϱجد ϭ  

 ϡء عبد الكريΎن استثنϭد ΏΎالأحب ϭ ءΎالأصدق ϰإل ϭ-  ر الدينϭن  

تΎريϭ Δ محمد ϭ إلϰ رحمϭ Δ مخ –لطيΔϔ  –جميΔϠ  –إيمΎن   

 ϰإل ϭ 

-زهϭر  –بحريΔ  –مديحΔ  –فطϭمΔ  –آيΔ  –ريΎن  –سϠسبيل   

 Δسر " –" رميسΎي Εϭالكتك ϭ  

. ϡعبد الكري ϭشΎضل معϔي المϘلأخص صديΎب ϭ 

 Δء الدراسΎϘكل رف ϭ دين العربي ϡالكري ϱذΎأست ϰإل ϭ 

الأخير أرجϭ من الله تعΎلϰ أن يجعل عمϠي هذا نϔعΎ يستϔيد منه جميع الطϠبΔ المϘبϠين  ϭ في  

 عϰϠ التخرج

 

 

 حمري فتيحة 

 

 



 

 

 ق ال رسول الله صلى الله عليه و سلم.

 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

على   "دين العربي   نتقدم بالشكر الجزيل و الامتنان إلي الأستاذ المشرف الكريم: "
تفضله بالإشراف على المذكرة و على التوجيهات التي قدمها لي في سبيل إتمام هذا  

 العمل  

المناقشة لقبولها حضور و مناقشة العمل *لجنة   *  

و حلمنا بها و زرعت أفكارنا ورودا لها    انتظرناهالحظة لطالما    

 لحظة تعبنا لأجلها و ها أ،تم تشاركون الفرحة إنها فرحة التخرج  

 فمرحبا بكم نجوم تظيئ في سمائنا  

 

 

 

 

 

 



 مقدمة
 

 أ‌
 

 : مقدمة

خلق الله عز وجل الإنسان و علمه البيان و خص الǼبي العدنان بكمال الفصاحة ، و أنطقه ŝوامع الكلم و 

أتاŞ ǽكمة أسرار البلاغة و فصل اŬطاب فقد قال سيد الرسل صلى الله عليه و سلم " أنا أفصح العرب بيد 

اء إلا ليبلغ كلام الله ، و يشرح مقاصد القرآن أني من قريش " و الرسول صلى الله عليه و سلم بسǼته و ما ج

و يفصل مجمله ، حيث حاول بعض المفسدين ٓسباب مختلفة أن يدخلوا في السǼة ما ليس مǼها ، و Ţدثوا  

كذبا عن رسول الله صلى الله عليه و سلم و لكن شاء الله أن يحفظ لهذǽ آمة ديǼها فوضعوا القواعد و 

دفعني إلى اختيار دراسة اŬطاب المقدس ،كان وسيلة من الوسائل التي حركت آمة  المǼاهج العلمية ، و هذا

شرقا وغربا و غيرت مجرى التاريخ ، وهل يستطيع أحد أن يشكك بما جاء من أحاديث عن الǼبي صلى الله 

 عليه و سلم في مفهوم اŬطاب ؟

ا كافيا في خدمة الǼصوص بأبعادها من هذا أخذ في الفصول لاختيار الǼظرية اūجاجية باعتبار برهان -

 المختلفة فجاء هذا البحث موسوما بإستراتيجية اŬطاب في اūديث القدسي " 

 هو : يو لعل أهم أسباب اختياري للحديث القدس -

 يعد اūديث من أرقى الǼصوص فصاحة  -

 اūديث القدسي يقترب من لغة اūياة اليومية للمسلمين  أسلوب -

 ونه موظفا في جميع أنواع اŬطاب أهمية موضوع اūجاج ك -

و حضرت البحث في مدونة تمكǼني من الدراسة بشكل عميق وهي اūديث القدسي الذي يǼقل كلم الله 

 الكريم.على لسان نبيه 
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 و من خلال هذا البحث حاولت أجيب على مجموعة من التساؤلات :

 ؟و ما علاقته بالتراث العربي ؟ بما مفهوم اŬطا

 غات استعمال الإستراتيجية التوجيهية ؟كيف تكون مسو  -

 كيف كانت الدراسات السابقة في الإستراتيجية التوجيهية عǼد الغرب و العرب ؟ -

 ما هي الآليات التي ساهمت في إبراز اŬطاب ؟ -

 .مقدمة ومدخل و ثلاثة فصول وخاتمة  مقسمة إلىو عليه جاءت الدراسة  -

 آحاديثوم اŬطاب حيث حاولت من خلاله بيان العلاقة فالمدخل يحمل عǼوانين شاملين لمفه -

 .القدسية باŬطاب 

حول اŬطاب " بيǼت من خلاله علاقة اŬطاب باūديث م و جاء الفصل آول موسوما ب "مفاهي -

 ح التراث العربي لتأكيد أصالة اūجاج عǼد العرب .مالقدسي بعد أن تطرقت إلى عرض ملا

فيه إلى بيان دراسات السابقة  فتطرقتو علاقاتها بالتوجيه "  الإستراتيجيةب " أما الفصل الثاني المعǼون -

 العرب . التوجيهية عǼد الإستراتيجيةفي 

 المساهمة لْلياتتوجيهية ' مع دراسة Ţليلية  كإستراتيجية الإقǼاعفي حين عǼونت الفصل الثالث ب '  -

 في فهم اŬطاب .

المذكورة  الإشكاليةعلى عǼاصر  الإجابةوصلت إليها ،وحاولت و في خاتمة البحث وضعت نتائج التي ت -

 ،و الفائدة المتوصل لها من خلال الدراسة التطبيقية لمدونة اūديث القدسي 



 مقدمة
 

 ج‌
 

و قد اعتمدت على مجموعة من المراجع توزعت القديم و اūديث ، فلجأت إلى أمهات الكتب *  -

ل ثامر" بالإضافة إلى العديد من المجلات صحيح آحاديث القدسية و إستراتيجية اŬطاب ل "فض

 القيمة .

 و من البديهي أن تواجه ي باحث صعوبات أثǼاء إنجاز عمله مǼها: -

 / قلة المراجع المتخصصة ،و ذلك لكون الموضوع موزعا بين الغرب و العرب1

هبة ،مما يǼتج عǼه حساسية خاصة ، و ر  صلى الله عليه و سلم/ ارتباط الموضوع بشخص الرسول 2

ترك الدارس ، تفرض عليه كثيرا من اūذر ، إلا أني حاولت šاوز ذلك بالتركيز على استخلاص مفهوم 

 اŬطاب و اūديث القدسي 

إلا أن جدة الموضوع ، و قلة الدراسات و حساسية الدراسة ، لم تكن عائقا في طريق بل حولتها إلى -

 حافز يدفعني إلى المزيد من البحث و الاجتهاد .

 

 -و الله اسأل التوفيق و السداد -

 
 

 



 دخلم
 

5 

 

 
 
 مدخلال
 
 
 / مفهوم الإستراتيجية العام 1

 / مفهوم الإستراتيجية في الخطاب2

 / إستراتيجية الخطاب 3
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 إستراتيجية الخطاب : 1-3

تتباين أثار عǼاصرǽ على تشكيل اŬطاب ، اختلاف السياق ، و يǼعكس هذا  قد يتǼوع السياق ،كما قد

عǼدما يǼتجه المرسل ، مما يستتبع تǼوعا في إشكال اŬطابات لغويا  التǼوع ،وذلك التباين ،على تكوين اŬطاب

، و يغدو واضح هذا التǼوع نتيجة لعملية حدثت عبر مساق ممتد بين التǼوع السياقي و التشكل اللغوي ،و 

 هذǽ العملية توسم بأنها إستراتيجية اŬطاب ، إذ يعمد المرسل إń أن يǼتج خطابه وف لإستراتيجية معيǼة .

اتيجية اŬطاب تر موضح أن إس وهǼاك من الضروري أن نبدأ اūديث عن إستراتيجية اŬطاب Ţديدا كما هو

 : الفظين، هممصطلح مؤلف من 

الإستراتيجية ،و اŬطاب ،فلكل لفظ مفهومه المستقل ، في الأصل ، عن مفهوم اللفظ الآخر ، فمفهوم 

مفهوم خاص ، مما يلزم عǼه أن نستعرض ،و نوضح كل  الإستراتيجية مفهوم عام ،أما مفهوم اŬطاب فهو

مفهوم على حدة أولا ، لǼتمكن من التأليف بين هذين المفهومين ، للوصول إŢ ńديد مفهوم إستراتيجية 

. Ņهج التداوǼطاب ،كما يقتضيه البحث في ضوء المŬا 

 م :امفهوم الإستراتيجية الع

يبتغي من وراءها Ţقيق أهداف يعيǼها و لا يستطيع أن يمارس هذǽ يمارس الإنسان أفعالا كثيرة في حياته ، 

الأعمال في وضع مستقل عن سياق المجتمع الذي يǼتمي إليه ، و لذلك فإنه يتخذ طريقة معيǼة يتمكن بها من 

 السياق ،و تمكǼه من Ţقيق هدفه ثانيا . مراعاة الأطر التي Ţق لعمله أولا ، أي عǼاصر

 ستعمال مكتوب أم شفاهة.سواء أكان هذا الا
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و لبلوغ هذا ،فإن الǼاس يعمدون إń استعمال اللغة بكيفيات مǼظمة ومتǼاسقة تتǼاسب مع مقتضيات السياق 

، إذ ، يؤخذ بعض من هذا التǼظيم من اūقيقة التي تقول إن الǼاس يǼتمون إń جماعات اجتماعية ،مما Ÿعلهم 

ع داخل اŪماعة و يؤخذ المصدر الثاني للتǼاسق في استعمال اللغة من يتبعون نماذج من السلوك العام و المتوق

حقيقة أخرى تقول إن أغلب الǼاس الذين يǼتمون إń المجتمع اللغوي ذاته يمتلكون معرفة العالم بشكل متشابه  

 كما أنهم يشتركون في كثير من المعارف غير اللغوية .

يعř أن اŬطاب  افي ما يسمى بإستراتيجية اŬطاب وهذعǼد التلفظ باŬطاب ،  مو يتجلى هذا التǼظي-

المǼجز يكون خطابا űطط له ، بصفة مستمرة و شعورية ومن هǼا ، يتحتم على المرسل ، أن źتار 

الإستراتيجية المǼاسبة التي تستطيع أن تعبر عن قصدǽ وŢقق هدفه بأفضل حالة ، ففعل الاعتذار مثلا ، يتحقق 

كل خطاب مǼها يمثل إستراتيجية ،من خلال التمايز بين بعضها البعض ،و الفيصل في   عبر خطابات كثيرة ،

 ǽجز المرسل خطابه فيه ، بما في ذلك قصدǼاعتبار السياق الذي ي ńالوجهة يعوج إ ǽاستحسان احدها ،من هذ

أثرا أو انعكاسا الذي يريد التعبير عǼه مما Ÿيل اŬطاب إń فعل اجتماعي ،و عليه فليس "استخدام  اللغة 

 للتǼظيم الاجتماعي أو العمليات فحسب و لكǼه جزء من العمليات ذاتها "

وتتدخل عǼاصر السياق الاجتماعية في Ţديد استعمالات اللغة ، و في انتشار بعض الاستراتيجيات على 

و إستراتيجية حساب اŴسار البعض الآخر ،مثل استعمال إستراتيجية التأدب ،مقابل إستراتيجية اŪفاء ،أ

المراوغة ،التي يمكن تسمية خطابها ، تأدبا ، باŬطاب الدبلوماسي ،و إن كان Ÿري هذا اŬطاب في مǼاخ 

اجتماعي يومي ، و ليتواصل المرسل مع غيرǽ اŬطاب ، عبر إستراتيجية معيǼة ، يقتضي أن يمتلك كفاءة تفوق  

 تسمية هذǽ الكفاءة بالكفاءة التحولية .كفاءته اللغوية ، لتتمكن بها من Ţقيق ذلك ،و يمكن 
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و تتǼوع الأعمال التي يǼجزها الإنسان أعمال اجتماعية و ثقافية و šارية و لغوية ، غير أن هذا التǼوع لا يقف 

عائقا دون اŪزم باūاجة إń تǼوع في طرق اųازها ، لأن الإنسان يǼجزها في سياق اجتماعي ذي عǼاصر مؤثرة 

. 

هذǽ الطرق بالاستراتيجيات ، و لشرح مفهوم الإستراتيجية يمكǼǼا استخدام هذا المثال  و يصطلح على -

 ǽك و بين هذǼوها ، فبيŴ غايتك بالتوجه المباشر ńادرا ما تصل إǼدما تبحر فǼربة الإبحار ، فعš من

تصل إń  الغاية ، هǼاك كثير من الرياح و الأعاصير و المد و اŪزر و الصخور و العواصف ، و لكي

 غايتك المǼشودة عليك أن تǼاور و Ţاور لتشق طريقك إليها .

و تتعدد الاستراتيجيات بتعدد الظروف المحيطة ، فما يكون مǼاسبا في سياق ما ، قد لا يكون كذلك  -

في سياق غيرǽ ، و بهذا فإن تغير بعض العǼاصر ، يستتبع تغيرا في الإستراتيجية المǼتقاة لتحقيق الهدف ، 

ث بحيǼحصر فعل الفاعل في استعمال إستراتيجية واحدة ثابتة دوما ، كما قد لا Źبذ أن ي فلا

بالإستراتيجية المألوفة و المباشرة ، و هǼا يصبح التفكير الذهř القائم على Ţليل السياق لانتقاء أنسب 

 الاستراتيجيات عملا ضروريا 

، فإنه لا بد من البحث عن كليات لتحديد مفهوم العǼاصر السياقية  يتǼوعتǼوع  إستراتيجيةو بما أن  -

 و العǼاصر التي تؤثر في انتقاءها . أنواعها، و  الإستراتيجية

فالاستراتيجيات "طرق Űددة لتǼاول مشكلو ما ، أو القيام بمهمة المهمات ، أو ůموعة من العمليات  -

 أجل ضبط معلومات Űددة ، و التحكم بها تهدف إń بلوغ غايات معيǼة أو هي تدابير مرسومة من 
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خطة في المقام الأول للوصول إń الغرض المǼشود ، و بما أنها   الإستراتيجيةو بǼاء عليه ، يتضح لǼا أن  -

كذلك ، أي خطة ، فهي ذات بعدين ، أولهما البعد التخطيطي و هذا البعد يتحقق في المستوى 

لتبلور فيه فعلا ، و يرتكز العمل في كلا  الإستراتيجيةد الذهř و ثانيهما البعد المادي الذي Ÿس

ما  الإمكانياتالبعدين على  الفاعل الرئيس فهو الذي Źلل السياق ، و źطط لفعله ، ليختار من 

 يفي بما يريد فعله حقا ، و يضمن له Ţقيق أهدافه 

 في المثال السابق هي : الإبحارو Űددات عملية  -

إń نقطة معيǼة قد تكون على الشاطئ في بعض الأوقات كما قد تكون أي : و هو الوصول  الهدف

 نقطة بحرة في غير ذلك .

 السياق : العام و هو البحر

: و هي الرياح مثلا ، و الصخور ،و الأعاصير ،و المد و اŪزر ، و حركة السفن  عناصر السياق

 الأخرى 

 : و هو الإبحار الفعل

 : و هو البحار الفاعل

فإن البحار źطط ذهǼيا من أجل الوصول إń نقطة التي يريدها ، آخذا في حسبانه كل و لذلك 

 ǽطيط بالافتراضي المسبقة التي يكون دورها هو توجيه تفكيرţ ق بفعله ، و يبدأŢ اصر السياقية التيǼالع

 Ŵو تصور الطرق الممكǼة ، و عقد المفاضلة بيǼها .
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أن يسلك إحداها ليضل إń غايته ، فيبدأ بالمفاضلة بين الطرق  إذ يتوفر لديه أكثر من طريقة يمكن-

 ńة ،وصولا إǼالطريقة المستحس ńاسبتها للسياق ، من الطريقة المفضلة ، إǼالمتوفرة ، فهي تتدرج في م

طريقة غير مǼاسبة للسياق الذي يǼجز فيه عمله فقد يكون في بعض الطرق من السليبات ما Ÿعله 

 أصلح ، و ما هو أقل ůازفة ،  ويدور ţطيطه في اطرين يمكن أن نسميهما كما يلي : يستبدلها بما هو

 إطار ممكن  .1

 إطار مفضل  .2

يمثل كل ما يمكن فعله ، أي ما تتيحه الظروف السياقية قبل إجراء أي عملية مقارنة  فالإطار الأول

من خيار للإبحار من أجل ، و هذا التمثيل هو الموجود بالقوة ، ففي المثال السابق يتوفر أكثر 

الوصول ، فقد يبحر من جهة دون أخرى و عǼدما قد تطول إحدى الطرق ، في حين تقتصر 

 الطريق الأخرى ، مع هذا تظل إمكانية متاحة 

: فإن البحار يعمد إŢ ńليل كل طريقة ، لمعرفة اŸابياتها ثم الموازنة بين  أما في الإطار الثاني

عرفة أفضلها لتǼفيذǽ في السياق المؤطر لكل فعل ، فالطرق الممكǼة تتفاضل لم ةالإمكانيات المتاح

فيما بيǼها ، و مرجعية التفاضل هي السياق الذي šري فيه ، فما يكون مفضلا في سياق معين قد 

 لا يكون كذلك في سياق آخر إذ تتوفر السياقات على معايير كثيرة .

قواعد العمل المǼظمة ، التي هي ، في المثال السابق ،  الإستراتيجية في هذين الإطاريين  Źكمو 

فواعد الإبحار ، إذ لا يستطيع البحار اŬروج عن ما تقتضيه ، و ما الممكن إلا ما تسمع بع ، و 

 لذلك  فوصف الفعل بالإمكان هو مستمد من معطياته .
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ر )فوكو( إń الإستراتيجية نفسها ،و لذلك نظو تعدد الإمكانيات هو تعدد أوجه مفهوم -

الإستراتيجية على أنها ذات معان متعددة ، لتتǼاسب كل معŘ مǼها مع سياق معين ، إذ Źدد 

 معانيها بقوله ' تستعمل كلمة الإستراتيجية عادة بثلاثة معان '

: للتدليل على اختيار الوسائل المستخدمة للوصول إń غاية معيǼة ، و المقصود بذلك هو  أولا

 ستخدمة لبلوغ هدف ما .العقلانية الم

: للتدليل على الطريقة التي يتصرف بها أحد الشركاء في لعبة معيǼة تبعا لما يعتقد أنه سيكون  ثانيا

تصرف الآخرين و لما źال أن الآخرين سيتصورون أنه ، تصرفه هو ، باختصار الطريقة التي Źاول 

 التأثير بها على الغير .

و  المستخدمة في ůابهة ما ūرمان اŬصم من وسائله القتالية ساليبالأ: للتدليل على ůمل  أخيرا

 إرغام على الاستسلام و عليه تتحدد الإستراتيجية باختيار اūلول الرابحة .

و هي أنها عمل عقلي ، مبř على  و عليه فهو Źدد بتعريفاته خصائص عامة للإستراتيجية

 سائل تتǼاسب سياق استعمالها .افتراضيان مسبقة ،و تتجسد من خلال أدوات و و 

الإستراتيجية في الǼهاية هي Űاولة التكيف مع عǼاصر السياق المحيط بالفعل ، فإنها ستكون و كون 

 فعلا ضروريا و شاملا Ūميع ميادين اūياة .

 مفهوم الإستراتيجية في اŬطاب :

طه في سياق معين ، كما لا لا يǼتج المرسل خطابه عقلا من اعتبار السياق ، فلا خطاب دون اŵرا

استعمال العلامات المǼاسبة ، فقد يستعمل المرسل اللغة الطبيعية ، كما قد يتجلى اŬطاب دون 
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يستعمل بعض العلامات غير اللغوية ليمارس بها خطابا ، قد يوصف بأنه نوع من سلوك ، و 

 ،و غير ذلك من يتǼوع تصǼيف السلوك فقد يوصف بالسلوك المتأدب ، أو بالسلوك العدواني

الأوصاف و من هǼا ųد التواصل بين الǼاس لا يتوقف على اللغة الطبيعية و حدها ، بالرغم من 

řبذلك عن استعمالها في الفعل التواصلي مع الآخرين . أن الإنسان لا يستغ 
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 مفهوم الخطاب من حيث اللغة و الاصطلاح:

 مفهوم الخطاب في المعاجم العربية: -

Şقول معرفية  ايشكل حقيقة "اŬطاب" مسالة شائكة و معقدة ضمن فسيفساء الكتابة نظرا لارتباطه

اŬطاب تعلق بعلوم اللسان الŖ تعاملت معه باحتشام بسبب تركيزها على متبايǼة من ذلك أن مصطلح 

لا على الكلام ،حيث كانت اŪملة الǼحوية المجردة Ŀ الغالب أقصى ůال للǼظر اللساني ،كما اللسان 

 يوجد علم الǼفس وعلم الاجتماع وعلم الاناسة وفلسفة اللغة و الǼقد الأدبي إليه سبيلا.

 الخطاب لغة : 

وموجهة إű ńاطب اŬطاب عموما وحدة "تواصلية أبلاغية " ، متعددة المعاني ناšة عن űاطب معين 

 ، ǽغير ńمرتبط بلحظة إنتاجه ، لا يتجاوز سامعه إ ǽمعين عبر سياق معين وهو يفترض وجود سامع يتلقا

 وهو يدرس ضمن لسانيات اŬطاب .

*Źمل مصطلح اŬطاب من حيث اللغة دلالات ومفاهيم تكاد تصب Ŀ واد واحد ومعŘ واحد يقول 

و خطابا "كالمه و حادثه " وخاطبه وجه إليه كلاما و اŬطاب  صاحب معجم الوسيط "خاطبه" űاطبة

لصاحبه Űمد الباشا Ŭطاب و عزني Ŀ اŬطاب و Ŀ معجم الكاĿ  االكلام Ŀ القرآن الكريم : اكفليř ه

: مصدر خطاب المواجهة بالكلام : و يقابلها اŪواب ، الرسالة واŬطابة مصدر خطب :عمل اŬطيب و 

: مصدر خطب : اūال و الشأن"  قال فما خطبكم أيها المرسلون " الأمر الشديد  حرفته و اŬطب
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يكثر فيه التخاطب وغلب استعماله للأمر العظيم المكروǽ جمع خطوب ، اŬطبة :مصدر خطب: ما 

 ź1طب به من كلام .

سبب و Ŀ لسان العرب اŬطاب لغة ، خطب ، اŬطب : الشأن أو الأمر صغر أو عظم و قيل : هو 

ما أمرك ؟ ونقول : هذا خطب جليل ، وخطب يسير ،و اŬطب : الأمر الأمر ، يقال :ما خطبك ؟أي 

الذي تقع فيه المخاطبة ،و الشأن و اūال ،ومǼه قولهم :جل اŬطب أي عظم الأمر و الشأن و Ŀ حديث 

ل :ما خطبكم أيها عمر وقد افطروا Ŀ يوم غيم من رمضان ، فقال اŬطب يسير ،و Ŀ تǼزيل العزيز قا

المرسلون وجمعه خطوب ، فأما قول الأخطل: كلمهم أيدي مثاكيل مسبلة ، يǼدبن ضرس بǼات الدهر و 

 اŬطب ،إنما أراد اŬطوب فحذف ţفيفا ،و قد يكون من باب رهم و رهن .

كما عرفه صاحب القاموس المحيط كالآتي : اŬطب : الشأن والأمر صغر أو عظم ،جمع خطوب  -

ب على المǼبر خطابة بالفتح و خطبة بالضم ، وذلك الكلام : خطبة أيضا ، أو هي الكلام اŬاط

 المǼثور المسجع وŴوǽ ،و رجل خطيب : حسن اŬطبة 

و قد أشار صاحب "لسان الغرب " إń هذا المفهوم بقوله :'اŬطاب و المخاطبة مراجعة الكلام ' و قد 

واŬطبة مصدر اŬطيب ،وخطب اŬاطب على المǼبر ، أو اختطب خاطبه بالكلام űاطبة وهما يتخاطبان ، 

الكلام المǼشور  و يذهب أبو إسحاق إń أن اŬطبة عǼد العرب źطب خطابة ،و اسم الكلام اŬطبة .

 2المسجع ...و Ŀ التهذيب اŬطبة مثل الرسالة لها أول وآخر 

 

                                                 
1 ρ ، ήالعص ϕΎآف : έϮϔعص ήبΎ1ج ΎيέϮس ήθالنϭ ΔفΎقΜϠل ϯدϬال έاΩ ،– ،قθمΩ1997  ι47  
2  ، Ώήالع ΏΎΘϜال ΩΎاتح ΕاέϮθق منθمΩ ، بيήالع ήعθفي ال ιΎΘالن ΕΎيϠΠئب تΎالنص الغ ، ϡد عزاϤ2001مح. 
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 الخطاب اصطلاحا:

متǼاسقة و مترابطة من اŪمل و الأقوال ، Ţمل Ŀ سياقها  يعرف مفهوم اŬطاب اصطلاحا بأنه ůموعة

معلومات و معاني تهم المتلقي أو المرسل إليه ، كما يعرف أيضا بأنه فعل كلامي يهدف إń التأثير على المتلقي 

، أما مفهوم اŬطاب Ŀ المجال السياسي أو الاجتماعي فهو نص كلامي Źتوي على ůموعة من المفاهيم ، 

بصيغة Űكمة و يهدف إń تمرير الأفكار و الآراء بين فئات المجتمع ، و تعد غايته الأساسية هو التأثير  مصاغ

 Ŀ الأخر .

 عناصر الخطاب :

 : هو الذي يعد صياغة اŬطاب بشكل مǼظم ومترابط و لديه القدرة على التكلم و الإبداع  المؤلف

اŬطاب ، و لديها حاسة التوقع و الانتظار أثǼاء توجيه : هو الشخص أو الفئة الŖ يوجه إليها  المتلقي

 اŬطاب إليه .

 : و هي المادة الŖ تصاغ بصورة أدبية ، لتقديمها Ŀ اŬطاب  الرسالة

: و هي وسيلة الوصل بين المرسل و المستقبل ، أو بين المؤلف و التلقي من خلال عدة  وسيلة الإيصال

المسموع أو المكتوب أو من خلال شبكات التواصل الاجتماعي و الأجهزة وسائل تتمثل بالإعلام المقروء أو 

 الذكية .

 :  أنواع الخطاب
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: هو اŬطاب المǼزل من الله تعاń و يعد من أعظم اŬطابات على وجه الأرض من حيث  القرآنيالخطاب 

 .1الإعجاز اللغوي 

فهو غير قابل للترجمة حرفيا ، و إنما تترجم  و المفردات و المعاني ، كما أنه معصوم من الأخطاء و التحريف

 معانيه و تشرح مفرداته و تراكيبه .

اŬطاب الايصاŅ : و الغاية مǼه إيصال فكرة معيǼة من المرسل إń المستقبل ، أو إń فئة معيǼة من  -

 الǼاس، و له عدة أشكال و مǼها : اŬطاب السياسي ، و الإرشادي ، و التوعوي ، و الǼهضوي ، و

 التعبوي ، و الإعلامي ، و الرسمي ، و الǼفسي .

: يتشكل اŬطاب الإبداعي من ستة عǼاصر و تغطي هذǽ العǼاصر كافة الوظائف  الخطاب الإبداعي -

 الŖ تؤديها اللغة ، و من أهمها : الوظيفة الأدبية .

غوية : و هو خطاب يبř على أسس أدبية و علمية كما يعتمد على قواعد ل الخطاب الشعري -

 مدروسة ، و الغاية مǼه إيصال فكرة الشاعر إń اŪمهور .

و هو اŬطاب الذي تستخدمه الشركات أو المؤسسات التجارية ، و ذلك  الخطاب الاشهاري : -

 لتسويق و ترويج سلعها و بضائعها ، فيتبع فيه البائع أسلوب التأثير بطريقة غير مباشرة على المشتري 

لذي يكون على شكل رسالة Ţمل عبارات مباشرة لا تلتزم بالقواعد او : و هو ا الخطاب النفعي -

القوانين ، فتكون على شكل كلمات ţرج حسب لهجة مرسلها بشكل عفوي متكلف ، و الغاية مǼها 

 2إيصال فكرة أو معلومة مقصودة .

                                                 
1 Ύص έاΩ ، مسΎΨزء الΠال Ώήالع ϥΎلس έϮبن منظ ϡήϜد بن مϤالدين مح ϝΎϤل جπϔال Ϯاب Εϭήبي ، ήθالن ϭ ΔعΎΒطϠل έΩ1965  طبΨال ΓΩΎم ، 
2  Εϭήبي ، ήθالن ϭ يعίϮΘϠل ΕΎعϮΒطϤال Δكήبي حديث ، شήم عΠفي معΎϜال ، ΎشΎΒد الϤ1992مح. 
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 الخطاب في التراث العربي :

انطلاقا من القرآن الكريم ، و  –واضح الدلالة  بوصفه مصطلحا –يتحدد مفهوم اŬطاب Ŀ الثقافة العربية 

اعتمادا على التفاسير على بعض آياته ، حيث يقول الله تعاń : ' فقال اكفلǼيها و عزني Ŀ اŬطاب ' و يقول 

تعاń : 'و شددنا ملكه و أتيǼاǽ اūكمة و فصل اŬطاب " و يمكن القول ابتداء أن مفهوم اŬطاب قد مر 

من التطور حŕ وصل إń مرتبة المصطلح بتشكيل نواة دلالية خاصة به Ŀ الثقافة العربية ، و بادوار و مراحل 

: Ņحو التاǼالتراث العربي و يمكن تقسيمها على ال Ŀ طاب أشكالاŬذ مفهوم اţقد إ 

 أحادية الدلالة :  -1

هوم المقصود حيث لا يبعد يمكن إطلاق تسمية ' المعŘ المعجمي ' على المرحلة الأوń من مراحل تطور المف

هـ( يفسر 'فصل اŬطاب 523المعĿ Ř هذǽ المرحلة عن الدرجة الصفر للفظة "اŬطاب" فهذا الزűرشري )

" بقوله أنه "البين من الكلام الملخص الذي يتبيǼه من źاطب يه و لا يلتبس عليه و هو الكلام الدال على 

Ǽاصر اŬطاب من űاطب و űاطب و خطاب ، إلا أنه المقصود بالالتباس ،وو هذا التفسير يتضمن ع

يقف عǼد حد التفسير المباشر للفظŖ : الفصل و اŬطاب ، فالفصل الفاصل الدال على المقصود 

هـ( عن تفسير الزűرشري و إن كان Źصر 638بالالتباس و اŬطاب الكلام ،و لا يبعد تفسير إبن عربي )

Ŭطاب الفصاحة المبيǼة للأحكام أي اūكمة الǼظرية و العملية و الشريعة دلالته Ŀ الشريعة بقوله "و فصل ا

، أي اūكمة الǼظرية و العملية و الشريعة ، و فصل اŬطاب  للأحكامالفصاحة المبيǼة ،و فصل اŬطاب 

هـ( يفسر فصل اŬطاب بأنه ' 850و كذلك الǼيسابوري )هو المفصول المبين من الكلام المتعلق بالأحكام 

لقدرة على ضبط المعاني ، و التعبير عǼها بأقصى الغايات حŕ يكون كاملا مكملا فهما مفهما " و ا



 مفاهيم حول الخطاب                                                                  الفصل الأول 
 
 

19 

 

السابقة أن كلمة 'الفصل ' هي الŖ أضافت إń اŬطاب بيانا و   1يتضح من التفسيرات و التعريفات

 .وضوحا و قصدية 

هـ( اŬطاب و المخاطبة 711فعǼد مǼظور )و أما المعاجم فإنها تشير إń معان قريبة مما ورد Ŀ التفاسير -

هـ( و 393مراجعة الكلام ، و قد خاطبه بالكلام űاطبة و خطابا ، و هما يتخاطبان و عǼد اŪوهري )

 خطبت على المǼبر خطبة بالضم و خاطبه بالكلام űاطبة و خطابا ، و أما الزűشري 

الكلام ' و خطب اŬطب خطبة حسǼة ، فيقول :' خطب ، خاطبه ، أحسن اŬطاب ، و هو المواجهة ب

بل إن بعضها أشار إń  و خطب اŬاطب خطبة جميلة ،و يتضح من هذǽ التعريفات صلتها بالتفاسير

تفسير فصل اŬطاب كما ورد عǼد بعض المفسرين ففي لسان العرب 'و فصل اŬطاب ' قال هو أن Źكم 

ال هو أن Źكم بالبيǼة أو اليمين ،و قيل معǼاǽ أن بالبيǼة المفسرين ففي لسان العرب : وفصل اŬطاب " ق

يفصل اŬطاب أما بعد ،و داود عليه السلام أول من قال أما بعد ،و قيل فصل اŬطاب الفقه Ŀ القضاء 

 Řالتعريفات جميعا الاتكاء على التفاسير ،و ارتباط التفاسير بالمع ǽأيضا ، كما  الأعجميو يتضح من هذ

ńدود آنذاك .أن المعاجم تشير إūسا أدبيا واضح اǼطابة بوصف الأخيرة جŬطاب و اŬربط خفي بين ا  

 ثنائية الدلالة : -2

Ŀ تشكيل دلالة Űادثيه للخطاب  أساسيينو Ŀ هذǽ المرحلة يدخل 'علم الكلام ' و اŬاف فيه عǼصران 

و ذلك بعد أن درج  من جهة ، و إضافة معان جديدة إń المدلول المعجمي 'للخطاب' من جهة أخرى

                                                 
1  ήϜϔال έاΩ ، فΎθϜال / ϱήθΨالزم–ρ ، Εϭή1977، 1بي ι ،81. 
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مفهوم ،و استخدمه بعض الأصوليين استخداما مرادفا للكلام و لا بد أولا من الǼظر Ŀ تعريف اللغويين 

 1للكلام ليحسن من بعد الانطلاق إń عقد المقارنة و المفارقة بين آراء اللغويين و الكلاميين .

-( řفسه392يعرف ابن جǼالكلام بأنه : كل لفظ مستقل ب )مل المستقلة  هـŪو هو 'ا ، ǽاǼمفيد لمع ،

بأنفسها ' ، الغانية عن غيرها و الكلام "واقع اŪمل دون الإŹاء ' و الكلام أيضا :'عبارة عن الألفاظ 

القائمة برؤوسها المستغǼية  عن غيرها ،و هي الŖ يسميها أهل هذǽ الصǼاعة اŪمل على اختلاف تراكيبها 

 2هـ( .816)، و يعرف الشريف اŪرحاني 

أن دلالة الكلام عǼد  إبراهيم: ' المعŘ المركب الذي فيه الإسǼاد التام ' و قد لاحظ عبد الله  الكلام بأنه

اللغويين العرب 'ترتبط بǼظم الألفاظ الŖ ركبت فيما بيǼها على وفق سياق من التأليف المخصوص الذي 

ا ، كونها قد انطوت على شبكة دلالية خاصة و متكاملة استوľ المعŘ المراد فاستغǼت بǼفسها دلاليا عن غيره

الأمر الذي Ÿعلها تقوم بǼفسها و فيها وحدة مستقلة " و هذا يدل على اقتراب تعريفات اللغويين القدامى من 

التعريف اللساني اūديث إلا أن تعريفاتهم ظلت مركزة على اŪملة، و لم تتعدها إń سلسلة اŪمل المكونة 

Ŭطاب اūديث ، كما يرى عبد الله إبراهيم ، فإذا نظرنا Ŀ التفسير الديř للكلم ųد إتكاءا واضحا لمفهوم ا

 يتضفي دلالات جديدة على مفهوم اŬطاب ، فالا مد على المعŘ اللغوي و انطلاقا إŢ ńديد معان أخرى

Źسن السكوت عليه ' إلا انه  يǼطلق من تعريف لغوي للكلام حيث يعرفه بأنه " ما تالف من كلمتين هـ( 1)

المفيدة هي اŪملة التامة ، و أما Ŀ موضع أخر يضيف معŘ جديد يقول إن الكلام يطلق على العبارات 

                                                 
 ، مادة خ ط ب. 1998، 1لبǼان ناشرون ، طالبلاغة ، تح:د، مزيد نعيم ، د شوقي المعري ، مكتبة  أساسالزűشري ،  1
  17، ص 1952، 2، تح،Űمد علي الǼجار ، مطبعة دار الكتب المصرية ، القاهرة ، ط1ابن جř ، اŬصائص ، مج 2
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اللغويين و لا الاصوليين من قبل ، و لكن دافع نشأتها المعاني القائمة بالǼفس فهي الإشارة جديدة لم ترد عǼد 

الأشاعرة Ŀ كلام الله إń أنه تعاń متكلم ، فاختلفوا Ŀ معǼاǽ ، فعǼد المعتزلة الأصلي هو اŬلاف بين المعتزلة و 

أنه تعاń أوجد حروفا و أصوات Ŀ أجسام دالة على المراد ،و وقالت الاشاعرة إنه متكلم ، بمعŘ أنه قائم 

م الǼفساني ، و هو بذاته معŘ غير العلم و الإرادة و غيرهما من الصفات تدل عليها العبارات و هو الكلا

عǼدهم معŘ واحد ليس بأمر و لا نهي و لا خير و لا غير ذلك من أساليب الكلام ، و أهمية الكلام الǼفسي 

هǼا لا ترد Ŀ معرض تـأييد لǼسته إń الله عز وجل أو ورد بها و إنما Ŀ الدلالة على Ţميل العرب القدامى 

 هذǽ الدلالات. 1قدرة المفهوم و اتساعه لاحتمال مفهوم اŬطاب معاني جديدة ،و التأكيد على 

 تعدد الدلالات :-3

Şقل علم الأصول و أن المعاجم العربية لم ţرج عن المفهوم الديř  أقترنمفهوم اŬطاب  يتضح مما سبق أن

 ، فقد استفاد من تراث المفهوم ،و شكل حقلا الكليمين،أما المفهوم المتأخر للخطاب الذي يǼبع من جدل 

به ، ŝانب المعŘ الأصلي و يزيد عليه بما يتوافق ومعطيات اūقل اŪديد الذي يستخدم  دلاليا خاصا

  .اŬطاب

و Ŀ هذǽ المرحلة فإن المفهوم يواصل طريقه ، و يتخذ أبعادا جديدة تقترب به كثيرا من المفهوم اūديث 

ستمرارǽ قائمة ، و هي تهجير العربي ، و للخطاب ، وإن كانت المعضلة الأساسية Ŀ استقرار المصطلح و ا

الثقافية  الأنساقاستبداله بمدلولات غريبة و غربية ،و هǼا بدأت فيما źص هذا المفهوم )اŬطاب ( تتداخل 

التداخل إń نوع من الإقصاء والاستبعاد للشكة الدلالية الأصلية الŖ كانت تمثل  اūاملة له ، بما Źول ذلك

                                                 
1 ρ ، ءΎπيΒال έالدا ، Εϭήبي ، بيήفي العΎقΜكز الήϤال ، ΓέΎعΘسϤال ΕΎجعيήϤال ϭ Δبيήالع ΔفΎقΜاهيم ، الήد  الله ابΒ1999،  1ع ι ،2،1،3،1  
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استبدلت بشبكة دلالية تǼتمي إń نسق ثقاű Ŀتلف ،و جرى ترحيل أو استبعاد للمحتوى مفهوم المصطلح ، و 

 Ŀ تكونت Ŗله المحتوى آخر له خصائصه الدلالية الŰ ي وحلźتضاعف ثقافة لها شرطها التار Ŀ الذي نشأ

 ظرف ثقاĿ آخر.

التفصيلي Ŀ عǼاصر حلقة اŬطاب كل توسيع دلالة 'اŬطاب ' وتطويرها بالبحث  إن المهم Ŀ هذǽ المرحلة هو

( Ņطاب و ذكر505على حدة فهذا أبو حامد الغزاŬبعد تعريف ا )يضع شروطها  هـ ، ǽاصرǼع

للمخاطب)المتلقي( وذلك بأن źلق الله تعاĿ ń السامع علما ضروريا بثلاثة أمور بالمتكلم ،و وبأن ما سمعه 

ر لا بد وان تكون معلومة وهذا بكشف عن وعيه المتقدم بأهمية ، فهي ثلاثة أمو من كلامه وبمرادǽ من كلامه 

 المتلقي بالǼسبة للخطاب و ضرورة إشراكه Ŀ عملية إنتاج المعŘ و الدلالة .

هـ( فإنه يطرح Ŀ تفسيرǽ الكبير فكرة مهمة حول المǼازل الŖ يقطعها 606و أما الإمام فخر الدين الرازي )

 ńيصل إ ŕطق أو الكلام حǼطاب و أعلم أن الأجسام الŬفصل ا Ŀ طاب ، فيقولŬهذا العالم ثلاثة 1مرتبة ا

أقسام ...)وثالثها( الذي Źصل له إدراك و شعور و Źصل عǼدǽ قدرة Ŀ تعريف غيرǽ الأصول المعلومة له ، و 

Ǽطاب ، ثم إن الŬطق و اǼبال ǽدǼذلك هو الإنسان و قدرته على تعريف الغير أحوال المعلومة ع Ŀ تلفونű اس

مراتب القدرة على التعبير عما Ŀ الضمير ، فمǼهم من يتعذر عليه أبراد الكلام المرتب المǼتظم بل يكون űتلط 

الكلام مضطرب القول ،و مǼهم من يتعذر عليه إń أقصى الغايات وكل ما كانت هذǽ القدرة أقل ،كانت 

صل اŬطاب بعبارة عن كونه قادرا على التعبير عن كل ما تلك الآثار أضعف ثم يؤكد هذǽ الفكرة بقوله ' لأن ف

 źطر بالبال ،و Źضر Ŀ اŬيال Şيث لا źتلط كل شيء بشيء وŞيث يǼفصل كل مقام عن مقام . 

                                                 
1 Ν ، ϝϮم الأصϠمن ع ϰϔصΘسϤ1الغزالي ، الρ ، ϥΎنΒبي ، لήالع ΙاήΘء الΎإحي έاΩ ،1 ،1997  ،229  
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فخر الدين الرازي قد جاء Ŀ معرض تفسير فصل اŬطاب ، إلا أنه Źمل تصورا و إذا كان هذا الكلام للإمام 

ب و تميزǽ عن سائر الكلام من جهة أخرى ، و إذا كان اŬطاب المقصود التفسير متقدما ودقيقا للخطا

الوصول إń مرتبة تشكيل خطاب خاص بالمستطيع ذلك مǼهم ثم إن اŬطاب الإلهي على سموǽ و ارتفاعه غير 

ūقيقي، ثم مغلق على البشر  فاūاصل أن اŬطاب Ÿب حمله  على المعŘ الشرعي ثم العرĿ ثم المعŘ اللغوي ا

 المجاز ، و هو بذلك يفتح ůال للتأويل والمجاز Ŀ سبيل فهم اŬطاب .

كلام الله عز وجل ،و   على كلإن اŬطاب Ŀ هذا السياق يǼطوي على مǼظومة معرفية واضحة وŰددة تطلق 

لقي الأحكام يؤكدها إبن رشد بقوله : وإذا كان سبيل تعلى بعض كلام البشر Ŀ أعلى مراتبه و هذǽ الدلالة 

اŬطاب الوارد ،و ذلك Ŀ جميع أصǼافه الŖ عددت من لفظ أو قريǼة وما كان سبيل المعرفة ، به اŬطاب ، 

معين ،و هو الذي تعلق به اŬطاب ، فاŬطاب عǼد إبن رشد كما عǼد الفخر الرازي 1فثم لا شك حكم 

 مقولة لا بد أن تǼطوي على حكم متعين واضح القصد و الدلالة .

وųد جماع هذǽ التعريفات المتفرقة عǼد الكفوي )هـ( الذي Źدد اŬطاب لفظا ودلالة بقوله : اŬطاب : اللفظ 

المتواضع عليه المقصود به إفهام من هو متهř لفهمه ، احترز 'باللفظ' عن اūركات و الإشارات المفهمة 

به الإفهام عن كلام لم يقصد به إفهام المستمع  "بالمواضعة' و بالتواضع عليه عن الألفاظ المهملة ، و بالمقصود

فإنه لا يسمى خطابا و بقوله لمن هو متهيئ لفهمه عن الكلام لمن لا يفهم كالǼائم ، فالكفوي كما يورد 

 إيصالالشروط اللازمة لكل عǼصر من عǼاصرها الثلاث ،فالمخاطب لا بد من توفر قصد الافهام لديه و 

                                                 
1  ι،Ε،Ω،ρ،Ω ، Εϭήبي ، ΔيϤϠب العΘϜال έاΩ ، د حسن بسجϤاشيه ، احϮضع حϭ ، ϥϮنϔال ΕΎف اصلاحΎθك ، ϱϮنΎϬΘ5،6ال 
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يكون مما تواضع الǼاس عليه ،و أما المخاطب أو مستمع فلا بد أن يكون متهيئا الرسالة ،و اŬطاب Ÿب أن 

 للفهم مستعبيا للخطاب و صاحبه .

Ŀ دلالته الظاهرة ، إذ لا بد من لأخذ المعŘ القائم بالǼفس  كما إن اŬطاب عǼد الكفوي لا يǼحصر

الوضع وعلى مدلولها القائم بالǼفس فاŬطاب باūسبان ،فهو يواصل قائلا : والكلام يطلق على العبارة الدالة ب

إما الكلام اللفظي أو الكلام الǼفسي الموجه Ŵو الغير للافهام وهذا Źيل مرة أخرى على اŬلاف بين المعتزلة و 

الأشاعرة Ŀ فهم المراد من كلام الله عزوجل ، و يفصل اūديث Ŀ اŬلاف Ŀ كلياته ،و يضع الأدلة على 

 كلام الǼفسي لله عز وجل و يذكر للخطاب الإلهي أنواعا و أشكالا .تأييدǽ نسبة ال

Ŀ المصطلح ، و تفصيلا لعǼاصرǽ و  2 1هـ( فإنه لا يزيد عما أوردǽ الكفوي من نظرات1158ـأما التهانوي )

حيث يشير Ŀ كتابه كشف اصطلاح الفǼون إń استقرار المصطلح  كما ورد  ةلكǼه يطرح قضية غاية Ŀ الأهمي

لما أوردǽ الكفوي  اǼدǽ و عǼد الكفوي إń القرن التاسع  الهجري ، ذلك أن كلامه الذي يعد إعادة و تكرار ع

هو خلاصة ما Ŀ العضدي وحاشيته للسيد الشريف ،و السيد الشريف توĿ عام )هـ( مما يؤكد كتابته ūاشيته 

رارǽ ،و أحوال استخدامه عǼد  الأصوليين اŬطاب و استق مفهومقبل هذا التاريخ ،و Ŀ هذǽ اūاشية أكد على 

 و اللغويين .

لقد تطور مفهوم اŬطاب عǼد العرب القدامى ليستوي موضوع مستقلا ، بل إن العرب 'حاولوا أن يطوروا 

نظرية Ŀ الǼص خدمة لأداء المعŘ و دراسته ،و هذا يعř أنهم قد šاوزا المفهوم اللفظي للكلام والمفهوم اŪملي 

عǼدهم أن المتكلم Ŀ تعبيرǽ عن حاجته لا يتكلم بألفاظ ،و لا Ÿمل ، و لكن من خلال نص ، ليستقر 

                                                 
1 Ω ϥΎني ، تح، عدنΎΜالقسم ال ، ΕΎيϠϜال ،ϱϮϔϜق ، الθمΩ، ΔفΎقΜال Γέاίϭ ΕاέϮθمن ، ϱήد امصϤيش ، محϭέ1982ι ،286 
2  ι ، بقΎجع سή287، 286م 
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فاتسعت بهذا أمامهم دائرة البحث الدلاŅ ،و انتقلوا من البحث مفردة أو جملة إń البحث Ŀ خطاب يتم فيه 

 .Ţميل المفردات و اŪمل بدلالات يقتضيها موضوع اŬطاب 

Ŀ الǼقد العربي اūديث ليس امتددا وتطويرا للمفهوم العربي القديم ، إذا ظلت الǼواة  إلا أن مفهوم اŬطاب

العربية القديمة للمفهوم Űصورة Ŀ إطارها دون رعاية أو تطوير و استبدل الǼقاد العرب المحدثون بها المفهوم 

إشكالية ، إنما وممارسة أية  لةفيها دلا الغربي ، فمفهوم اŬطاب مصطلح واضح الدلالة Ŀ الأصول ،و لا يثير

القسري خارج حلقه ،و شحǼه بدلالات غربية عǼه ، وذلك بتأثير  1. تكمن الإشكالية الأساسية Ŀ اجتذابه 

الذي تغلغل Ŀ ثǼايا الشبكة الدلالية لمصطلح  discourseمباشر من المحمول الدلاŅ لمصطلح اŬطاب 

Şجة Ţديث دلالة المصطلح من جهة وما تقتضيه الثقافة اūديثة اŬطاب العربي وقوضه أو كاد من الداخل ،

 من جهة أخرى .

 إستراتيجية الخطاب :

إن إستراتيجية اŬطاب هي المسلك المǼاسب الذي يتخذǽ المرسل للتلفظ şطابه ، من اجل تǼفيذ إرادته والتعبير 

وية و غير اللغوية وفقا لما يقتضيه من غلعن مقاصدǽ الŖ تؤدي لتحقيق أهدافه من خلال استعمال العلامات ال

 السياق سياق التلفظ بعǼاصرǽ المتǼوعة و يستحسǼه المرسل .

 و لقد تم تصǼيف أنواع الاستراتيجيات التخاطبية Ŀ الدراسات التداولية Şسب ثلاثة معايير هي :

هما ،  إستراتيجيتانالمعيار : و يتعلق بالعلاقة بين طرĿ التخاطب ،و قد تفرع عن هذا  المعيار الاجتماعي

 التضامǼية و إستراتيجية التوجيهية . إستراتيجية

                                                 
1 ρ ، ϥϭήشΎن ϥΎنΒل ΔΒΘϜف ، مϮسϠيϔشد الέ ابن ΕΎحϠمصط ΔعϮسϮمي ، مΎϬج έاή6000، 1جي ι139 
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: و يتعلق بشكل اŬطاب اللغوي للدلالة على قصد المرسل ، وعن هذا المعيار تفرعت  معيار شكل الخطاب

 إستراتيجية التلميحية .

 معيار هدف اŬطاب  : وعǼه تفرعت إستراتيجية اūجاجية 

: أما ورد مصطلح اŬطاب Ŀ الأديان اūديثة غالبا و لأول مرة عǼدما يميز يبدأ مفهوم  بالخطاب عند الغر 

اŬطاب قد ناله التعدد و التǼوع وذلك بتأثير الدراسات الŖ أجراها عليه الباحثون حسب اšاهي الدراسات 

ŝدته Ŀ الدرس اللغوي  اللغوية يتفق Ŀ أحدهما مع ما ورد قديما عǼد العرب أما Ŀ المفهوم الآخر فيتسم

 اūديث وهذان المفهومان هما :

 : أنه ذلك الملفوظ الموجه إń الغير فإفهامه قصد معين  الأول

 الآخر: الشكل اللغوي الذي يتجاوز اŪملة 

فقد تǼاوله أكثر من باحث وفق المفهوم الأول ، انطلق قيوم من الثǼائية الŖ أصبحت معهودة مǼذ سويسر أي 

و   parolعوض الكلام  discourseالكلام الŖ تكون اللسان و يفضل قيوم استعمال كلمة  اللغة و 

على ما يكتسبه الاųاز اللغوي من أوجه وبما لا Źويها لفظ الكلام المباشر مثل ، الوجه الكتابي  1ذلك ليؤكد 

فها الǼظام السابق على ، اūركات اŪسدية السياق ...إلخ و يرتكز Ŀ تصǼيفه على تطرقه إń اللغة بوص

اŬطاب فهي موجودة Ŀ حين أن اŬطاب هو ما يوحدها بالفعل و بالتاŅ يفرق Ŀ وضع العلامة اللسانية بين 

سكون اللغة ومستوى اŬطاب إذ تكون العلامة اللسانية Ŀ اللغة دال إذا مدلول واحد ، Ŀ حين تتعدد 

ا وهǼاك من يعرف اŬطاب بالǼظر إń ما يميز بالممارسة مدلولاته Ŀ مستوى اŬطاب لأنه ميدان استعماله

                                                 
1 ρ ائيϭήال ΏΎطΨيل الϠء3سعيد يقطين ، تحΎπيΒال έالدا ήبي ، بيήفي العΎقΜكز الήϤ1997ال ، ι21 
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داخل إطار السياق الاجتماعي بغض الǼظر عن رتبته حسب تصǼيف الǼحويين أي بوصفة جملة أو أكثر أو 

أقل فلا فرق بين هذǽ المستويات الǼحوية Ŀ اŬطاب لأنه الملفوف مǼظورا إليه من وجهة آليات و عمليات 

ل و المقصود بذلك الفعل اūيوي لإنتاج ملفوظ ما واسطة متكلم معين Ŀ مقام معين وهذا اشتغاله Ŀ التواص

نه كل يفترض متكلما أتلفظ و بمعŘ آخر Źدد بǼفست اŬطاب معǼاǽ الأكثر اتساعا ب عمليةالفعل هو 

لة فهو المفهوم على الثاني بطريقة ما أما اŬطاب بوصفه ما يتجاوز اŪم ومستمعا و عǼد الأول هدف التأثير

الغالب Ŀ الدراسات اللغوية اūديثة و قد عرضت ديبورا شيرفن ثلاثة تعريفات تمثل ů Ŀملها هذا التعديل و 

 ǽهجه لأن هذǼم ńاهج الدراسات اللغوية مع نسبة كل تعريف إǼاجم عن تعدد مǼتعريفات لا تعدو الالتباين ال

واحدا من ثلاثة بوصفه أكبر من  بوصفهŬطاب عǼد الباحيثين ورد مفهوم ا و كونها تمثل مǼاهج معيǼة و قد

 جملة أو وصفه استعمال أي وحدة لغوية أو بوصفه الملفوظ .

 هفǼتيجتإذ يتجسد المǼهج الشكلي Ŀ تعريف اŬطاب الأول و ذلك بوصفه تلك الوحدة الأكبر من اŪملة 

قة وحداته يبعضها البعض بل و مǼاسبة عضها و ترابطه وتركيبه ومعرفة علاعǼاية الباحث بعǼاصر انسجامه 

ثم انتقلت إń عرض التعريف الذي يمثل اšاها آخر ،هو  12البعض الأخر وذلك على مستوى بǼيته المǼجزة .

الاšاǽ الوظيفي و هو تعريف اŬطاب بوصفه استعمال اللغة كما هو عǼد الباحثين ذلك يتجاوز وصف 

اء بالوقوف عǼد بيان علاقة وحداته اŬطاب ببعضها البعض ة Ţليلها و اŬطاب وصفا شكليا و عدم الاكتف

الدعوة إń ضرورة الاعتǼاء دور عǼاصر السياق ومدى توظيفها Ŀ إنتاج اŬطاب و تأويله مثل دور العلاقة بين 

حد مثلا الاجتماعية وطرقهم المعتادة Ŀ إنتاج خطاباتهم فالتلفظ المتعدد Ŭطاب واطرĿ اŬطاب ودرجاتهم 
                                                 

1 ι ΔΜالحدي Δبيήالع Δايϭήفي ال ΏΎطΨال ΔئيΎθإن ، ϱΩϭέΎΒد الϤ1مح 
 
2  ΎϬسϔن Δحϔبق ، الصΎجع السήϤال 
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Ÿسد الأنا المتلفظة Ŀ تبايǼها الواقعي و الاجتماعي مع المرسل إليه واŬطاب بهذا التعريف يلقي الضوء على  

كيفية Ţقيق بعض الوظائف اللغوية الŖ يستطيع المرسل من خلالها أن يعبر عن مقاصدǽ و Źقق أهدافه مما 

مالها مركزا على اقتǼاص المرسل لفرصة استثمار كافة المستويات يبرز العلاقة المتبادلة بين نظام اللغة و سياق استع

مثل المستوى الفǼولوجي بتوظيف التقييم والǼظم التركيبي واųاز الأفعال اللغوية نقطة تقاطع بين مǼهجين اللغوية 

ريدي السابقين أي بين البǼية و الوظيفة وقد يتخذ من اŪملة أساسا له و لكن ليس بمفهومها العرĿ التج

بوصفها تلك السلسلة من الكلمات غفلا عن اعتبار السياق بل بمفهومها التلفظي Ŀ السياق مما حدا 

بالباحث أن تعدل عن استغلال مصطلح اŪملة الواحدة ويغفل التعريف بهذǽ الرؤية مفهوم اŬطاب وفق 

وحدات اللغوية الصغرى الŖ لا الشكلي أي بوصفه ما يزيد عن اŪملة كما يعدل به كونه تراكما من ال المǼهج

سياق لها إń كونه ůموعة من وحدات ذات سياق تلفظية خاصة بها أي أن اŬطاب مكونة من جمل سياقية 

Ţ Ŀديد مفهوم اŬطاب  الباحثوناختلف  انتقل هذا التباين إń الدراسات اللغوية اūديثة عǼد العرب فقد وقد

إń ثقافة أخرى ساعد على هذا الاختلاف عوامل كثيرة مǼها تعدد شانه شأن أي مصطلح مǼقول عن ثقافة 

التخصصات الŖ يǼتسب إليها الباحثون فأفرز هذا التعدد خلطا بين مفهومي اŬطاب و الǼص و اūق أن 

الǼحوية و الصرفية والصوتية بغض  1بيǼهما اختلاف Ŀ الǼص Ŀ هذǽ الدراسات هو ůمل القوالب الشكلية .

يكتǼفه من ظروف أو يتضمǼه مقاصد Ŀ حين Ÿيل اŬطاب على عǼاصر السياق اŬارجية Ŀ  الǼظر عما

 Ŀ اك فروقاǼتأويله مما يفترض معرفة شروط إنتاجه و ظروفه كما أن ه Ŀ إنتاجه و تشكيله اللغوي وكذلك

التمثيل الصامت أو الرسم  اŬطاب بعلامات غير لغوية كما هو اūال Ŀالعلامات المستعملة فقد يǼتج 

                                                 
1  ρ ، بيΩالأ ΏΎطΨيل الϠتع ، ϱϭاήاهيم صحή1اب  ، ήزائΠال ϕΎالاف έاΩ ،1999ι ،10  
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 Ņا نوǼطاب الإعلاني التجاري الذي قد يقتصر على استعمال علامات غير لغوية و بما أنŬالكاريكاتوي أو ا

هǼا الاهتمام بدراسة اŬطاب البحث فإن 'حد اŬطاب أنه كل مǼطوق به موجه إń الغير بغرض إفهامه 

 ك اŬطاب بشقيه :مقصودا űصصا' مع Ţقيق أهداف و يستوي Ŀ ذل

المكتوب والشفهي كما يستوي المرسل إليه اūاضر أو لمستحضر فلا يقتصر توجيهه إń المرسل إليه اūاضر 

عيانا بل يتجاوز توجيهه إń المرسل إليه إń اūاضر Ŀ الذهن وهǼاك عدد من العǼاصر الŖ تشرك Ŀ بلورة 

إń اŬطاب ذاته بوصفه الميدان الذي ها من خلال الǼظر عملية التواصل Ŀ اŬطاب و يمكن معرفتها و فحص

 هي :تتبلور فيه كل هذǽ العǼاصر مما Ÿدلها إń عǼاصر سياقية وعǼاصر اŬطاب السياقية إجمالا 

 المرسل -1

 المرسل إليه -2

ة بما تثيرǽ بما العǼاصر المشتركة مثل العلاقة بين طرĿ اŬطاب والمعرفة المشتركة و الظروف الاجتماعية العام-3

تثيرǽ من افتراضات المسبقة و القيود الŖ تؤطر عملية التواصل و قد يكون العǼصر الأخير هو أكثر العǼاصر 

المهيمǼة Ŀ اŬطاب لما إثارة من انعكاس على العǼاصر الأخرى و بالتاŅ على تكوين اŬطاب نفسه و يقوم 

لتاŅ على تكوين اŬطاب نفسه ويقوم اŬطاب هو أن و با ىاŬطاب أي اŬطاب على هذǽ العǼاصر الأخر 

اŬطاب ممارسة šري تداوليا Ŀ السياق مما Źول دون ثبات سماتها فالمرسل متجدد وكذلك المرسل إليه كما أن 

عǼاصر السياق الأخرى متغيرة دوما وهذا هو وجه تسميتها بعǼاصر سياق اŬطاب مما يمǼح كلاهما صيغة 

 بدء اūديث  أولا عن السياق من حيث مضمونه و أنواعه وعǼاصرǽ تلك .التداولية ليلزم 
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 السياق :1-2

و مرجع العلامات فما السياق ؟  12يضطلع السياق بأدوات كثيرة Ŀ التفاعل اŬطابي مثل Ţديد قصد المرسل 

العلامة ومن  اŬطاب من حيث اختيار وما أنواعه ؟ وما عǼاصرǽ ؟ ثم كيف يؤدي كل مǼها على إستراتيجية

 حيث šسيدها 

 مفهوم السياق: 1-2-1

 يمكن القول بدءا أن المصطلح السياق على مفهومين 

 السياق اللغوي -1

 سياق التلفظ أو سياق اūال أو سياق الموقف-2

فهو اŪواب البديهي عǼدما يتبادر إń الذهن  فالمفهوم الأول كان المفهوم الأكثر شيوعا Ŀ البحث المعاصر 

ؤال الهام وهو "السياق ؟ إنه حسب المعجم " تلك الأجزاء من اŬطاب الŢ Ŗف بالكلمة Ŀ المقطع و الس

 تساعد Ŀ الكشف عن معǼاها وسوف ندعو هذا لتعريف الǼموذجي.

و يتضح بهذا المفهوم أنه šسيد لتلك الشائعات اللغوية Ŀ شكل اŬطاب من وحدات صوتية وصرفية 

ترتيب وعلاقات تركيبة و إن كان هذا تعريفا  صحيحا للسياق Ŀ أحد جوانبه إلا أنه  ومعجمية وما بيǼها من

لا يمثل Ŀ عمومه إلا التعريف اŬفيف  فقد غدا مصطلح السياق من المصطلحات الشائعة و المؤثرة Ŀ الدرس 

ولية بما أنها تعدǽ ليتبع مفهوم السياق خصوصا Ŀ الدراسات التدا "ماليǼوفسكي"اللغوي اūديث مǼذ ابتدعه 

أساسا من أسس المكǼية ولهذا يتجاوز الباحثون التعريف الǼموذجي إń التعريف الأرحب للسياق فأصبحت " 

                                                 
1  ι ائيϭήال ΏΎطΨيل الϠ22سعيد يقطين : تح  
2 ι ήالعص ϕΎآف ، έϮϔعص ήبΎ49ج 
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تعرف ůموعة الظروف الŢ Ŗف حدوث الفعل بموقف الكلام وتسمى هذǽ الظروف Ŀ بعض الأحيان 

بمصطلح المقام وهذا الالتباس ممتد بين  بيد أنه اقتباس عǼد هدا اūد مصطلح السياق "contexe"بالسياق 

زمǼيين و ثقافتين فقد شاع المقام عǼد العرب قديما عǼدما استعملوĿ ǽ الدراسات البلاغية Ŀ حين استعمل كثير 

خصوصا الغربيين مصطلح السياق و إذا نظرنا لإń كل مǼهما فإنǼا ųد فروقا بين ما كان  1من المحدثين 

ب و ما يقصدǽ التداوليون Ŀ البحث اللغوي اūديث و هذا ما يبديه تمام حسان عǼد يقصدǽ البلاغيون العر 

Ţفظه على Ţديد مفهوم المقام عǼد البلاغيون العرب فهو يرى أن الفيصل Ŀ ذلك الاختلاف بين مفهومي 

اللغوي مما Źد من  المقام و السياق هو معرفة  ما تǼطوي عليه الثقافة ففيها يرتبط كثير من المواقف بالاستعمال

إخضاع المقام للمعيارية الŖ تلتصق بتعريفات البلاغيون العرب و ذلك بقوله ' قد فهم البلاغيون المقام أو 

مقتضى اūال ' فهما سيكون قالبا نمطيا ůردا ثم قالوا لكل مقام مقال فهذǽ المقامات نماذج ůردة و أطر عامة 

Ǽد البلاغيون سكوني فالذي أقصدǽ بالمقام ليس إطار أو قالبا و إنما هو و أحوال ساكǼة و بهذا يصبح المقام ع

جملة الموقف المتحرك الاجتماعي الذي يعتبر المتكلم جزء مǼه كما يعتبر السامع و الكلام نفسه غير ذلك مما له 

الرغم  اتصال بالمتكلم و ذلك أمر يتخطى ůرد التفكير Ŀ موقف نموذجي يشمل كل عملية الاتصال و على

من هذا الفارق بين فهمي و فهم البلاغيين للمصطلح الواحد أجد لفظا المقام أصلح ما أعبر به عما أفهمه من 

المصطلح اūديث الذي يستعمله المحدثون و مع هذا التحفظ إلا أنه يفضل استعمال مصطلح المقام Ŀ الǼهاية 

مصطلح السياق هو مصطلح الأنسب للعلة الŖ يراها مع űالفته للعرب Ŀ نموذجه و مع هذا إلا أنǼا نرى أن 

تمام حسان و ذلك لدلالته على الممارسة المتصلة للفعل اللغوي الذي يتجاوز ůرد التلفظ باŬطاب بدءا من 

                                                 
1 ίέρ، ΓήصΎعϤال Δبيήالع Δايϭήي الϔقدمΘالϭ ΔπϬالن ΏΎاهيم، خطήاب ΩϮϤمح ϥ1ا ι ϥΩέالأ ϥΎϤيع ، عίϮΘال ϭ ήθنϠل ϕϭήθال έاΩ ،17-18  
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ūظة أعمال الذهن للتفكير Ŀ إنتاجه بما يضمن Ţقيق مǼاسبة التداولية بالرغم من أنه ليس من السهل Ţددي 

فيجب على أي حال أن يؤخذ بعين الاعتبار العالم الاجتماعي و الǼفسي الذي يؤثر فيه ůال السياق 

 . 1مستعمل اللغة Ŀ أي وقت كان

 أنواع السياق : 1-2-2

يعد بريت أن تصǼيف السياق هو أسير الطرق لتصǼيف التداوليون إń عدة أنواع إذ يقسم إń أكثر من قسم و 

ق يطابقها العدد نفسه من التداوليات و هذǽ الأنواع هي السياق القرائن و نتج عن ذلك خمسة أنواع من السيا

هذا ما يسمى بǼحو الǼص السياق الوجودي السياق المقامي سياق الفعل السياق الǼفسي و من مميزات هذا 

و التقسيم أنه يغفل الفصل بين ما يǼسب إń اللغة و ما يǼسب إń العǼاصر الŖ تؤثر Ŀ تشكيها خطابيا 

 عليها بشيء من الإجمال .

 السياق النصي : 1-2-2

لم يتجاوز الǼحويون Ŀ التركيب حد اŪملة Ţ Ŀليلاتهم من البǼيويون و التوزيعيون حŕ الǼحو التحويلي عǼد 

شومسكي و من بعدǽ كما لم يتجاوز الباحثون Űتوى القضية Ŀ التحليل الدلاĿ Ņ حين قدم Ŵو الǼص و 

بعض الآليات لتحليل الوحدات اللغوية الكبرى مثل عبارة أجزاء اŬطاب Ŀ المحادثات المحاورة و  Ţليل اŬطاب 

كذلك الǼماذج اūجاجية Ŀ بعض نماذج اŬطاب مثل اŬطاب السياسي لقد كشفوا عن العلاقات تتجاوز 

ن المرسل إليه من الاحالة بين اŪمل مثلا فأعادوا بǼاء تماسك الǼص بوصفه نظاما أكبر Ŀ الǼحو ليمك

                                                 
1 ρ ، ين ήأخ ϭ صمΘد معϤمح ، ήت ، ΔيΎϜالح ΏΎجينين ، خط ϥاήلاف ، 3جيΘالاخ ΕاέϮθ2003، من  ι ،38-39 
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اكتشاف الدلالة و لكن يبدو أنه من الصعب تفسير التماسك الǼصي كصǼف Ŵوي صرف و عليه فمن المهم 

 الǼظر إليه من خلال علاقته بالإجراءات الاجتماعية الǼفسية 

 السياق الوجودي :-1-2-2-2

ة أو السيميائية تكتسب معانيها من يدعي الفلاسفة و المǼاطقة على عكس البǼيويون مثلا أن التتابعات اللغوي

خلال علاقاتها بمراجعتها و يتضمن هذا السياق المرجعي بطبعه عالم الاشياء حالاتها الأحداث و الŖ ترجع 

إليها التغيرات اللغوية و يتم الانتقال من الدلالة اń التداولية حالما يدرك أن المرسل و المرسل إليه و كذلك 

ني هي مؤشرات السياق الوجودي و عǼدما توضع هذǽ الإشارات Ŀ الاعتبار فإنه يمكن موقفهم الزماني المكا

 1وصف معŘ التعبيرات اللغوية إشاريا بما يقود إń صǼف اشاري للدلالة .

 

 السياق المقامي : 1-2-2-3

ية( فإن السياق Ŀ حين يعبر المرسل عن مكونات العالم اūقيقي أن عن العالم الممكن بتعبيرات لغوية )سيميائ

المقامي يوفر جزءيا بعض العوامل أو المحددات الŖ تسهم Ţ Ŀديد معاني التعبيرات اللغوية و المقامات بوصفها 

سياق هي صǼف متأصل Ŀ المحددات الاجتماعية فقد يكون هذا السياق إطار للمؤسسات )Űكمة ، مدرسة 

ذ تطور هذǽ المحددات خصائص المحادثة Ŀ الǼصوص الكبرى ...( أو الأواع اūياة اليومية )مطعم ، تسوق (  إ

و كذلك Ŀ بǼاء اŬطاب الاقǼاعي و اūجاجي من خلال قوانين معيǼة و يقدم علماء اللغة تصǼيف و دراسة 

 للدراسات المؤسساتية و الدور الذي يمكن أن يلعبه كل من طرĿ اŬطاب فيها .

                                                 
  ι ،35 2005، منέϮθاΕ الاخΘلاف ، الΠزائή  1لΘحϠيل الΨطΏΎ ، تή، محϤد يحيΎتن ، ϭΩρمينيد مΎ يقϮنϮ ، الϤصطϠحΕΎ الΎϔϤتيح  1
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 سياق الفعل  : 1-2-2-4

لمقامات الŢ Ŗدد دلالة التبعات السيميائية و لذلك تعد الأفعال اللغوية أصǼافا تعبر عن لا تكاد تǼحصر ا

أفعال بل هي الأفعال نفسها فلم يعد هǼاك جمل وصفية Şتة ذات معŘ ثابت دون أن يكون مǼطوقات أدائية 

لقوة الاųازين و يلح أن كل اŪمل تقال ليكون لها قوة تسمى ا اوشينإن تبين Ŀ مراحل متأخرة من نظرية 

على الدور العرف الاجتماعي أي التعاقدي لإنتاج اللغة من قبل المرسل Ŀ المجتمع و قد وافقه دكرو  اوشين

فيما بعد مؤكدا على أن هǼاك شروطا لاعتبار اللغة فعلا خاصة الأفعال الاųازية مما يمكن معه القول أن اللغة 

أفعال إرادية إذ يقصد المرسل المرسل إليه اųازها و يريد أن يدرك المرسل إليه التداولية و هي أن الأفعال اللغوية 

هذا القصد و يمكن أن يضاف الشرط التفاعلي لتصبح أفعال الآخرين اللغوية الŖ يشاركون بها Ŀ السياق 

من  اوشينيه ب إلهالتواصلي هي السياق الدافعي لانتاج اŬطاب اللاحق و تردف وجهة الǼظر التفاعلية مما ذ

أن التلفظ هو فعل و يضيف جراس بعد قصديا لǼظريات المعŘ و ذلك من خلال طرحه مبدأ التعاون Ŀ اūوار 

إذ Źصل التواصل أو إدراك القصد دون تفاعل تعاوني و مǼسق ،و يتضح Ŀ هذا الǼوع من  1. اوشينمما فعل 

 ن غيرǽ من أنواع السياق الأخرى .أنواع السياق أن إعادة بǼائه بالǼظريات اللغوية أسير م

 السياق النفسي : 1-2-2-5

إن اعتبار اŬطاب فعلا و أن الفعل اللغوي قصد مشروع يقود إń دمج اūالات الǼفسية و الذهيǼة Ŀ نظريات 

تداولية اللغة لتصبح المقاصد و الرغبات حالات ذهǼية مسئولة عن برانامج الفعل و التفاعل و هذǽ اūالات 

مǼاط اهتمام الوصف و التفسير التداوŅ بوصفها السياقي لإنتاج اللغة و فهمها كما تقتضي صلتها هي 

                                                 
1  ι ، سهϔجع نήϤ37-36ال  
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بالتداولية و من خلال الاقتصار على ذلك اŪزء من الǼشاط الذي Ÿسد ذاته من خلال الأنظمة الǼحوية 

 تǼتمي إń المǼهج التداوŅ من المحددة Ŀ إنتاج التسلسلات اللغوية و فهمها و اجتǼاب اūالات الكثيرة الŖ لا

السياقات متداخلة و مترابطة فلا يبتغي أي مǼها عن الأنواع الأخرى و بهذا يصبح المǼهج التداوŅ كافيا لأنه 

يشير إń وجهات نظر معيǼة و توجه معروف Ŵو اللغة و العلامات الأخرى و من البديهي أن السياق بهذا 

ا التǼوع على اŬطاب Ŀ شكله  و القصد مǼه و تأويله فالسياق هو دليل التǼوع يضيق و يتسع و يǼعكس هذ

المرسل Ŀ اختيار إستراتيجية اŬطابية فقد يضيق مرة و يتسع و يǼعكس هذا التǼوع على اŬطاب Ŀ شكله و 

رة أخرى القصد مǼه و تأويله فالسياق هو دليل المرسل Ŀ اختيار إستراتيجية اŬطابية فقد يضيق مرة و يتسع م

 كما Ŀ خطاب الولد مع والدǽ أو العكس و عǼدها يصبح هذا التراوح هو المدخل Ŀ الاختيار .

 

 عناصر السياق : 1-2-3

يقتضي السياق عǼاصر űتلفة أولا : عǼصر ذاتي فما هو ؟ هو معتقدات المتكلم فكل متكلم له معتقدات و 

هتمام المتكلم فقد تكون له أهداف فيǼبغي أن تدخل أيضا مقاصد المتكلم حين يتكلم يقصد شيئا و كذلك ا

Ţ Ŀديد الظاهرة اللغوية ثم يǼبغي أيضا أن نراعي Ŀ هذا العǼصر رغبات المتكلم فإذن  أيضاالأهداف  ǽهذ

هǼاك الاهتمامات و الرغبات و المقاصد و المعتقدات كلها تدخل كعǼصر ذاتي Ţ Ŀديد السياق ثم العǼصر 

Ǽارجية موضوعياصرا الثاني و اسمه عŬالظروف الزمانية و  فما هو ؟ هو الوقائع ا řيتم فيها القول يع Ŗال

المكانية يعř أن هذǽ العوامل أيضا تدخل Ţ Ŀديد السياق ثم العǼصر الذاتي يعř ما بين أدوات المتخاطبين و 
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معرفة معقدة التركيب و بهذا فإنه يتمثل فهذǽ المعرفة المشتركة هي   1أقصد به المعرفة المشتركة بين المتخاطبين .

السياق Ŀ ما يمكن أن نسميه اŪو اŬارجي الذي يلف انتاج اŬطاب من ظروف و ملابسات و يعد العǼصر 

الشخصي من أهم عǼاصر السياق و يمثله طرف اŬطاب المرسل و المرسل إليه و ما بيǼهما من علاقة بالاضافة 

ا فيه من شخوص و أشياء و ما Źيط بهما من عوامل حياتية اجتماعية  سياسية إń امكان التلفظ و زمانه و م

 أو ثقافية و أثر التبادل Ŀ اطراف اŬطاب الأخرى 

و من البين أن أثر هذǽ العǼاصر ليس مقتصرا على ūظة التلفظ فقط بل يمتد إń ما قبله و إń بيان شيء من 

 سمات تلك العǼاصر و دورها Ŀ اŬطاب 

المرسل : هو الذات المحورية Ŀ انتاج اŬطاب لأنه هو الذي يتلفظ به من أجل التعبير عن  1-2-3-1

مقاصد معيǼة و بغرض Ţقيق هدف فيه و Ÿسد ذاته من خلال بǼاء خطاب باعتمادǽ استراتيجية خطابية تمتد 

وية الملائمة و بما يضمن Ţقق من مرحلة Ţليل السياق ذهǼيا و الاستعداد له بما Ŀ ذلك اختيار العلامة اللغ

مǼفعته الذاتية بتوظيف كفاءته للǼجاح Ŀ نقا أفكارǽ مǼاسبة و لا يمكن للغة الطبيعة أن šسد ة تمارس دورها 

اūقيقي إلا من خلال المرسل فتصبح موجودا بالفعل بعد أن كان وجودها بالقوة فقط ليس هذا فحسب بل 

بدون المرسل لا يكون للغة فاعلية فالأسباب اللغوية Şتة شك كثير يكون وجودها ذو فعل مǼاسب للسياق ف

من اللغويين Ŀ إمكانية دراسة الدلالة اللغوية مستقلة عن مستعملها و يكفي أن تǼظر Ŀ الǼظام اللغوي 

 2مقولات أنا .

 الخطاب و النص :

                                                 
1  ι عيΎالاقن ΏΎطΨال Δفي بلاغ ، ϱήϤد العϤ35مح  
2  ΎϬسϔن Δحϔسه ، الصϔجع نήϤال 
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حد يصعب أحيانا التمييز مفهوم الǼص و اŬطاب تداخلا كبيرا Ŀ اŬطاب الǼقدي اūديث إń يتداخل 

بيǼهما ، ففي موسوعة اللغويات العالمية فإن اŬطاب و الǼص يستخدمان بذات الدلالة و هما وحدة لغوية 

 textتتعدى حدود اŪملة ، Ŀ حين يرى أصحاب معجم اللسانيات اūديثة أن بعض اللسانيين يميز الǼص 

للإشارة إń اūديث المǼظوق   discourseعلى انه مكتوب ،و لكن البعض الآخر يستخدم مصطلح 

discourse spoken   ديث المكتوبūو اwritte, discourse  

اŬطاب ففي المعجم الموسوعي لعلوم اللغة و يمكن الابتداء بتعريف الǼص كونه قار نسبيا إذا ما قورن بمفهوم 

صوتية و Ŵوية و تركيبية ، فيصير  نرى الǼص سلسلة من الملفوظات الŖ تتركب لتكون الǼص المتصف şصائص

إń وحدات نصية ذات علاقات فيما بيǼها شريطة احتمالها لمستوى دلاŅ واضح ،و لعل اŪزء الأول من 

التعريف يتلاقى و تعريف اŬطاب ، إلا أن الشرط الأخير و هو انطواء الǼص على دلالة فيما بين عǼاصرها 

 ات هيلفسيف ليعد نسقا ذا دلالة إŹائية ليس موجودا Ŀ اŬطاب ، فالǼص بمصطلح

و بالتاŅ فإن الǼص : مظهر دلاŅ يتم فيه إنتاج المعŘ الذي يتحول إń دلالة حال تشكله Ŀ ذعن القارئ ، 

بفعل انتظام الأدلة و اندراجها Ŀ علاقات تتابع و Ŵاور تفضي إń ظهور معŘ يتصل بالقراءة و إجراءاتها و 

ته فيما اŬطاب مطهر Ŵوي مركب من وحدات لغوية ملفوظة أو مكتوبة و źضع لقواعد Ŀ بالقارئ و إمكانا

تشكله و Ŀ تكويǼه الداخلي قابلة للتǼميط و التعيين بما Ÿعله خاضعا لشروط اǼŪس الأدبي الذي يǼتمي إليه 

 من و البŘ الثقافية .الǼوعية ǼŪسه و ųد فيه صدى واضحا لآثار الز  1سردا كان أم شعريا ،و باŬصائص .

                                                 
 ι ،40 1998نϠΠيزϱ عήبي مΔΒΘϜ لΒنϥΎ نΎشϥϭή ، بيρ ، Εϭή سΎمي عΩΎΒ حΎ ، كήيم ίكي حسϡΎ الدين ، نΠيب جήيس ، معΠم الϠسΎنيΕΎ الحديΔΜ ،ا 1
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ف اŬطاب مظهر Ŵوي فيما الǼص مظهر دلاŅ ،و المظهر الǼحوي أن يكون مǼطوقا أو مكتوبا ، فيما الǼص 

مدونة مكتوبة ،و لعل المعŘ اللغوي للخطاب هو ما Ÿعله ملتبسا و يعř بالسماع وحدǽ ، و ليس هو كذلك 

 التاŅ : فبشير ابرير يميز بين الǼص و اŬطاب على الǼحو

يفترض اŬطاب وجود السامع الذي يتلقى اŬطاب بيǼما يتوجه الǼص إń من يتلقاǽ عن طريق عيǼيه  -1

قراءة ، أي أن اŬطاب نشاط تواصلي يتأسس أولا و قبل كل شيء على اللغة المǼطوقة بيǼما الǼص 

 مدونة مكتوبة 

بيǼما الǼص ، الكتابة ، فهو يقرا Ŀ  ،  اŬطاب لا يتجاوز سامعه إń غيرǽ أي انه مرتبط بلحظة إنتاجه -2

 كل زمان و مكان 

 اŬطاب تǼتجه اللغة الشفوية ، بيǼما الǼصوص تǼتجها الكتابة  -3

و هذا التمييز يستǼد اń المفهوم اللغوي للخطاب ، كما أسلفǼا فبشير ابرير يشير إń أن اŬطاب  -

اوز سامعه إń غيرǽ مما يعř انه لا يبتعد يفترض سامعا ، و يكون من إنتاج اللغة الشفوية ، و لا يتج

و اŬطابة بمفهومها المعجمي ، و لا يتعداها إń المصطلح اūديث الذي يرى Ŀ اŬطاب عن اŬطبة 

الثقافية الŖ يǼطوي  البřمظهرا Ŵويا لا يتجاوز إń المظهر الدلاŅ و إن كان لا źلو من آثار الزمن و 

 شكلة للǼص .عليها الوحدات التركيبة الم

تعريف جوليا كريسطيفا للǼص بأنه  إńو يمكن التماس فارق جوهري بين اŬطاب و الǼص استǼادا  -

جهاز عبر لساني يعيد توزيع نظام اللسان بواسطة الربط بين الكلام التواصلي يهدف إń الأخبار 

فالǼص إذن إنتاجية فالǼص لا المباشر و بين أنماط عديدة من الملفوظات السابقة عليه أو المتزامǼة معه 
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حد سطح اللغة ، و لهذا التعريف أهمية كبيرة لأنه يطعن Ŀ كفاية الǼظر إń هذا السطح   1يقف عǼد

،و يبرز ما Ŀ الǼص من شبكات متعالقة فهي ترى أن الǼص أكثر من ůرد خطاب أو قول إذا إنه 

ساس أنها ظاهرة عبر لغوية ، بمعŘ أنها موضوع لعديد من الممارسات السيمولوجية الŖ يعتمد بها أ

مكتوبة بفضل اللغة لكǼها غير قابلة للاŴصار Ŀ مقولاتها و أما اŬطاب فإنه لا يتعامل إلا بالمظهر 

ما وراءها و لذا فان رولان بارن  إńيتجاوزها  أناللغوي أو بالوحدات المشكلة من اللغة Ŀ الǼص دون 

من وصف للمظهر الǼحوي ا مشيرا إń أنها مراجعة لعملية اŬطاب يعلق على تعريف جوليا كريستيق

الǼص كونه حلقة تتوسط بين التشكيل من جهة و التحليل او  إńنقول  أنيمكن  فإنǼا اŅللǼص و بالت

 . أخرىمن جهة  التأويل

بهذǽ بيǼما الǼص لا يتحدد  اŪمل،سلسلة من  بأنهيتمثل Ţ Ŀديد اŬطاب  أخرهǼاك فرقا  أنكما  -

السلسلة ، إذ لا يقوم الǼص على المستوى نفسه الذي يقوم عليه مفهوم اŪملة أو القضية أو التركيب 

اń اخرǽ و Ÿب على الǼص بهذا المعŘ أن يكون متميزا من الفقرة و من وحدة الǼموذج الكتابي لعدد 

إنه ليتحدد باستقالته و من اŪمل فالǼص يمكن أن يطابق مع جملة كما يمكǼه أن يǼطبق مع كتاب ،و 

بانغلاقه حŕ و لو كانت بعض الǼصوص غير مغلقة بمعŘ ما و هو يكون نسقا Ÿب ألا يتطابق مع 

 الǼسق اللساني و لكن أن يوضع Ŀ علاقة معه : إنها علاقة تتجاور و تشابه Ŀ الوقت نفسه 

- " Ņحو التاǼص على الǼال ńطاب قياسا إŬديد اŢ يمكن Ņ2و بالتا  

 ون من سلسلة من اŪمل كاŬطاب عبارة عن وحدة لغوية تت -1

                                                 
،  1، بيρ ، Εϭή تزيϔيϥΎΘ تϭέϭΩϮف ، النص ، ضϤن كΏΎΘ العلامΎتيϭ  Δ عϠم النص تήجϭ ΔϤ اعداΩ ، منέά عيΎشي ، الήϤكز الΜقΎفي العήبي ، الداέ الΒيΎπء  1

2004 ι ،109  ،110 
2  Δل ، بلاغπف Ρنصلا ، ϥΎنΒل ΔΒΘϜم ΏΎطΨال ρ ، ϥΎΠنϮل ، ήθنϠل ΔيϤلΎالع ΔيήصϤال Δكήθال ، ϥϭήθ1 ،1996 ι ،694  
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 يكون اŬطاب مǼطوقا أو مسموعا -2

 يǼطوي اŬطاب على نظم و قواعد تركيبية قابلة للوصف و التعيين  -3

 و ويكون له هدف التوصيل و التأثير Ŀ السامع أو القارئفرديا،يكون مصدر اŬطاب  -4

ليستطيع بعد  عليه،دف الذي Źمله اŬطاب و يǼطوي إن متلقي اŬطاب لا بد أن يتوصل إń اله -5

 ذلك القيام بتحليله و تأويله 

كما يتعلق مفهوم اŬطاب و مفهوم الǼص و القول بمفهوم الأثر الذي يقترحه رولان بارن و يقيم الفرق 

مرجع لا اŬطاب هو سياق الذي يشكل فيه الǼص ، و بين المفاهيم الثلاثة بقوله : إن  إبراهيمعبد الله 

للǼص سوى اŬطاب و لا مرجع للخطاب غير الأثر الذي يقوم بǼوع من تمثيل البيǼة الثقافية للمرجع ، 

فملكية الأثر تعود إń المؤلف ، و لا ملكية تلحق باŬطاب و الǼص إنما يǼدرجان بعلاقات اتصال و 

Ŭإظهار الفروق بين ا Ŀ طاب تفاعل مع القارئ ثم يتابع عبد الله إبراهيمŬص بقوله فاǼطاب و ال

يكون موضوعا لبحث القارئ أما الǼص فهو الذي يكون موضوعا للقارئ الǼموذجي الذي Ÿعل مǼه 

حقلا للتحليل و التأويل غير المحدود ، و فيما يǼطوي اŬطاب على نزم قابلة للتعيين و الوصف Źتوي 

للاستǼطاق و التأويل ، إن اŬطاب الǼص على شيفرات و لا تتوفر على قيمة بذاتها إن لم تعرض 

 يتصل بالباحث 

 أما الǼص فيتصل بالقارئ المؤول:

و جدير بالذكر Ŀ هذا السياق القول إن الثقافة العربية الإسلامية احتوت مفهومي الǼص و اŬطاب و 

و التعيين و  ميزت بيǼهما بيد أن اللغة العربية Ţتوي على المفردتين معا ، فالǼص يعř الإظهار و التراكم
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معاصرة فإنها تعř الǼص له بداية و له نهاية  وأن 1يء و هذǽ المعاني إذا ما نقلǼاها إń لغة مǼتهي الش

عبارة عن جمل متراكمة تظهرها ما خفي و تعيǼه و أما اŬطاب فهو يقوم بين طرفين أحدهما űاطب و 

ان ،و إذا ما šاوزنا هذا المعŘ اللغوي إń ثانيهما űاطب ،و قد يتحاوران فيقال حيǼئذ : إنهما يتخاطب

المعŘ المصطلحي فإن الǼص بمعǼاخ الأصوŅ يكون مقطوعا به و غير مقطوع ، فإذا كان مقطوعا به 

فإنه لا اجتهاد مع جهودǽ و هو عǼد الأصوليين مثل اŬطاب ، يقصد به الأمر أو الǼهي أو الإخبار أو 

على هذا فإن اŬطاب عǼدهم يشمل الǼص أيضا ، و إذا ف اŬبر و غيرها من الوظائف و بǼاء 

 اŬطاب أعم من الǼص ، و هذǽ الǼتيجة تتلاقى مع أهم نتائج الǼقد اللغوي الغربي اūديث .

فهم هذǽ المصادر و  أحسǼواو أما الǼقد العربي اūديث فإن الǼقاد الذين اطلعوا على المصادر الغربية و 

اŬطاب و  مفهوميمن خلالها ، فإنهم وصلوا إŢ ńديد و التماس فروق بين  القضايا المرتبطة بالمفهوم

يزوا كثيرا بين الǼص و لذا فإن المغاربة يقفون Ŀ طليعة الǼقد العربي Ŀ هذا المجال ، و أما المشارقة فلم يم

 2هذين المفهومين على وجه اŬصوص و هو ما سǼزيدǽ استشرافا و Ţليلا Ŀ الفصل الثاني .

                                                 
1  ρ ، سهϔجع نήϤ1996، 1ال ، 
2 ρ ، Εϭήء ، بيΎπيΒال έبي ، الداήفي العΎقΜكز الήϤلاف ، الΘالاخ ϭ بهΎθΘال ، ΡΎΘϔد مϤ1992، 1مح ι ،34  ،35  
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 الوسائل اللغوية في الإستراتيجية التوجيهية :

 للإستراتيجية التوجيهية عدة وسائل مǼها :

  ةالأمر بأدواته المختلف

 الǼهي

 الاستفهام

 التحذير

 الإغراء

 ذكر العواقب

 التوجيه المركب

  مألفاظ المعج

ستراتيجية التوجيهية وسوف نستعرض كل وسيلة من هذǽ الوسائل مع الأمثلة الŖ توضح دورها في šسيد الإ

عائد المصلحة ،فالقسم الأول يمثل التوجيهية عǼدما يكون الǼفع عائدا إń المرسل  ا،و سيكون ترتيبها باعتباره

ńفع عائدا إǼدما يكون الǼيف سمة ثابتة ، بل إليهالمرسل  ،في حين يكون القسم الآخر عǼو ليس هذا التص،

 اق هو الذي يوجه عائد المصلحة هي السمة الغالية ، إń حد ما ،و السي

 الأمر :1

لقد جعل بعض العلماء المتقدمين الأمر قسما مستقلا من أقسام الكلام ، كما صǼفه كثير من المحدثين على أنه 

جزء من الأفعال التوجيهية ،و مǼهم سيرل وباخ و براون و ليقǼسون وتفاوت تعريفات الأمر بالǼظر إń أكثر 
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عض أواته ، أو اعتبار القرائن الأخرى بما فيه رتبة المرسل ،و شروط إجرائه على أصله ،و من عǼصر مثل دلالة ب

 Ŗلفيات الثقافية الŬتعدد ا ńشروط خروج دلالته عن ذلك الأصل و يعود  سبب ذلك الاختلاف و التعدد إ

 تقف وراء كل ما يتǼاول الأمر التعريف أو بالتحديد

، من أن الأمر في لغة العرب عبارة عن استعمالها هي و اللام اŪازمة و صيغ ومن تعريفاǽ ، ما قاله لسكاكي 

űصوصة و عدة أسماء أعř استعمال ųوع ليǼزل ، و انزل ، ونزال وصه على سبيل لاستعلاء وأما أن هذا 

ة الصور والŖ هي من قبيلها ،هل هي موضوعة لتستعمل على سبيل الاستعلاء أم لا؟ فالأظهر أنها موضوع

لذلك ، وهي حقيقة فيه ، لتبادر الفهم عǼد استماع Ŵو قم و ليقم زيد إń جانب الأمر وتوقف ما سواǽ من 

و الالتماس و الǼدى ،و الإباحة و التهديد ،على اعتبار القرائن و إطباق أئمة اللغة على إضافتهم Ŵو  الدعاء 

ńدما يكون ذا سلطة لمعرفته أنها الأمر بقولهم : صيغة الأمر ومثال الأمر  ، قم وليقم ،إǼالمرسل ع ǽما يستثمر

و يعرف العلوي الأمر إليه،عǼدما يتأول اŬطاب الموجه إليهولية عǼد المرسل امكتǼزة في الكفاءة اللغوية و التد

بمفهوم أوسع مما لدى السكاكي قليلا فكان تعريفه أكثر عمومية ، وذلك بعدم حصرǽ في أدوات معيقة ، مبرر 

فهو عǼدǽ صيغة تستدعي الفعل ، أو قول يǼبئ عن استدعاء الفعل من جهة الغير على جهة إليههب ما يذ

الاستعلاء ،فقولǼا صيغة تستدعي ـ أو قول يǼبئ و لم نقل )افعل( و )لتفعل( كما يقوله المتكلمون و الاصوليون 

بة والرومية فإنها كلها أداة )كذا( على لتدخل جميع الأقوال الدالة على استدعاء الفعل في لفارسية )كذا( والتركي

الاستدعاء من غير صيغة افعل ، و لتفعل وŴو قولǼا :نزال ، وصه ،فإنما يدلان )كذا( على الاستدعاء من غير 

 صيغة )افعل ( وقولǼا من جهة الغير ، Ŵترز به عن أمر الإنسان نفسه :
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نه حد الأمر أنه استدعاء الفعل بالقول ممن هو دونه وعلى الرغم من أن العلماء الأوائل يكادون Ÿمعون على أ

أنهم źتلفون في دلالة صيغته عليه ، هل يكتفي دلالاتها صرفية  هي فعل الأمر )افعل ( إلا الأصليةوأن صيغته 

 البحثة دون قرائن أم لا تكفي .

 إطلاقهن هذا ليس على معاň الأمر كونه Ÿعل التلفظ بالصيغة دلالة على الوجوب ولك أرجحو يبدو أن من 

 ǽاǼطاب في التداول إذ لا بد أن تتواكب الصيغة بسلطة المرسل )الأمر( وإلا خرج الأمر عن معŬفي استعمال ا

طة بمفهومها لأخرى ،و رغم ذلك فإن توفر الس عن دلالته على قصد المرسل في التوجيه إń مقاصد وخرج

سلطة العلم و  ، إذ تتضمن الإستراتيجيةمها واسع في هذǽ لأن مفهو  في الأمر أيضا ليدي ، ليس الفصلقالت

سلطة في حد ذاته ،وبالتاŅ فإنها تصǼيف لرتبته في  المعرفة كذلك و بهذا فإن ما يمتلكه المرسل من خلفية هو

ال ستعممثل اŬطابات الŢ Ŗتوي على تعليمات ا إليهكان اŬطاب موجها لمǼفعة المرسل  سياق معين ،حŕ لو

هزة ،أو تعليمات  خزن  البضائع ،أو تعليمات كيفية المǼاقشة في الاجتماعات و الآداب العامة مثل : الأج

المائدة و هلم جرا أما حكمة فيصبح حقيقة في الوجوب عǼد توفر هذين الشرطين ،أي صيغة  آداب اللبس أو

أن طلب المتصور على سبيل  اللغوية و السلطة ،و بهذا اتضح أن لإجرائه على أصله شروطا ،إذ لا شبه في

الاستعلاء يورث إŸاب الإتيان على المطلوب مǼه ، ثم إذا كان الاستعلاء ممن هو أعلى رتبة من المأمور استǼتج 

إŸابه وجوب الفعل فحسب جهات űتلفة و الإلم يستǼبعه فإذا صادفت هذǽ أصل الاستعمال بالشرط 

 لب لم تفد غير الط المذكور أفادت الوجوب و الا

بل لا بد أن  و عليه فحسب المسالة لغوية Şتة ، بل لغوية تداولية إذ ليس الوضع اللغوي هو المعيار الأوحد

 ة المرسل لأنها هي الŢ Ŗول دلالة الصياغة من الأمر إń غير ذلك .بتعضدǽ مرت
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ا المعول عليه هو اتفاقها مع وبهذا يبدو أن التوجيه باستعمال صيغة الأمر ليس تابعا للمواضعة اللغوية فقط وإنم

سلطة المرسل ، بشرط أن لا تعارض مع سلطة أعلى من سلطته ،و لذلك فإنه لم أمر المرسل بمǼكر أو نهي عن 

معروف فإن خطابه لن يǼال القبول ، و بالتاŅ فإن الإخفاق في تǼفيذ قصدǽ وŢقيق هدفه هو الǼتيجة اūتمية 

من سلطته و هي سلطة تعاليم الدين حŕ لو كان المرسل ذا سلطة في ، لأن خطابه يتعارض مع سلطة أقوى 

 ذاته ، فالأمر بمǼكر أو الǼهي عن معروف يضاد ما أمر الله به وما نهى عǼه .

يفيد التكرار بمجرد التلفظ به ، وهذا في حالة كونه مكتوبا ، بشرط ديمومة العǼاصر السياقية على ما هي  وهو

عǼد توفر الظروف إليهب لأول وهلة ، لذلك فإن المرسل Źرص على توجيه المرسل عليه وقت التلفظ باŬطا

،أما ما عداها فإنه لا يأبه ،و لذلك فإن توجيه يكون عǼدها توجيها مؤقتا ، ومن مميزات استعمال الفعل 

مر عن القيود و بدوام السياق الأصلي لأنه " إذا šرد الأ دلالته على التوجيه إمكانيةكالأمر مثلا ،  الاųازي

مرة واحدة ولا على طلبه متكررا و لا  إيقاعهالقرائن دل على طلب حقيقة الفعل الأمور به ولا يدل على طلب 

طلب لإيقاعه متراخيا أي في أيوقت يكون و لا على  الوقتعلى طلب لإيقاعه فورا أي في أقرب ما يمكن من 

شياء إنما تستفاد من القرائن كما أن وجهة المǼفعة هي لكن يدل على طلب حقيقة المأمور به فقط و هذǽ الأ

العǼاصر الŖ تمǼح التوجيه حكما معيǼا ،و بǼاء عليه فقد يستعمل المرسل الإستراتيجية التوجيهية لغير الأمر ، 

فللتوجيه وجوǽ كثيرة مǼها ما يسمى بالǼدب والتأدب والإرشاد وغيرها وهي معان متقاربة و تمتاز بأن الǼدب 

توجيه  الإرشادجيه إń ما يرجى به تواب الآخرة ،والتأدب توجيه إń ما يهذب الأخلاق ويصلح العادات ،و تو 

 إń ما فيه مصلحة دنوية "
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وهذا  ما يتفق مع استعمالات صيغ الأمر في اللغة العربية ،عǼدما يستعملها المرسل للإرشاد في خطاب 

و لذلك يلزم بما تدل عليه ، لأن في اŬروج عن ذلك ضررا به إليه التعليمات الŖ يعود الǼفع فيها على المرسل

،و لا يفرق الغزاŅ بين الǼدب والإرشاد إلا من هذا الوجه  إذ أن الǼدب لثواب الآخرة والإرشاد للتǼبيه على 

وب أو المصلحة الدنيوية وتوجه المǼفعة هو ما يعد قريǼة من قرائن استحقاق الأمر حكم معين ،يعř حكم الوج

 الǼدب أو الإرشاد إذ قال قوم: " هو الوجوب فلا Źمل على ما عداǽ إلا قريǼة " 

و لأن الأمر يعد من أكثر الأساليب الŖ يستعملها المرسل في الإستراتيجية التوجيهية ، فإنه لا يمكن التفصيل 

 فيه بعض الشيء وذلك بذكر أدواته و آلياته 

، بشرط توفر السلطة وتوجه المǼفعة اšاǽ المرسل ، فقد ذكر بعض العلماء من فهǼاك أدوات كثيرة لاųاز الأمر 

تعريفهم للأمر بل جعلوها هي كالأمر كما بǼا عǼد السكاكي و   صيغ الأمر "افعل ، و لتفعل " و ذلك عǼد

الفعل  كذلك يعرفه "أبو اūسين المعتزŅ في كتابه المعتمد حيث قال حددنا الأمر بأنه قول يقتضي استدعاء

 بǼفسه لأعلى جهة وقد دخل في ذلك قولǼا إفعل )كذا( و قولǼا لتفعل

 وعليه فهǼاك صيغ صرŹة للأمر هي :

 فعل الأمر افعل-1

 اسم الأمر مثل أنتم مأمورون بكذا -2

 فعل المضارع المسبوق بلام -3

   اسم الفعل مثل صه ، حذار بمعŘ احذر  -4

 ، يǼبغي ، لا بد من  ألفاظ űصوصة للوجوب ،مثل : Ÿب -5
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 المصدر الǼائب عن فعل الأمر -6

 ůازية صيغ الأخبار من مرسل ذي سلطة : بيد أنه تعد عǼد بعض الأصوليين صيغا  -7

 الصيغ الصرفية مثل الفعل المبř للمجهول-8

 شبه اŪملة —9

ا من الصيغ الدالة على فصيغة فعل الأمر الأصلية هي فعل بيد أنه مما لا ريب فيه أن صيغ )افعل( و Ŵوه

الأمر ظاهرة في الطلب و الاقتضاء ذلك أن الفعل المطلوب لا بد و أن يكون فعله راجعا  على تركه ، فإن  

كان ممتع الترك كان واجبا ، و لم يكن ممتع الترك ، فإما أن يكون ترجحه لمصلحة أخورية فهو المǼدوب ، وإما 

تدل عليه صيغة الأمر هو طلب الفعل ، إما على وجه اللزوم أو  لمصلحة دنيوية فهو الإرشاد فالطلب الذي

 على وجه الǼدب أو الإرشاد .

ولهذا فصل السمعاň الكلام في اųاز التوجيه بصيغة الأمر المعروفة مثبتا أنها لا Ţتمل غير الوجوب ، داحضا  

 كل اūجج الŖ تقول بغير ذلك ، غير غافل عن اعتبار مرتبة الرسل .

Ŭطابات باستعمال صيغة افعل لإصدار فعل الأمر ،خطاب غلي بن أبي طالب إŰ ńمد بن ابي بكر ومن ا

 حين قلدǽ مصر إذ قال :

فاخفض لهم جǼاحك ،و ألن لهم جانبك ،و ابسط لهم وجهك ، وآمن بيǼهم في اللحظة و الǼظرة حŕ لا 

 يطمع العظماء في حيفك لهم، ولا ييأس الضعفاء من عدلك عليهم "

إذ استعمل الأمر تلك الصيغة المعروفة ، بصورة متكررة لأن اŬطابات تتضمن تعليمات هامة جدا ، هي 

تعليمات الولاية على الǼاس ،و عليه ųد في نهاية اŬطاب مبررات ذلك الاستعمال وهي : لئلا źضل الطمع 



 الخطاب ب وعلاقتها الإستراتيجية                                                          الفصل الثاني 
 
 

49 

 

 طبقتين من الفعل اللغوي الصريح أو اليأس بيد أن هǼاك فروق طفيفة في أثر بǼية اŬطاب ،إذ يفرق ليǼش بين

حسب مبدأ التأدب ،و يمثل للأوń بالفعل في صيغة افعل و يمثل للأخرى باūالة الŖ يصرح فيها المرسل 

 بالفعل الذي يقوم باųازū ǽظة التلفظ ،كما هو في اŬطابين التاليين :

 اسكت

 أنا آمرك أن تسكت 

لأن الصيغة الأخرى دليل على أن المرسل يǼتج خطابه بهذǽ  الأوń، فالصيغة الأخرى تعد أقل تأدبا من الصيغة

الأمر Ţديدا و ليس قصدǽ  هلى أن قصدǽ هوإليهبǼاء على موقعه السلطوي كما أن يؤكد بها للمرسل الصورة 

مفعلا غيرǽ ، وهو ما لدى اوستين عǼد تقسيمه الفعل اللغوي إń طبقتين إحداهما أكثر صراحة من التعامل 

 كما فعل ليتش   التأدبجتماعي مثل الا

 كما وقد يǼجز المرسل الأمر ،من خلال استعمال الصيغ الصرفية مثل : استعمال الفعل المبř للمجهول

ومن اŪفاة عǼد الموت هدية بن خشرم العذري ،و كان قتل زيادة بن زيد العذري ، فلما حمل إń معاوية تقدم 

ب أن يكون اŪواب أŸفادعى عليه ، فقال له معاوية ، ما تقول ؟ قال :  معه عبد الرحمن أخو زيادة بن زيد،

شعرا أم نثرا ؟ قال : بل شعرا فإنه )كذا( امتع : فقال هدية )..( فقال له معاوية :أراك قد أقررت بهدية ؟ قال 

 :هو ذاك )..( فقال: Źبس إń أن يبلغ إبن زيادة فبلغ.

 عل المبř للمجهول كثيرا في التوقيعات الŖ يكتفي بها المرسل ، مثل :كما تستعمل الصيغ الصرفية ، أي الف
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 يعتمد 

 يبلغ المذكور 

 ظر في الأمرǼي 

فهǼاك فرق بين استعمال فعل الأمر بالصيغة السابقة ، أي صيغة )افعل( و بين الفعل المبř للمجهول ، وهو 

لعيř أو الذهř مباشرة ، بيǼما يتصر التوجيه في اإليهفعل ، في اŬطاب بذلك المرسل لة اغأن المرسل يوجه بصي

 الفعل المبř للمجهول على المخاطب الذهř ، وهو يدرك ماهيته من خلال المعرفة السابقة 

 وهǼاك المصدر الǼائب عن فعل الأمر ، مثل

 فركلا و ضربا ، لتفوزوا عليهم  قإذا قابلتم الفري

اųاز في بǼية المصدر،إذ إن ركل ، ضرب، أو جزمن ، اركلوهم ،  هذا الاستعمال ،أنه يǼطوي على ومن مميزات

 اضربوهم، وهدا ييسر اللفظ به عǼد التداول.

( معجميا ،و عدم الاقتصار على صيغة صرفية واحدة ، أمرومن الأدوات اللغوية ، استعمال اشتقاقات مادة )

الزمن الماضي أو المضارع و قد ذكرها  أو زمن واحد ، بيد أن يظل واحدا، حŕ في حالة تǼوع الزمن مثل :

بعض الأصوليون كذا خلافا في الأمر هل له صيغة ،و هذǽ الترجمة  حكاالغزاŅ في المستصفى بقوله :" و قد 

خطأ ، فإن قول الشارع ، أمرتكم بكذا ، و انتم مأمورون بكذا ، أو قول الصحابي : أمرت بكذا ،كل ذلك 

وانتم معاقبون على تركه  : أوجب عليكم أو فرضت عليكم أو أمرتكم  بكذاصيغ دالة على الأمر و إذا قال 

يستعملها  أن،فكل ذلك يدل على الوجوب، ففي الأمر تǼوعات معجمية وأخرى صرفية للألفاظ الŖ يمكن 

ولاء  حينإليهبالتاŅ : هذا ما أمر به عبد الله علي أمير المؤمǼين مالك بن اūارث الأشتر في عهدǽ إليهالمرسل 
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و إتباع أمرǽ بتقوى الله وإيثار طاعته مصر جباية خراجها و جهاد عدوها و استصلاح أهلها و عمارة بلادها 

و أمرǽ أن يكسر نفسه من الشهوات فإن  بإتباعهاما أمر به في كتابه من فرائضه وسǼǼه الŖ لا يسعد أحد إلا 

ň قد وجهتك إلا بلاد قد جرت عليها دول قبلك من الǼفس أمارة بالسوء إلا ما رحم الله ثم أعلم يا مالك أ

كرم الله وجهه الفعل الماضي من الفعل أمر لتوجيه مالك بن اūارث وهو   عدل و جور إذا استعمل أمير المؤمǼين

بذلك يǼجز فعل الأمر ūظة التلفظ و ليس يفيد عن فعل أųز في الماضي وبالإضافة إń الألفاظ الŖ تدل على 

 هǼاك ألفاظ أخرى يعبر ها المرسل من الأمر مثل : الأمر فإن

ألفاظ الوجوب وما في حكمها وهذا ما يقوله الغزاŅ إذ يربط هذين البعدين معا بقوله و أما الألفاظ فمثل قوله 

 ńقسم إǼاب: أمرتك وهو يŸدب بقوله :ندبتك ورغبتك و أفعل فإنه خير لك  إǼال Řو ندب و يدل على مع

بقوله :أوجبت عليكم أو فرضت أو حتمت فافعل فإن تركت فأنت معاقب وما Ÿري في  لوجوبو على معŘ ا

ůراǽ وهذǽ الألفاظ الدالة على معŘ الأمر تسمى أمر وهذا ما نلمسه في كثير من خطابات التوجيه خصوصا 

 Ŭاطئ مثل :أو الوقوع في مزالق الفهم اإليهخطابات التعليمات المشددة إذ لا يترك التأويل للمرسل 

 Ÿب اūصول على رقم تقديم الأوراق إń الموظف المختص -

- . ńاء ساعات الليل الأوǼالالتزام بالصمت اللاسلكي مفروض عليكم في أث 

فالمرسل يوجه المرسل إليه، في اŬطاب الأول بضرورة اūصول على رقم لأنه لا يقبل له أوراق إذا لم Źصل -

على ذلك ، وكذلك يفعل المرسل في اŬطاب إليهل لفظ الوجوب ، تأكيد للمرسل عليه ،و لذلك فإنه يستعم

الثاň ، إذ يوجه قواته للالتزام بالصمت ، و لذلك لم Źتج في إųازǽ إń اختيار صيغة Űددة أو زمن صرفي 
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Ǽفقط ولذلك فلا فرق ع ǽبين ذلك معين ،فهم يهتم في توجيههم اللفظ الذي يمثل إستراتيجية ، ويبلغ قصد ǽد

 اŬطاب و أي اŬطاب آخر ، مثل :

 فرض عليكم الصمت اللاسلكي-

 أو فرضǼا عليكم الصمت اللاسلكي-

ويستعمل المرسل الأسلوب اŬبري لاųاز فعل التوجيه، و لكن الداعم لذلك الاستعمال هو تمتعه بالسلطة -

 مثل :

 ن إń غرفة الاجتماعيات الطلاب الǼاجحون يǼتظرون هǼا ، و الطلاب الراسبون يغادرو -

 أو مثل :-

 أن تبلغ هذǽ الرسالة عبر الهاتف أريد مǼك-

فالمسوغ للتوجيه بالأسلوب اŬبري هو وجود السلطة ، فلا يستطيع المرسل الذي لا يملك السلطة أن -

 في إنتاجيستعمل هذا الأسلوب ،و تؤدي السلطة هǼا دور التقليل من المجازفة في استعمال هذǽ الإستراتيجية 

 اŬطاب وذات السبب هو ما يسوغ استعمال الأمر والǼهي الصرŹة .

و من أدوات التوجيه بالأمر شبه اŪملة ،سواء باŪار و المجرور ، أو بالظرف ،وذلك اتكاء على المعرفة اللغوية 

Ŭية اǼذف في بūاستلزام ا Ņمل التامة ، و بالتاŪطاب من معرفة تركيب اŬطاب و بتوظيف في ذهن طرفي ا

 المعرفة المشتركة بيǼهما : مثل :

 إń المسجد، أي اذهب إń المسجد -

- řإي انصرف ع، řإليك ع 
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- řومثله بعيد ع 

- řأو ع 

و استعمال أسماء فعل الأمر ، هو مما يقوم مقام الفعل الصريح ،مǼها مثل اسم الفعل هلم بمعŘ تعال ،  -

: Ņطاب التاŬفي ا 

وجزة السلمي المعروف بالسعدي لتروله فيهم وűالفته إياهم ، كان  ديح أن أباوكان من حديث ذلك الم -

بن هشام )...( فاصطحبا  إبراهيمالأسلمي يريد  زيد شخص إń المديǼة يريد آل الزبير و شخص أبو

 زيد الاسلمي : أبو وجزة :هلم فلǼشرك فيما نصيبه ،فقال ابوفقال 

 قكلا أنا أمدح الملوك و أنت تمدح الشو  -

 أو مثل استعمال مهلا الŖ تǼوب عن الفعل تمهل ،مثل : -

-  ňودرب لسا ňفقال طريف بن العاصي الدوسي : مهلا يا حارث ، لا تعرض لطحمة استا 

و من أسماء أفعال الأمر ما كان على وزن فعال ،إذ برر الǼجاة بǼاءǽ بسبب عمله في نيابته عن فعل  -

هي ل الأمر ،و هذا تقريب ،واūق في ذلك أن علة بǼائه إنما الأمر، لأنه إنما بř لوقوعه موقع فع

اسكت وانزل :  أصللتضمǼه معŘ لام الأمر ، ألا ترى أن نزال بمعř أنزل وكذلك صه بمعŘ اسكت و 

لتقعد )..( وإنما أتى بهذǽ الأسماء لما ذكرناǽ من لتسكت و لتǼزل ،كما أن أصل قم لتقم وأصل أقعد 

بالغة في المعŘ ، فǼزال ابلغ في المعŘ من انزل وتراك ليكون ذلك أدل على الفعل وأبلغ إرادة الإŸاز والم

. ǽاǼفي إفادة مع 
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اللغوية و التداولية في تأويلها المǼاسب و فهم إليهأسماء الأفعال على كفاءة المرسل و يعتمد المرسل في استعمال 

ي )...( أنها وضعت لتدل على صيغ الأفعال كما قصدǽ من اŬطاب كونه يدرك تماما دلالة هذǽ الأسماء أ

تدل على الأسماء على مسمياتها فقولǼا : بعد ، دال على ما Ţته من المعŘ و هو خلاف القرب ، و قولك 

اسم للفظ بعد ، دال عليه و كذلك سائرها ، و الغرض مǼها الإŸاز و الاختصار و نوع من المبالغة ،و لولا 

Ŗ هذǽ الألفاظ أسماء لها إń بموضعها ،و وجه الاختصار فيها ůيئها للواحد و الواحدة ذلك لكانت الأفعال ال

و الثǼية و اŪمع بلفظ واحد و صورة واحدة )...( و أما المبالغة ، فإن قولǼا : صه ابلغ في المعŘ من اسكت 

Ǽهي )..( فإنما استفيد من مدلولها )...( و أما دلالتها )أسماء الأفعال( على ما تدل عليه الأفعال من الأمر و ال

و اسكت هو لا مǼها نفسها ، فإذا قلت صه دل على اسكت ،و الأمر مفهوم مǼه أي من المسمى الذي 

)..( و لما كانت هذǽ الألفاظ أسماء للأفعال كالإعلام عليها كان فيها كثير من الأحكام الأعلام و ذلك أن 

رšل Ŵو صه و مه ، و المǼقول كعليك و إليك و دونك ، و المشتق كǼزال فيها المرšل و المǼقول و المشتق ، فالم

للأول و حذار و بداد ، و هذا الأسماء على ضرين : ضرب لتسمية الأوامر و ضرب لتسمية الأخبار و الغلبة 

الأمر لأنه بالغة و ذلك بابه ، و إنما كان الغالب فيها الأمر لما ذكرناǽ من أن الغرض بها الإŸاز مع ضرب الم

الموضع الذي Ÿتزئ فيه بالإشارة و قريǼة حال أو لفظ عن التصريح بلفظ الأمر ، ألا ترى أنك تقول لمن أشال 

سوطا أو سدد سهما ، أو شهر سيفا : زيدا أو عمرا ، فتستغř بشاهد اūال عن أن تقول : أوجع ، أو 

اطبة و حضور المأمور مقام اللفظ بالأمر و اضرب ، و يكفي من ذلك الإشارة و شاهد اūال ،و قامت المخ

 إذا جاز حذف فعل الأمر من غير خلف لشاهد حال ، كان حذفه لقيام غيرǽ مقامه أوń باŪواز .

 : الǼهي -2
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سبقت الإشارة إń أنه لا بد أن تصدر أفعال الطلب من صاحب المرتبة الأعلى إń من هو في مرتبة دونه ،و 

عن الأمر و هذا ما يشهد يه أكثر من عالم ،و مǼهم المبرد بقوله 'و اعلم أن الطلب لا źتلف الǼهي في ذلك 

 من الǼهي بمǼزلة من الأمر ، Ÿري على لفظه كما جرى على لفظ الأمر "

و إذا كان للأمر صيغة أصلية ، فإن الǼهي له صيغة أصلية يتلفظ بها المرسل في خطابه إذ للǼهي حرف واحد و 

قولك : لا تفعل ، و الǼهي Űذوفة حذوف الأمر في أن أصل استعمال : لا تفل أن يكون   هو لا اŪازم في

على سبيل الاستعلاء بالشرط المذكور ، فإن صادف ذلك أفاد الوجوب و إلا أفاد طلب الترك فحسب )...( 

 و الأمر و الǼهي حقهما الفور .

الفعل المضارع حطاب أبو رضي الله عǼه في وصيته و من الأمثلة على الǼهي باستعمال اūرف )لا( الذي يسبق 

: Ņالتا ńإ 

و أوصى )ابو بكر ( أسامة بن زيد و جيشه حين سيرǽ إń أبř ، فقال : أيها الǼاس : قفوا أوصيكم  -

بعشر فاحفظوها عř ، لا ţونوا ، و لا تغلوا ، و لا تغدروا ، و لا تمثلوا ، و لا تقتلوا طفلا صغيرا ، و 

كبيرا و لا امرأة ،و لا تقعروا ŵلا و لا Ţرقوǽ ، ولا تقطعوا شجرة مثمرة ، و لا تذŞوا شاة ولا لا شيخا  

 بقرة و لا بعيرا إلا لمأكله .

-  ńالتوجيه إ ǽا على حرص أبي بكر على أن يبلغ قصدŹالصيغة دليلا صر ǽهي بهذǼو يعد استعمال ال

ى التقيد بهذǽ الوصايا ،و عدم űالفتها ، إذ لا اŪيش و قائدǽ ،و أن يفهموا مǼه حرصه الشديد عل

 Ţتمل تأويلا غير معǼاها اūرفي .
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و لا معروف أنه يستعمل الǼهي لتوجيه المخاطب و الغائب ، و ذلك عǼد استعمال حرف )لا( يقع  -

 على فعل الشاهد و الغائب كما يستعمل كثيرا في اŬطابات العامة مثل :

 بركة السباحة أيها الأطفال : لا تقتربوا  -

 لا يقترب من هو دون سن الثامǼة  -

الشاهد في اŬطاب الأول ،و إń إليهإذا يتحقق التحذير شموليته هǼا بتوجيه اŬطاب لكل من المرسل  -

 الغائب ،و لكǼه مفترض في اŬطاب الثاň إليهالمرسل 

مثل اŬطاب علي بن أبي ، وذلك المرسل لا الǼاهية مع نون التوكيد في الفعل المضارع  يستعملو قد  -

طالب كرم الله وجهه التاŅ :و لا تدخلن في مشورتك şيالا يعدل بك عن الفضل ،و يعدك الفقر ،و 

لا جبانا يضعفك عن الأمور ،و لا حريصا يزين لت الشرǽ باŪور ، فإن البخل و اŪبن و اūرص 

عǼدك بمǼزلة سواء إ فإن في ذلك  يءسغرائز شŸ ŕمعها سوء الظن بالله )..( و لا يكون المحسن و الم

 تزهيد الأهل للإحسان ،و تدريبا لأهل الإساءة على الإساءة .

فهو يستعمل الصيغة السابقة مع زيادة نون التوكيد ،و ذلك مؤشر تداوŅ على الǼهي هǼا يعلو الǼهي  -

و بعǼاصر إليهبالمرسل في اŬطاب السابق درجة ، لأن فين تأكيدا و التأكيد كان نتيجة لمعرفة  المرسل 

 السياق  جيدا .

من الضعف و إليهو في هذا ųد أن الǼهي طبقات بǼاء على السياق التداوŅ ،و ذلك بمعرفة خصائص المرسل 

القوة ، و كذلك أهمية الأمر المǼهي عǼه ، و يمكن أن يǼظر إń الǼهي بوصفه دراجات أو طبقات ، كما يǼظر 
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مثلا ،و ذلك باستعمال أداة دون أخرى بǼاء على درجة الإنكار في ذهن  دإń طبقات التداول في التأكي

 إليهالمرسل 

المرسل للǼهي و تسمى ألفاظ الǼهي و هي : الألفاظ الŖ تدل  اكما أن هǼاك ألفاظ معجمية يستعمله -

تسمى صيغ الǼهي ، وهي )..( مادة حرم ،و ،و تسمى صيغ الǼهي ، و  إطلاقهاعلى الǼهي عǼد 

 مǼع ، و نهي ، و مشتقاتها  حظم ،و

و يستوي في ذلك استعمال بأي صيغة صرفية ، أي استعمال اسم المفعول أو المصدر أو غير ذلك ،  -

 مثل :

-  ǽطقةهذǼظورة  مŰ 

 هذǽ المواد Űرم لمسها  -

 حرمǼا على مǼسوبي المؤسسة التصريح لوسائل الإعلام . -

 المجاورة للأسواق الأرصفةيمǼع اŪلوس على  -

 الاقتراب  ممǼوع -

نǼهاك عن الشح بمالك ،و إنما كانت الصيغ متساوية في سياق الǼهي ، بالǼظر إń القصد لأن القصد  -

الدقيقة عن غيرها إذ ظلت كل مǼها  فروقهاأن هذا لا يعř عدم توفر كصيغة على  المرسل واحد بيد

لدال معجما على الترك بلا متحفظة بسماتها التركيبية و الدلالية و أدوات الǼهي باستعمال اللفظ ا

 مترادفات و إن كان بصيغة الأمر مثل :

 دع عǼك الهواء -
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 ذر اūجج الداهية عن حديثك -

 كف اūديث في هذا الموضوع  -

 دالة على عدم اŪل بأسلوب الǼفي مثل :و كذلك الألفاظ ال -

 لا Źل لك من هذا المال شيئا  -

أنه يǼهاǽ إليهكمل إذ يريد المرسل أن يفهم المرسل و لا Ÿوز أن تتقاعس عن أداء العمل على الوجه الأ -

 عن هذǽ الأفعال سواء بالأمر بتركها أو بǼفي حريته في ممارستها .

 : الاستفهام -3

إń خيار إليهيعد استعمال الأسئلة الاستفهامية من الآليات اللغوية التوجيهية ، بوصفها توجه المرسل 

ن ثم فإن المرسل يستعملها للسيطرة على ůريات الأحداث بل واحد و هو ضرورة الإجابة عليها ، و م

، و تسير اŬطاب  šاǽ ما يريدǽ المرسل ، لا حسب ما يريدون إليهو للسيطرة على ذهن المرسل 

 الآخرون ، وتعد الأسئلة خصوصا الأسئلة المغلقة من أهم الأدوات اللغوية الإستراتيجية التوجيه 

كل أداة من أدوات الاستفهام الكثيرة أو القصد الذي تǼطوي عليه عǼد   و لن نفصل القول عن دلالة-

لفعل إليهاستعمالها  استعمال يǼاسب سياق اŬطاب  ، لأن كلا من هذǽ الأدوات يوجه ذهن المرسل 

 źتلف عن ما تستدعيه الأدوات الأخرى ، فليس هذا هو موضعه 

للتعبير عن  المرسل، ذلك السؤال الذي يوظفه  وجيهيةو يتضح أنǼا لا نعř بالسؤال في الإستراتيجية الت

غير مباشرة ، و إنما نعř به ذلك السؤال الذي يقتضي التلفظ بإجابة صرŹة  للإستراتيجيةقصدǽ كأداة 

 ، مثل : أيضا
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 هل يستطيع أن تǼادي الكاتب ؟ -

في عمل فعلي ،و ذلك  بǼعم أو لا ، بل القصد أن يبلور الإجابةإليهإذا ليس القصد أن Ÿيبه المرسل  -

 بأن يǼادي الكاتب على وجه اūقيقة 

 و بعد استعمال السؤال اللاحق من مظاهر التوجيه بالاستفهام الذي يلحق اŬطاب اŬبري ، مثل ؟ -

 جاء علي ، أليس كذلك ؟ -

و هǼاك أسئلة مركبة ، إذ يقضى السابق إń اللاحق ، وهو ما يسميه حسن وجيه بأسئلة الأقǼعة ،  -

يبدأ المرسل بسؤال مفتوح ،و  يعقبه بأسئلة تأخذ في الانغلاق المتدرج للوصول إń أسئلة مغلقة حيث 

تماما ، و مثالها اŬطاب  التاŅ : قال أبو العباس : و حدثř عمرو بن Şر قال : أتيت الربيع الغمǼوي 

هǼا ؟ فخرج إń ا ه أبو الربيع و كان من أفصح الǼاس و أبلغهم و معي رجل من بř هاشم فقلت : أ

الǼاس و هو يقول : خرج إليك رجل كريم ، فلما رأى الهاشمي استحيا من فخر Şضرته ، فقال : أكرم 

قال   حليفا فتحدثا تǼامليا ثم نهض الهاشمي : فقلت لأبي الربيع ، من خير اŬلق ؟ مرديفا و اسر فه

فقلت فمن خير مضر ؟ قال : قيس و الله العرب و الله ، قلت : فمن خير العرب ؟ قال مضر و الله ، 

، فقلت فمن خير قيس ؟ قال يعصر و الله ، فقلت فمن خير يعصر ؟ قال غř و الله  قلت فمن خير 

 غř ؟ قال المخاطب لك و الله فقلت : أ فأنت خير الǼاس قال : نعم و الله                   

لق ، و كما نعلم أن بدأ المرسل من الأسئلة الأكثر عمومية ،و هو Ţديد اǼŪس الذي يعد خير اŬإذ  -

خير  اŬلق ،و كما نعلم أن خير الله كثير ، قد يǼد عن الإحصاء و عن العد و قد أجابه بأنهم الǼاس 

 خلق الله كلهم ، حŕ وصل إń السؤال ذي اŬصوصية المتعلقة ، و هو Ţديد الذات الŖ تعد خير 
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و تقسم )اليس فريد( وظائف الأسئلة إń عدة أقسام ، إذ بلغت عǼدها ست عشرة وظيفة ،و ذلك  -

طبقا للتطابق بين وظيفة الأسئلة إń عدة أقسام  ، إذ بلغت عǼدها ست عشرة وظيفة، و ذلك طبقا 

عملها الǼاس في اūوارات للتطابق بين وظيفة السؤال التداولية الاجتماعية و شكله التركيبي كما يست

تستعمل لأنواع متǼوعة من  الأسئلةالثǼائية العادية ،و وذلك حسب ما يتطلبه السياق ، إذ وجد أن 

و إليهالمعلومان ، كما أنها تمد المرسل بالوسائل اللازمة للسؤال عن العالم اŬارجي ، و عن حياة المرسل 

Ŭاسبات و اǼو عن الم ǽبرات المشتركة ،ومشاعر   Ŗاك بعض الأسئلة الǼوار نفسه بيد أن هūكذاك عن ا

يركز على نقطة Űددة في إليهţلو من المعلومات لأن بعضا من هذǽ يستعملها المرسل ليجعل المرسل 

 مركز على نقطة Űددة سلفا .إليهاūوار ، أو ليتحدث من أن المرسل 

إń تلك الŖ توصل إليهن لدن المرسل و تتراوح الأسئلة من تلك الŖ تبحث عن معلومات حقيقية م -

و تتوزع الوظائف على أربعة أصǼاف كبرى هي : الوظائف إليهمعلومات من المرسل إń المرسل 

 اŬارجية ،وظائف اūديث ، وظائف العلاقة بين طرفي في اŬطاب ، وظائف أسلوب التعبير 

-  ńتهي إǼف إذ تبدأ الوظائف من سلمية البحث عن المعلومات ،و تǼت صŢ درجǼتقديم المعلومات و ي

اŬارجية أربع وظائف هي الاشارية ، أما وظائف الصǼف الثاň اūديث فهي ثلاث وظائف : وظيفة 

 توضيح المعلومات ، إعادة المعلومات ، تأكيد المعلومات .
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 التوجيهية : الإستراتيجيةمسوغات استعمال 

 التوجيهية دون غيرها و هي : لإستراتيجيةاهǼاك عدد من المسوغات الŖ ترجح استعمال 

عدم التشابه في عدد من السمات مثل : السمة المعرفية ، الطالب الأستاذ ، خصوصا المبتدئ الذي  -1

الأمزجة ، أو اŢاد الهدف ،و انتفاء  تطابقمن ملاطفته أو عǼد الشعور بعدم  أكثرŹتاج إń توجيه 

 اūاجة للسعي إń ذلك .

في الاتصال بين طرفي اŬطاب ، إذ تǼحصر اللقاءات في اللقاءات الرسمية الŖ يؤطرها  عدم وجود تكرار -2

جو  العمل مثلا ، و بالتاŅ ، فليس هǼاك عمق في المعرفة الشخصية ، فلا تتجاوز المعرفة داخل 

 التعامل الرسمي  إطار

كل مǼهما لطبيعة الآخر ، الشعور بالتفاوت في مستوى التفكير بين طرفي اŬطاب ، مما يؤثر في فهم   -3

قد يؤول ذلك إليهالتضامǼية ، بالرغم من سلطته ،و لكن المرسل  الإستراتيجيةفقد يستعمل المرسل 

لماذا لا يستعمل التوجيهية كما تقتضي أن صلاحيته مثلا ،و  يتساءلبأنه ضعف من المرسل ، و 

و  إستراتيجيةجيه بدءا هو أسلم دراءا لهذǽ التأويلات المفترضة ، Ÿد المرسل أن استعمال التو 

  نتيجةأضمǼها 

، فيقضي المرسل اعتبار إليهمن أثر عاطفي سلبي على المرسل  الإستراتيجيةتهميش ما Źدثه استعمال  -4

 ، متجاهلا إياها إليههذǽ التأثيرات على نفسية المرسل 

5- ńطاب غير المتكافئين في المرتبة و إعادتها إŬإذا كان  تصحيح العلاقة بين طرفي ا ، ńسيرتها الأو

التعامل حسب إستراتيجية التضامǼية قد يؤثر على سير العلاقة بيǼهما ، أو يقلل من هيبة المرسل أو 
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هو إعادة لهيبة  الإستراتيجيةب اŬطاب بهذǽ شأنه ، بسبب تǼازله عن حقه المكتسب ، فالتلفظ 

دم إغفالها ، حŕ لو استعمل المرسل و ع الذهنالعلاقة و šسيد لها ، بل و تأكيد ūضورها في 

 إستراتيجية التضامن في بعض السياقات

رغبة المرسل في الاستعلاء ،أو الارتفاع بمǼزلة الذاتية و قد يتضح هذا في اŬطاب المظلوم الذي طلب  -6

 حقوقه ، بقوله  همن القاضي أو الموظف أن يمǼح

 فمن تريد أن يفعل؟نصفř ،و اعرň سمعك لتسمع دعواي ، فإذا لم تغفل ، 

 بيد أنه لا يمتلك السلطة ، ليأمرǽ و يǼهاǽ ،و لن يمتلك السلطة بهذا اŬطاب التوجيهي

إصرار المرسل على تǼفيذ قصدǽ عǼد اųاز الفعل ، و على حصول أقصى مقتضى خطابه ،و التأكيد  -7

يصل عǼد اللبس في على أنه لا يتواŇ عن تعقب خطابه و التمسك بمدلوله ، فمدلوله اūرفي هو الف

ذهن المرسل إŅ، و بالتاŅ فإن استعمال تلك الإستراتيجية يعد احترازا من سوء الفهم ، أو التأويل 

 اŬاطئ

حصول Ţد واضح للمرسل أو لتعليماته ، أو Ţد ضد الأنظمة و التعليمات العامة ،أو بالإساءة  -8

د يتجاوز حدودǽ في الǼقاش أو اūوار ، قإليهرغم سلطته ، أو عǼدما يشعر المرسل بأن المرسل إليه

أو أنه يتحداǽ بفعل ما ، كمن يتجاوز رئيسه بأن يأمر بقية الموظفين بعدم قراءة الصحف في 

مكتباتهم ، رغم أنه ليس من حقه أمر أي موظف ، فليست لديه صلاحية بما يبدو معه أنه يتلكأ 

ńإبراز حقه المبادرة  في خطابه على المدير  مما يدعو المدير إ ńالسلطوي في خطابه ،و الرد  إ
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بوصفه مرسلا هذǽ المرة ، مستعملا الإستراتيجية التوجيهية بالاتكاء على موقعه السلطوي ، ليجعل 

 يتراجع عما يقوله و يعيد حساباته .إليهالمرسل 

تفت إń مǼاسبة السياق التفاعلي لاستعمال التوجيهية بين الطبيب و المريض مثلا ، عǼدما لا يل  -9

مما يتميز به المرسل التراتب الاجتماعي بيǼهما ، فلا يراعي  كون المريض أميرا أو وزيرا أو غير ذلك 

، إذ يǼصب اهتمامه على التبليغ و المتابعة ، كما يفعل طبيب الأسǼان عǼد نزع أعصاب أحد إليه

: Ņاطب المريض بقوله المتواź الضروس ، إذ 

  ، لا تتحرك، أغلق فمكافتح فمك ، أمل راسك قليلا

 أو مثل اŬطاب مدير الأمن في إحدى الهيئات أو الشركات ، عǼد توجيه الǼاس للهروب من اūرق

 أنج بǼفسك فقط ، أقطع  الكهرباء ، اترك كل أغراضك ، أسرع اŬطى ، اخرج من الباب اŬلفي

 أو عǼد إنقاذ غريق ، مهما كانت مرتبته ، فالمرسل سيقول له :

 .ك ، تǼفس بقوة  ، نشبت بطوق الǼجاة ، لا تفتح فمك مد يد
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 الدراسات السابقة في الإستراتيجية التوجيهية :

I: د العربǼع / 

ųد ما يتعلق بهذǽ الإستراتيجية مثبوتا في دراسات القدماء ،و كل دراسة تǼظر إليها وفقا لمل źصص من 

Ţفيزا من دراسة  الصرفية والبلاغية كما ųد أنها اخذ  أهداف ،إذ ųدها  موزعة في الدراسات الǼحوية و

 الأصوليين ، فانصب اهتمام الǼحاة ، غالبا ، على أحكام الإعراب ،و تركيب اŬطاب .

كما نظروا إليها عǼدǽ تصǼيف الأفعال، إذ جعل بعض الǼجاة الكلام على ثلاثة أقسام أحدهما هو 

 يتلفظ المرسل . عŘ باللفظ، فإذا لم يقترنالطلب، انطلقوا في ذلك معيار اقتراب الم

أما البلاغيون فقد مǼحوها الاهتمام في علم المعاň ، إذ قسم السكاكي المعاň مثلا إń قسمين : وسمي كل 

قسم بالقانون فكان الأول هو قانون اŬبر ،أما القانون الثاň فهو قانون الطلب وجعله على نوعين بǼاء 

الذي يستعمل فيه المرسل الأداة )ليه( بل يدخل فيه  ثل التمř عǼدǽ اŬطابعلى إمكان حصوله إذ يم

    مثل : ألا وهلا ولولا ،ولو ، ما ، و يǼطلق هǼا من بيǼة اŬطاب                     أدوات التخصيص 

المرسل  العميقة الŖ تمثلها هذǽ الأدوات و هي يسميه بالتǼديم ،و الŖ تكون مǼطلقا للمرسل في توجيه

 إń فعل في المستقبل حŕ لو تأخر حصول هذا الفعل عن زمن التلفظ بوقت بعيد .إليه

و بما أن السكاكي عد بعضه مما يǼتسب إń هذǽ الإستراتيجية من ضمن ما أسماǽ قانون الطلب ، فإنها 

لب تǼضوي Ţت الǼوع الذي يستدعي فيه إمكان اūصول من ذلك الأمر حيث يستعمله المرسل لط

اūصول في اŬارج )...( ليحصل في ذهǼك نقش له مطابق غير أنه حاول صياغة شروط معيǼة ، يسميها 

  بأصل الاستعمال ليبř عليها حكم الفعل اللغوي .  
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كما صاغ الماوردي شروط الكلام ليتلفظ المرسل şطابه التوجيهي وفقا لما تقتضيه شروط معيǼة مثل ، عدم 

و الاųاز المخل أو البعد عن القصد المراد ، إذ يتحرى إųاز التوجيه في أبسط صورة الإطǼاب أو الغموض أ

خطابية أما علماء أصول الفقه فقد وضعوا حدودا ،وشروط معيǼة لبعض أدوات هذǽ الإستراتيجية و آلياتها 

و الǼهي مثلا من خلالها ، إذ Źدد الغزاŅ الأمر  من أجل إدراك اūكم الشرعي ودرجته في سلم الأحكام

بفعل المأمور به ونهي قوله : و هو قسم من أقسام الكلام )..( وحد الأمر أنه القول المقتضي طاعة المأمور 

هو القول المقتضي ترك الفعل و قبل في حد الأمر إنه طلب الفعل و اقتضاءǽ على غير وجه المسألة أو ممن 

و عن سؤال العبد من سيدǽ والولد من والدǽ و  ر Ņاغفهو دون الأمر من درجة احترازا عن قوله : اللهم 

لأن الأفعال الاųازين ضمن قسم الطلبيات وهي تضم كل الأفعال الكلامية الدالة على الطلب بغض 

       الǼظر عن صيغتها وهو أمر أخذ به أصوليون و الفقهاء و بعض المتكلمين .

   II : د الغربيينǼع / 

عموما ،و المبادئ  اŬطابلمعاصرة فقد سلكت سبيلين رئيسيين في معاŪة إنتاج أما الدراسات الغربية ا   

 الŖ يفترض أن يقوم عليها ، وهما :

: و يهتم بالدراسات الŢ Ŗث على التأدب،و يمثله كل من ليتشو روبين لاكوف ،و إń  الاتجاǽ الأول

 حد ما براون و ليفǼسون 

            الاتجاǽ الآخر :

وفقا لتوجيهية مع عرض بعض آلياتها وأدواتها من غير إغراق  اŬطاب الŖ تبين كيفية التلفظ ب الدراسات

في التǼظير لها ، و يمثل هذا الاšاǽ كل من جرايس بوجه من الوجوǽ و سيرل و براون و ليفشون وباخو 
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وعليه  اŬطابتوجيه  ترتب على ذلك معاŪة الإستراتيجية التوجيهية من زاوية مبادئ التأدب و أثرها في

فإنه يمكن تصǼيف الدراسات المعاصرة إń صǼفين هما : ما Źض على التأدب بل و Ÿعل له الأولوية مثلما 

فعل ليتش وكذلك ما فعلت روبين لاكوف في دراستيهما أما الصǼف الثاň فهو الدراسات الŖ تبين كيفية 

                                   وفقا للإستراتيجية التوجيهية . اŬطابإنتاج 

بدرجات űتلفة ،فإنه يعمد إű ńالفة قواعد تأدب بما بفضي إń إليهو لأن المرسل يتوخى توجيه المرسل 

خطابات توجيهية كما يعمد من ناحية أخرى إń استثمار ما دلت عليه الدراسات الأخرى ـ،و توظيفها 

خالفة للصǼف الأول هو سبب الǼظر في هذǽ الدراسات ،رغم لتحقيق الهدف ذاته وبيان القصد نفسه والم

 أنها ţص على عكس ذلك 

 ǽالأول:الاتجا 

لقواعد التأدب ،وذلك في دراسته عن مبادئ التداول ، إذ  اŬطاب يرى ليتش الأولوية عǼد التلفظ ب

 جودة.أو يؤسسها إذ لم تكن مو إليهيفترض في المرسل أن يراعي العلاقة بيǼه و بين المرسل 

 ا مو صورته قاعدة اللباقةوهاتان أهم قاعدتين في عمله وهما : 

 قلل تكلفة الغير 

 أكثر ربح الغير 

هي القاعدة جعل اللباقة  وقدقلل ربح الذات ، أكثر خسارة الذات  و صورتهما   قاعدة السخاء: 

قد Ÿعل من استعمال  الرئيسية ، أما القواعد الأخرى وهي قواعد متفرعة عǼها ومع هذا، فإن السياق

الإستراتيجية التوجيهية خيار آخر للأسباب الŖ ذكرنها ، بدافع من السلطة ، أو عدم الرغبة في التǼازل 
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بيد أن إليهعǼها ، أو أن المصلحة تقتضي استعمالها دون غيرها سواء كانت مصلحة للمرسل أو المرسل 

لغوية و على هذا فإن المرسل źالف ما يوصى به ليتش استعمال غيرها يظل خيار نظريا ممكǼا من الǼاحية ال

 من قواعد عǼد استعمال الإستراتيجية التوجيهية .

و لذلك يصف ليتش الأفعال التوجيهية ضمن الأفعال التǼافسية حسب تصǼيفه الرباعي للأفعال لأنها 

إذا رفض إليهرسل ما يوجهه به و التعارض مع ردة فعل المإليهتتضمن قصد المرسل بأن يفعل المرسل 

الاستجابة ومن جهة أخرى فإن إستراتيجية التوجيه تتضمن أفعال تǼتمي إń صǼف التأدب السلبي ، مثل 

أفعال الأمر ، وبالرغم من أن هǼاك أفعال بعدد حضور التأدب فيها قيمة أصلية مثل أفعال الدعوات ، إلا 

و إلزامه بإجابة إليهببه من حرج اجتماعي للمرسل أن ليتش يدعو إń تسميتها بأفعال الإكراǽ وذلك لما تس

 الدعوة .

أ ن الأفعال التوجيهية صلة عكسية بمبدأ اللباقة عǼد ليتش فهي ţرق هذا المبدأ مهما كانت  وبذلك يتضح

جانبا  جانيينالأسلوب المستعمل ، وخرق هذا المبدأ قد يكون خرقا تدرŸيا ، إذ أن له  الأداة المستعملة ،أو

من قبل مصلحة المرسل إليهمǼظور  التصǼيفاūد الأعلى وهذا  اūد الأدŇ وجانبا اŸابيا وهو ا و هوسلبي

في حين يمكن اūد الأعلى الاŸابي في تكثير فائدة إليهالسلبي هو تقليص خسارة المرسل فاūد الأدŇ إليه

     .إليهالمرسل 

ا ولن يتأتى ب من فائدة المرسل جععل خطابه أكثر تأدو لذلك يفترض في المرسل أن يتجه şطابه إń التكثير

ومع ذلك فإن المرسل قد يتعمد خرق   هذا الأعلى على حساب خسارة المرسل نفسه ، وفقا لهذǽ القاعدة

هذا المبدأ وذلك عǼدما يستعمل الإستراتيجية التوجيهية في شكلها الأكثر مباشرة للدلالة على قصدǽ مثل 



 الخطاب ب وعلاقتها الإستراتيجية                                                          الفصل الثاني 
 
 

68 

 

مر الصرŹين فيكون المرسل قد أكثر من فائدة الذات عǼد استعمالهما وهو يتǼاسب استعمال الǼهي أو الأ

  .إليهطرديا مع خسارة المرسل 

وقد يتأرجح المرسل في خطابه بين هذين اūدين لمبدأ اللباقة ،و يتبع في تأرجحه سلمية متراتبة تدرŸيا 

ى سلميات التداولية الŖ تتواكب مع يسميها ليتش بسلمية التكلفة الفائدة وجعل هذǽ السلمية إحد

 نوعين آخرين هما :

سلمية الاختيار ،و سلمية التلميح ، فتترتب إųازات الأفعال في سلمية الاختيار وفقا لمقدار اŬيار ذلك 

 .إليهيطرحه المرسل للمرسل 

،ويتǼاسب  اŬطابخطابيا عǼد عدم تساوي طرفي إليهو يعř بسلم التكلفة ،ما يؤثر في ذات المرسل  -

 كلما زادإليهإذ يزيد مقدار تكلفة المرسل إليهجهة المرسل  إغفال التأدب طرديا مع مقدار التكلفة من

 عدم مراعاة معيار التأدب في اŬطاب 

 المثال التاŅ : ويتضح ذلك -

 اسكت -

 هل لك أن تسكت -

 لا أحب الإزعاج -

 كثرة الكلام متعبة للأشخاص -

دهما اūد الأدŇ ،وهو فعل الأمر الصريح واūد الأعلى وهو له حدان أح اŬطابفهذا التدرج في 

فاūد الأدŇ هو حد سالب إليهبالسكوت وŹمل كلحد قيمة معيǼة باšاǽ المرسل إليهالتلميح للمرسل 
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في حين يمثل اūد الأعلى الإكثار إليهبالǼظر إń مصلحته لأنه أقل ما يمكن لتقليص خسارة المرسل 

،وذلك إليهوهذǽ الفائدة يمثلها الانتقاء من سلم اŬيارات الممكǼة لمخاطبة المرسل يهإلمن فائدة المرسل 

  اŬطابŞضور نسبة معيǼة من التأدب معه ، مما Ÿعل هǼاك سلما من درجات التلميح تمثل درجات 

 كما أن لقاعدة السخاء علاقة بالإستراتيجية التوجيهية وذلك من خلال مضمونها قلل الربح الذات ،

 و أكثر من تكلفة الذات 

هذا المبدأ  سل ولكن المرسل źرقر أكثر من مصلحة المإليهإذ يتضح ضرورة  التقيد به لمصلحة المرسل 

عǼدما يستعمل الإستراتيجية التوجيهية في شكلها المباشر ،و إذ كان  اللباقة وذلك مبدأ كما źرق أيضا

                      السخاء يتركز على ذات المرسل .          ، فإن مبدأ إليهعلى المرسل  يتركز مبدأ اللباقة

كما حاولت روبين لاكوف صياغة بعض القواعد إذدعت إń توسيع مبادئ اللغة الكلية ،وذلك من           

 من عدمه ، فتضع قاعدتين تسميتهما قواعد اŬطابخلال إدراج القواعد التداولية للحكم جعودة صياغة 

      the rules of pragmatic comptenseلتداولية الكفاءة ا

في تطابقهما أو أولوية إحداهما على الأخرى ، وقد صاغت  اŬطاب وتعتمد هاتان القاعدتان على سياق إنتاج

 القاعدتين كما يلي :

 كن واضحا  1

 كن مؤدبا2

تمد المرسل بواحدة مǼها فيع اŬطابوقد فرعت من قاعدة التأدب عددا من القواعد ، سمتها قواعد تهذيب 

 أوأكثر وعدد هذǽ القواعد ثلاث هي "
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 ها هو : اقاعدة التعفف ومقتضاته

 ،أي لتبق متحفظا ولا تتطفل على شؤون الآخرين إليهلا تفرض نفسك على المرسل    

 قاعدة التخيير:ومقتضاتها هو:

 يتخذ قراراته بǼفسه ودع خياراته مفتوحة إليهلتجعل  المرسل 

 تودد: ومقتضاتها قاعدة ال

 ،أي كن صديقاإليهلتظهر الود للمرسل 

على فعل الشئ ،و يتحقق إليهو عليه ، فمقتضى قاعدة التعفف ،هو عدم الإūاح أو الإكراǽ المرسل للمرسل 

الذي  اŬطاب الذي Źفظ البعد بين طرفيه و ذلك بالابتعاد عن استعمال اŬطاب ذلك من خلال استعمال

 باشر .يدل على الطلب الم

أما قاعدة التخيير ،فتعمل في بعض السياقات مع القاعدة الأوń و في البعض الآخر بمعزل عǼها ، وتفرض 

الأخذ بأساليب دالة على الشك عǼد المرسل بدلا من استعمال الأساليب الدالة على اŪزم ، Şيث يدع المرسل 

وكأنه مكافئ له في المرتبة ولا إليهيعامل المرسل  وتتطلب قاعدة التودد من المرسل أن حرية اţاذإليهللمرسل 

درجة ، أو مساويا له الأمر الذي Ÿعل التودد مردود اŸابي على إليهيتحقق هدا إلا إذا كان المرسل يعلو المرسل 

 ويتم ذلك باستعمال أدوات معيǼة . سير العلاقة بيǼهما وعلى الǼتائج المترتبة على اŬطأ بذاته

Ŭطاب من خلال šاهل قواعد لاكوف أو اŬروج عليها   تدرŸيا ففي الاستفهام مثلا ، źرج ويعتبر إنتاج ا

 تاŅ :المرسل عن قاعدة التخيير إń التوجيه الملزم طرحه سؤالا مغلقا يقتضي إجابته بǼعم أو لا كما في السؤال ال

 أتريد عصيرا؟ 



 الخطاب ب وعلاقتها الإستراتيجية                                                          الفصل الثاني 
 
 

71 

 

ولكن إستراتيجية  اŬيارات وفقا لقاعدة مǼح طابقليلا وذلك بإنتاج اŬإليهيوسع المرسل على المرسل وقد 

 في مثل اŬطابات التالية : تظل توجيهية وذلك

 أتشرب شاي أم قهوة ؟

                                                    أتركب السيارة إń المدرسة ،أمتمشي على قدميك ؟

،وهذا التحديد إليه أثǼين ،ففيه Ţديد لإجابة المرسل فالمرسل يمǼح أكثر من خيار ،و لكǼه خيار Űدد بين    

     مؤشر على الإستراتيجية التوجيهية .
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    الاتجاǽ الآخر 

وهǼاك دراسات تتعلق بأفعال التوجيه مباشرة ومǼها مبدأ التعاون عǼد جرايس إذ يسهم في ضبط هدǽ الأفعال 

اعد المتفرعة عǼه وعدم اŬروج عليها ، لأن مبدأ يغفل ما يتعلق على القصد وذلك الالتزام بالقو في دلالتها 

لفهم القصد الآخر ويطل هم المرسل مǼصبا إليهبتهذيب اŬطاب  أولا ،و لان المرسل يفترض تعاون المرسل 

 كما يريدǽ . على تبليغ القصد

لأفعال التوجيهية اشتهرت دراسة سيرل عن الأفعال اللغوية ،فقد صǼف فيها خمسة أصǼاف مǼها ا و قد

، ليقوم بعمل إليهوحددها بأنها كل المحاولات اŬطابية الŖ يقوم المرسل ،بدرجات űتلفة ، للتأثير في المرسل 

بوصفها ůرد Űاولات ،مثل الاقتراح أوالدعوة  اضع و اللينو مǼدرجة الت معين في المستقبل ،وتǼدرج هذǽ الأفعال

ńتصل التوجيهات إ ŕد فرضها بالقوة لعمل شيئ ما  و يكون  لعمل الشيء حǼوذلك ع ، ǽدرجة الإكرا

Űتواها القصوى دالا على إرادة عمل شيء  في المستقبل و الأفعال الŖ تمثل هذا الصǼف هي الأفعال السؤال 

و الطلب والالتماس أو الاستجداء والتضرع و التوسل والاستعطاف والتشجيع و الإذن و كذلك الǼصح و 

    behabitivesبل الاعتراضات ( والŖ صǼفها أوستين قبله على أنها من السلوكيات  التحديات

كما أورد براون وليفǼسون بعضا من الأدوات و الآليات الŖ يستعملها المرسل في هذǽ الإستراتيجية ،وذلك في 

ضمن الأفعال الŖ تهدد تǼايا عملهم المتصلب ظاهرة التأدب ، فيصفان كذلك ،أفعالا للإستراتيجية التوجيهية 

بشقيه اŪالب و الدافع و ذلك لأنها مؤشر على أن المرسل لا يدع اŬيار وحرية التǼفيذ للمرسل إليهالمرسل 

بل لأنه يعيق هذǽ اūرية ،وتقع الإستراتيجية التوجيهية في جلها Ţت ما يسمى براون ليفǼسون إليه

ات اللغوية الŖ تلطف اŬطاب غالبا إذنها تǼتج بأقصى درجة الصرŹة وهي الţ Ŗلو من الأدو بالإستراتيجية 
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فعلي سبيل المثال استعمال للطلب فعل كذا ؟  من الصراحة والوضوح وعدم الغموض وبأقصر الطرق الممكǼة

 أوصاف جرايس لقواعد مبدأ التعاون  بإتباعوهذا ما سǼجدǽ تقريبا 

أن يقوم إليهمن خلال الأفعال الŖ تفترض في المرسل إليهسل فقد يفرض المرسل ما يريدǽ هو ، لا ما يريدǽ المر 

 بها في المستقبل مثل 

 الأوامر والطلبات       
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درجة من الصراحة, وعدم الغموض, وبأقصر الطرق الممكǼة )فعلى سبيل المثال, استعمل للطلب: افعل كذا  ( 

 واعد مبدأ التعاون .سǼحددǽ، تقريبا، بإتباع أوصاف )جرايس( لق وهذا ما

يريدǽ المرسل إليه من خلال الأفعال الŖ تفترض في المرسل إليه أن يقوم  فقد يفرض المرسل ما يريدǽ هو، لا ما

 بها في المستقبل، مثل:

_ الأوامر والطلبات، إذ تؤشر على أن المرسل يرغب من المرسل إليه أن يفعل بعض الأشياء، أو أن يكف 1

 عن فعلها.

 تراحات، والǼصائح، إذ يشير إń أن المرسل يعتقد أن على المرسل إليه أن يفعل فعلا ما._ الاق2

 _ التذكير، اذ يشير بها إń أن على المرسل إليه أن يتذكر فعل شيء ما.3

_ التهديدات، التحذيرات، أفعال التشجيع، اذ يشير المرسل إń أنه، أو أن أحدا ما، أم شيئا ما، سيفرض 4

 يǼة ضد المرسل إليه، اذا ما لأųز بعض الأعمال   .عقوبات مع

ويصǼف )باخ( الأفعال التوجيهية على أنها أحد الأصǼاف الأربعة للأفعال الاųازية التواصلية، والأفعال الأربعة 

 هي: الأفعال التقريرية أو الوصفية، والتوجيهية، والإلزامية، وأفعال التعبير عن المشاعر   .

يهية تعبر عن توجه المرسل اń أن يǼفذ المرسل إليه بعض الأفعال في المستقبل، كما أنها تعبر عن فالأفعال التوج

رغبة المرسل، أو أمǼيته بأن يكون خطابه، أو بأن تؤخذ إرادته، الŖ انطوى عليها خطابه، على أنها هي السبب 

مستقبلا. وقد صǼف )باخ( أفعال التوجه الرئيس، أو الدافع اūقيقي في الفعل الذي سوف يأتي به المرسل إليه 

 إń عدة أصǼاف   ، وهي:
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_ الطلبات، وتتخذ عǼد الاųاز أشكالا لغوية مǼها: )السؤال، التوسل، التضرع، المǼاشدة، الإūاح، الدعوة، 1

الطلب، اūث، الاستدعاء، الابتهال، اūجاج(. ويتم التعبير عن صǼف الطلبات اذا كان خطاب المرسل يعبر 

عن: رغبته بأن يعمل المرسل إليه عملا ما، وأن يكون قصد المرسل هو الباعث على تǼفيذ ذلك العمل ولو 

 جزئيا.

_ الأسئلة، وتتخذ عǼد الاųاز أشكالا لغوية űتلفة، مǼها: )السؤال، الاستعلام، الاستجواب، التشكك(. 2

لك بأن يعبر اŬطاب عن رغبة المرسل في أن ويتم التعبير بالصǼف الثاň عن إŸاب القضية من عدمه، ويتم ذ

źبرǽ المرسل إليه عن القضية بالإŸاب أو السلب، وأن يعبر عن قصدǽ بأن تكون رغبته هي الباعث على 

 جواب المرسل إليه له الإŸاب أو بالسلب في القضية.

، الأمر، الطلب، الأوامر )العرض، التكليف :_ المتطلبات، وتتخذ عǼد الاųاز أشكالا لغوية űتلفة، مǼها3

السلطوية، الإرشاد، المǼع، التعليم، الفرض(. ويتحقق هذا الصǼف إذا كان الملفوظ يعبر عن اعتقاد المرسل بأن 

 خطابه، Şكم سلطته، يمثل سببا كافيا يؤثر على المرسل إليه بذلك العمل بسبب من ذلك اŬطاب.

ة űتلفة، مǼها:)المǼع، اūظر، التحريم، التقييد(. ويتحقق فعل _ التحريمات، وتتخذ عǼد الاųاز أشكالا لغوي4

التحريم، إذا عبر المرسل عن اعتقادǽ، بأن خطابه، Şكم سلطته، يمثل سببا كافيا لمǼع المرسل إليه من فعل، وأن 

 يقصد أن يكون كف المرسل إليه عن فعله نتيجة لتلفظه بذلك اŬطاب.

5ųد الاǼصح، وتتخذ عǼصح، التحذير، الإشارة، العرض، _ أفعال الǼث، الūها )اǼتلفة، مű از أشكالا لغوية

التوصية، الاقتراح، الإنذار(. ويتحقق فعل الǼصح بفعل معين، إذا عبر المرسل في خطابه عن اعتقادǽ بأن هǼاك 
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المرسل سببا كافيا من  مبررا كافيا للتأثير على المرسل إليه ليعمل بما يراǽ، والقصد بأن يأخذ المرسل إليه اعتقاد

 أجل الفعل.

وŸعل )باخ( لهذǽ الأصǼاف افتراضات مسبقة، تǼحصر في قاعدتين  ؛ هما: قاعدة الكم، وقاعدة الكيف. اذ 

 تتحقق قاعدة الكم عǼدما:

 _ يقدم المرسل في توجيهه المعلومات الضرورية للمطاوعة أو الأذهان.

 أما قاعدة الكيف   فتتحقق، عǼدما:

 لمرسل أن Ÿعل توجيهه في تلك المطاوعة ممكǼا حقيقة)لا تطلب القمر(.Źاول ا (1)

 يملك المرسل تبريرات لتوجيهاته، أو يفترض ذلك في التوجيه. (2)

ويمكن أن يوجه المرسل إليه بإستراتيجية غير مباشرة، كما يمكǼه أن يوجهه بإستراتيجية مباشرة. ويستعمل في  

أدوات لغوية عديدة. لكǼها ستقتصر ، هǼا، على الآليات والأدوات كل من الإستراتيجيتين آليات متǼوعة و 

المباشرة الŖ سبق عرضها في űتلف الدراسات   القديمة مǼها والمعاصرة. وذلك، لأن هذǽ الأدوات وتلك 

الآليات قد تقتصر على التوجيه دون غيرǽ، وهو ذلك التوجيه الذي لا يعير العلاقات اهتماما. أما ما 

ستراتيجية غير المباشرة، فانه يتصف بالعمومية الţ Ŗرجها من بالاقتصار على بعد واحد، اذ źصص الإ

 يمكن المرسل أن يستعملها في أي شيء   لأنها تتعلق بكيفية التعبير عن القصد.

ومما لا خلاف فيه أن المرسل يستعمل الإستراتيجية التوجيهية في خطابه لطلب فعل في المستقبل، ولكن 

 عث على هذا يرتد إń أمر يقع في أحد زمǼين:البا
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_ إما أن يكون فعل المرسل إليه قد وقع في الزمن الماضي ويستدعي نقدǽ، أو الاعتراض عليه    فيكون 

الفعل السابق هو علة الاعتراض، وبالتاŅ هو الدافع للتوجيه إń فعل في المستقبل، ليكون التوجيه تعديلا 

 لتاŅ عدولا عن ذلك الفعل إń قصد المرسل الواضح في اŬطاب.لسلوك المرسل إليه، وبا

_ وإما أن لا يكون اŬطاب بسبب فعل وقع في الماضي، بل يرشد المرسل فعلا يقع في الزمن المستقبل 

 فقط، ويǼشأ Ţقيق هدفه باųاز التوجيه في ūظة التلفظ باŬطاب.

يدة الţ Ŗتص بالاųاز العملي في المستقبل، فقد تشاركها بيد أن أفعال التوجيه ليست الأفعال اللغوية الوح

أفعال الالتزام، أو الوعد في صيغة المستقبل مثلا، ولهذا فالاųاز المستقبلي ليس هو المميز لها عن غيرها، 

 وان كان يغلب فيها.

لعلامات وأخيرا، فان المرسل قد لا يكتفي باستعمال الأدوات والآليات اللغوية، بل يستعمل بعض ا

الأخرى، وكذلك العلامات المصاحبة للتلفظ باŬطاب، ومن أهمها التǼغيم كأداة بديلة عن الأدوات 

اللغوية. وقد يتجانس التǼغيم مع كل خطاب من اŬطابات أو أسلوب من الأساليب مثل أسلوب الأمر 

ر المعرفة الموجودة في ذهن والǼهي والتحذير والإغراء والتعويض والتحضيض. وذلك بمعونة السياق، واستثما

     المرسل إليه.    
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 :الإقناع إستراتيجية 

 تم تصǼيف أنواع الاستراتيجيات اŬطاب بǼاء على المعايير واضحة وهي:

 تضامǼية،تفرع عليه إستراتيجيتان هما، إستراتيجية  داŬطاب، وقويتعلق بالعلاقة بين طرĿ  الاجتماعي،المعيار -

 توجيهية.وإستراتيجية 

 التلميحية.عليه الإستراتيجية  سرسل، وتسسالممعيار شكل اŬطاب اللغوي للدلالة على قصد  -

  وتسسس عليه إستراتيجية الإقǼاع اŬطاب،معيار هدف  -

فمن آهداف الŖ يرمي المرسل إليه إŢ ńقيقها من خلال خطابه إقǼاع المرسل إليه بما يراǽ ، أي إحداث  -

تداولية تعرف بإستراتيجية الإقǼاع ،إذ  تغيير الموقف الفكري أو العاطفي لديه ولتحقيق هذا الهدف إستراتيجية

،و ţتلف الاستراتيجيات الŖ تسهم Ŀ ذلك من ناحية العلاقة بين طرĿ   اŬطابتكتسب أسمها من هدف 

اللغوي ،كما ţتلف الآليات و آدوات اللغوية ، و ذلك  اŬطابأومن ناحية šسيدها لشكل  اŬطاب

 ها الإقǼاع مثل : اūقل العلمي ، أو الاجتماعي أو السياسيلاختلاف اūقول الŖ تمارس المرسل في

و يبř فعل الإقǼاع وتوجيهه دوما على افتراضيات سابقة بشسن عǼاصر السياق خصوصا المرسل إليه ، و 

 ńاعية من وظائف البلاغة ، بالإضافة إǼطابات المتوقعة فقد جعل روبول الوظيفة الاقŬطابات السابقة واŬا

التسويلية ،و الوظيفة الكشفية ،و الوظيفة التربوية ، و لكي تكون الوظيفة الاقǼاعية أولية فإنها ليست الوظيفة 

ليس أبدا حدثا معزولا بل  اŬطابوجب التسكيد أنه أي  اŬطابالوحيدة و إذا كانت البلاغة هي فن الإقǼاع ب

Ǽية )...( فالقاعدة آساسية للبلاغة على العكس من ذلك ، فإنه يقابل خطابات سبقته و الŖ قد تكون ضم
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هي أن اŬطيب الذي źطب أو يكتب بهدف الإقǼاع ليس أبدا وحيدا ،و إنه يعبر دائما عن ذاته مع أوضد 

 خطباء آخرين أي أن هǼاك دائما ارتباطا şطابات أخرى 

تها تبعا لتفاوت الإقǼاع من أجل Ţقيق أهداف المرسل الǼفعية بالرغم من تفاو  إستراتيجيةو تستعمل  -

حقوله ، فقد يستعملها التاجر لبيع بضائعه ،و قد يستعملها المرشح لرئاسة الدولة أو  ůالات أو

على قطعة المؤسسة ūمل الǼاخبين على انتخابه و قد يمارسها الطفل مع أحد والديه من أجل اūصول 

عكاسه على إستراتيجية و ان اŬطابمن اūلوى أو السماح له باللعب و هكذا و ٓهمية هدف 

، فقد استǼتج )طه عبد الرحمان ( أصليين للتخاطب المبř على قانون علم الكلام ،و وهذا  اŬطاب

آصلان هما :العاقلية و المعاقلة ( إذ يǼبغي للمرسل Ŀ آصل آول ، أي هي العاقلية أن يكون 

 وأن من شرو  التعقل : أن سلوكه ألتخاطبي يتحدد بقصد معين وكل سلوكه موجها بهدف معين

، كما يبرر انتهاج  اŬطابيكون بمقدورŢ ǽقيق الهدف المطلوب ،و هذا ما يبرز أولوية الاهتمام بهدف 

 إستراتيجية مǼتقاة لتحقيقه ، و هي إستراتيجية الإقǼاع .

 /مسوغات استعمال إستراتيجية الإقناع 1 -

يرجح استعمالها دون غيرها من الاستراتيجيات ما هǼاك عدد من المسوغات الŖ ترجح الإقǼاع ،فمما  -

 يلي :

/ أن تسثيرها التداوĿ Ņ المرسل إليه أقوى ،ونتاجها أثبت و ديمومتها أبقى ،ٓنها تتبع من حصول 1 -

 الاقتǼاع عǼد المرسل إليه غالبا ،لا يشوبها فرض أو قوة .
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 لفرض قبول القول أو الإكراهيةيات / تمايزها من الاستراتيجيات المتاحة آخرى مثل الاستراتيج2 -

ممارسة العمل على المرسل إليه دون حصول الاندفاع الداخلي أو الاقتǼاع الذاتي، فاقتǼاع المرسل إليه 

 خطابي يسعى المرسل إŢ ńقيقه Ŀ خطابه . هدف

بين طرفيه عن استعمال اūجاج ،فاūجاج شر  Ŀ ذلك،ٓن من شرو   اŬطاب/ آخذ بتǼامي 3 -

عǼدما يطالب غيرǽ بمشاركة اعتقاداته ، فإن مطالبته لا لتداول اللغوي شر  الاقǼاعية ، فالمرسل ا

تكتسي صيغة الإكراǽ ، ولا تدرج على مǼهج القمع ،و إنما تتبع Ţ Ŀصيل غرضها سبلا استدلالية 

الإمتاع ، فتكون إذ  متǼوعة šر الغير جرا إń الإقǼاع برأي المجاور وقد تزدوج أساليب الإقǼاع بسساليب

ذاك، أقدر على التسثير Ŀ اعتقاد المخاطب وتوجيه سلوكه لما يهبها هذا الإمتاع من قوة Ŀ استحضار 

 آشياء ، ونفوذ Ŀ إشهادها للمخاطب كسنه يراها رأي العين 

صر / الرغبة Ţ Ŀصيل الإقǼاع ،إذ يغدو هو الهدف آعلى لكثير من أنواع اŬطاب خصوصا Ŀ الع4 -

اūاضر عǼدما يفضل المرسل استعمال إستراتيجية للإقǼاع حŕ لو كان ذا سلطة ţوله استعمال بعض 

الاستراتيجيات آخرىو مرد ذلك أن المرسل إليه قد تغيرت ثقافته و إدراكه لكثير من آمور و لم يعد 

 عد تǼطلي عليه .بالتاŅ يتقبل بعض الاستراتيجيات كما أن استراتيجيات دغدغة العواطف لم ت

/إيداع السلطة ، فالإقǼاع سلطة عǼد المرسل Ŀ خطابه و لكǼها سلطة مقبولة إذا استطاعت أن تقǼع 5 -

المرسل إليه إذ لا Ţقق إستراتيجية الإقǼاع ųاحها إلا عǼد التسليم بمقتضاها إما قولا أو فعلا وما جعل 

من بين ما يتوسل به المرسل من أدوات وآليات  الإقǼاع سلطة مقبولة هو كون اūجاج هو آداة العامة

لغوية ومن هǼا يكون الإقǼاع هو ůال المبحث اūجاجي نظرا إń كونه Űدد المقام و المخاطب و 



 الإقناع كإستراتيجية توجيهية                      الثالث                                     الفصل 
 
 

82 

 

الإطار القوŅ إما أهم وظيفة حجاجية Ŀ هذا المجال بعد الإعداد لقبول آطروحة أو الفرضية فهي 

 الدفع إń العمل 

ية الاقتǼاع إذ تمارس على جميع آصعدة فيمارسها اūاكم والفلاح الصغير و كبير /شمولية إستراتيج6 -

القوم والطفل والمرأة كل ذلك بوعي مǼهم و هذا يعزز انتماء إستراتيجية الإقǼاع إń الكفاءة التداولية 

 عǼد الإنسان السوي بوصفها دليلا على مهاراته اŬطابية 

ذ تستعمل كثيرا Ŀ الدعوة ،كما فعل رسول الله صلى الله عليه و سلم / ما Ţققه من نتائج تربوية ،إ7 -

لارتكاب الزنا ،و كما فعل غيرǽ من آنبياء عǼد Űاجبة مثلا إقǼاع آعرابي الذي طلب الرخصة 

أقوامهم من أجل إقǼاعهم بالدخول Ŀ الدين ،وليس آمر مقتصرا على ميدان الدعوة ، و إن كان من 

 جاوز إń التربية Ŀ ميادين أخرى مثل المدرسة و البيت أهمها ، بل يت

- 8ǽتائج المرسل أو دعواǼاستباق عدم تسليم المرسل إليه ب / 

 / خشية سوء تسويل اŬطاب9 -

 / عدم الاتفاق حول قيمة معيǼة ، أو التسليم من أحد طرĿ اŬطاب لْخر10 -

 الدراسات السابقة  في إستراتيجية الإقناع : -2 -

ات القديمة : لقد كانت استراتيجيه الإقǼاع باūجاج واضحة Ŀ القرآن الكريم و أقوال رسول / الدراس1 -

 Ŀ الإستراتيجية ǽسد استعمال هذš Ŗماذج الǼد كثيرا من الų الله صلى الله عليه وسلم ،كما

أصوله  خطابات سبقت هذǽ الفترة بكثير من الساقات و تبلورت Ŀ كثير من العلوم مثل:علوم الفقه و

وعلم الكلام والعلوم اللغوية ، كما كان الإقǼاع مطية أطراف اŬطاب Ŀ المسامرات و عقد الǼدوات 
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والǼقاشات ،فكانت إستراتيجية الإقǼاع هي السبيل آقوم لإبراز مكǼونات هذǽ العلوم والدفاع عǼها ،و 

 Űاولة إجلالها موضعها الذي تستحقه.

ح البلدان ،و المǼافعة عن الدين إń اŬطب والرسائل الŖ تستلزم توجيه ثم اقتضت اūاجة Ŀ مواصلة فت -

الǼاس Ŵو المراد ،و التسثير فيهم ليقتǼعوا بوجاهة القول أو جدوى العمل ، فاستعمله اŬلفاء و القادة 

 وآعلام ، ومن يعد إń التراث العربي Ÿد كثيرا من الدلائل الŖ تؤكد هذا الكلام 

بارز لǼماذج استعمال هذǽ الإستراتيجية Ŀ التراث ، فقد التفت القدماء إń دراستها نظريا و للحضور ال -

 ،و ذلك من وجهتين :

 أولهما الǼظير الإستراتيجية الإقǼاع ذاتها  -

 أما آخرى فهي الŖ عǼيت بوضع الضوابط للسياقات الŖ تستعمل فيها هذǽ الإستراتيجية  -

- ،ńاحظ الوجهة آوŪكتابة البيانو التبيين ، إذ فصل القول فيها  و يمثل ا Ŀ اعǼاول إستراتيجية الإقǼفت

źص اŬطيب من صفات جسدية وملكات ذهǼية ،و لم يقتصر حديثه على تعداد مميزات اŬطيب 

الاŸابية الŖ تمǼح خطابه القول ، من حلاوة القول و الغدق فيه ، بل فطن إń التǼبيه على اŬصائص 

 Ŗ تضعف من موقفه مثل العيوب الǼطقية و العيالسلبية ال

كما لم يغفل ما يتعلق بهيئة اŬطيب العامة من طول و قصر وحسن ودمامة ،و مت Ÿب أن يتجلى  -

به من أخلاق وما يعب عليه Ŀ ذلك فليلفت الǼظر Ŀ تǼاوله إń دور العلامات السيميائية و لا غزو 

 Ŀ اع فالعلامات السيميائية ذات دور مهمǼحديثه الإق Ŀ ǽاحظ ذلك الدور و أكدŪو قد أدرك ا،

عن العلامات من خطا و إشارة وحال وعقد ونصبة فكان ذلك من المؤسسين لعلم العلماء والثقافة 



 الإقناع كإستراتيجية توجيهية                      الثالث                                     الفصل 
 
 

84 

 

العربية ـ بل كان ممن وسع دائرة العلامة Ŀ اŬطاب ،فتجاوز بها ůرد اللغة الطبيعية و بما أن عمله كان 

 إنه لم يغفل أهمية المكان بوصفه علامة خطابية ذات سلطة مǼصبا على الإقǼاع ف

و لم يكتف اŪاحظ بدلك ، بل حاول إيضاح مفهومي البيان و البلاغة مستشهدا بما لدى آمم  -

آخرى ، حŕ تمكن من ان Źدد آلة البلاغة ، باستشهادǽ ببعض ما ورد Ŀ صحيفة تǼتمي إń الثقافة 

غة اجتماع آلة البلاغة و ذلك أن يكون اŬطيب رابط اŪس  ساكن الهǼدية ، إذ يقول أول البلا

اŪوارح قليل اللفظ متغير اللفظ ، لا يكلم سيد آمم بكلام آمة و لا الملوك بكلام السوقة )..(ففي 

هذا الǼص يتضح أن الغاية القصوى عǼد اŪاحظ Ŀ كتابة التبيين والبيان هي اŬطاب الاقǼاعي 

قǼاع تقدم فيه الغاية الإقǼاع على الوسيلة اللغة وŢدد آوń طبيعة الثانية و شكلها الشفوي ،و هو إ

 حسب المقامات وآحول 

و يستشهد اŪاحظ على كل ما يذهب إليه şطابات من أقوال العرب و يستوي عǼدĿ ǽ ذلك جǼسا  -

ضمار ، بغض الǼظر عن جǼسا الǼثر والشعر ، إذ يتعامل مع كل جǼس مǼهما بوصفه خطابا Ŀ هذا الم

التصǼيف التقليدي أو الفوارق الدقيقة بيǼها ،مع احتفاظه لكل جǼس şصائصه الŖ تميزǽ على مستوى 

 الشكل ،وهذǽ إحدى مزايا عمله ،إذ لم يقتصر مفهوم اŬطاب الاقǼاعي عǼدǽ على جǼس بعيǼه 

- Ŭاهم أنواع اǼالتراث العربي ،و ما زال م Ŀ اظرةǼطاب المŬاع ، وكان اǼتجه المرسل بالإقǼطاب الذي ي

إذ برزت وتبرز فيه سمات الكفاءة التداولية و القدرة على توظيفها طبقا لما يتطلبه السياق ، من أجل 

بلوغ هدف اŬطاب الكلي الذي يصبوا إليه ، فالإقǼاع هو المطلب آساسي من اŬطابات الŖ تدور 

ن ůال المǼاظرات المذاهب الديǼية أم اللغوية أم الفلسفية أم بين هؤلاء الذين ţتلف توجهاتهم سواء أكا
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غير ذلك كله الذي يتعلق بضوابط السياقات الŖ يǼبغي أن يتحلى بها طرفا اŬطاب ،ومǼها ما źص 

ليفية الŖ سالضوابط التخاطبية Ŀ المǼاظرات الŖ دونها القدماء لتقǼيǼها ،مثلما ورد Ŀ بعض أعمالهم الت

م أساسا بعقد المǼاظرات و تفعيل اūجاج مثلا بوصفها الممارسات الŖ يتمثل فيها اŬطاب كانت تهت

 الرامي إŢ ńقيق الإقǼاع أكثر من أي هدف آخر

و يمكن الاستشهاد على ذلك بعض جهود القدماء على سبيل المثال لا اūصر ومǼها ما فعله الباجي  -

أنه لم يغفل ما يǼبغي  أن يتسدب له مع المرسل إليه بيدĿ مقدمة مǼهاجه حيث ذكر ما يǼبغي للمǼاظر 

 لك أصول الفقه إذذ يراعيه المرسل Ŀ حق نفسه كما بلور إبن خلدون Ŀ المقدمة عǼد حديثه عن أن

 ńجاج بوصفه آلية  ةبضرور  الإقرارذهب إūاعاستعمال اǼلاف  الإقŬزمن كثرت فيه أسباب ا Ŀ المثلى  

داب آات وهذا ما أفضى به إń اūديث عما يسميه باŪدل معتبرا أنه معرفة فاستتبعت كثرة المǼظر  -

وغيرهم )..( و لذلك قيل فيه إنه معرفة بالقواعد ،من المǼاظرة الš Ŗري بين أهل المذاهب الفقهية 

 Ŗالاستدلال ،ال Ŀ ، دود و الآدابūحفظ رأي  يتوصلا ńأو هدمه سواء كان ذلك  الرأي من بها إ

آداب المǼاظرات هو علمه باتساع باب المǼاظرة Ŀ القبول  ه أو غيرǽ ، وكان الباحث له على Ţديدالفق

 و الرد.

و أدواته ، و  بالإقǼاعمن أقدم الكتب الŖ اهتمت  أرسطوأما Ŀ التقاليد الغربية ،فيعد كتاب اŬطابة  -

 .فردة الم مكن Ŀ كل واحد من آمورالمالإقǼاع بؤرة اŬطابة فالريطورية قوة لا تتكلف أرسطو قد جعله 
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 الدراسات المعاصرة :-2-2-4 -

على هيئة كتب و  جهود متفرقة Ŀ القرن المǼصرم و القرن اūاŅ و كانت هذǽ اŪهود كانت هǼاك -

مقالات متفرقة ،و تراوحت بين الاستفادة من الموروث القديم و بين استثمار الطروحات المعاصرة فقد 

على نماذج من خطابه القرن الهجري آول ،متبعا أرسطو عǼد  الإقǼاعتطبيق نظرية ب رحاول Űمد العم

أرسطو الثلاثي لعǼاصر اŬطابة و هي : وسائل الإقǼاع أو البراهين وآسلوب أو البǼاء Ŀ ذلك تقسيم 

كل إليه   اللغوي وترتيب أجزاء القول بيد أنه صǼف اŬطابة إń ديǼية و سياسية و ذكر ما يǼدرج Ţت

صǼف مثل : اŬطابة الوغطية والمǼاظرات المذهبية حوار آنداد والراعي مع الرعية كما عرض كيفية 

توظيف بعض الشواهد اŪاهزة مثل : آيات القرآن الكريم وآحاديث وآمثال وصǼف استعمال 

المتǼوعة ،مثل الموازنة القياس اŬطابي كما برز عǼدهم Ŀ نماذج خطابية معيǼة ، و ذلك من خلال آلياته 

Ŀ جانب  بين متǼاقضين و التقسيم والتضاد ، كما عرض لسمات اŬطب آسلوبية الŖ اتضحت

Ŀ اŬطب والتمثيل له بالسجع ،ثم ختم عمله  واŪانب الصوتي بالتعرف على درجات الإيقاع التركيب 

 Ŀ طاب مثل الاستهلال والعر بفضل قصير عن ترتيب أجزاء القولŬض، و يضرب لذلك أمثلة تعطي ا

 تصورا عن اŬطابة و عمل العقل العربي فيها .

وقارب Ţديد المقام Ŀ عمل آخر، من خلال عرضه للمقام اŬطابي والمقام الشعري كما هو عǼد كل  -

Ŀ بلاغة اŬطابة وبلاغة الشعر وعمد إń  من أرسطو Ŀ مقامات آجǼاس اŬطابية وعǼد العرب

لمقامين مركزا على ما جاء عǼد اŪاحظ بوصفه يمثل بلاغة الشعر البيان Ŀ اŬطابة وما Ţديد كل من ا
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جاء عǼد ابن المعتز بوصفه يمثل بلاغة الشعر Ŀ جانبها البديعي و لم يغفل استعراضه للǼظم إذ تطرق 

 له فبواسطته وضع اŪرجاň أساس بلاغة المقاصد .

خرى على بلاغة أرسطو الاقǼاعية نفسها ، مثل دراسة و قد ارتكزت بعض آعمال المعاصرة آ -

ومسالكه مفهوم الموضع فقد  الإقǼاعالǼقاري حم .الŖ كانت بعǼوان حول التقǼيين آرسطي لطرق 

حاول فيه أن يصوغ بǼاء العملية الاقǼاعية صياغة مǼطقية طبقا لما جاء عǼد أرسطو و أفلاطون و قد 

ا Ŀ ذلك مما يسميه مسلمة الاقǼاعية ظاهرة لسانية مǼطقية مǼطلق خرج بǼتيجة مؤداها  أن العملية

عملية خطابية يتوحى بها اŬطيب تسخير المخاطب لفعل أو ترك بتوجيهه إń  الإقǼاعو هي  الإقǼاع

 قول يعتبرǽ كل مǼهما أو يعتبرǽ اŬطيب شرطا كافيا وقبولا للفعل أو الترك . اعتقاد

إń  بالإضافة وإبطالهاĿ صوغ اūجة  Ǽاعية بطرĿ اŬطيب و بفعلهماوقد حدد مكونات العملية الاق -

مǼهج للعملية الاقǼاعية بسن  صفات الدلالة من دليل ودعوى و وصل إń نتيجة مؤداها ضرورة وجود

حالها Ŀ  الإقǼاعبوصفه من أهل الصǼعة Ŀ  أرسطو تصبح العملية الاقǼاعية صǼعة مثلما وجدها عǼد

 تيجة المرسل Ŀ كفاءته التداولية .حال خطاب ن ذلك

اūجاج  أساليبوهǼاك من حاول تسصيل اūجاج Ŀ التراث العربي مثلما فعل Űمد الواسطي Ŀ مقاله  -

لمفهوم اūجاج Ŀ بعض المصǼفات التراثية ،كما عرض لبعض  Ŀ البلاغة العربية ، إذ عرض استقراء

و الاستعارة و قد استشهد المبالغة و التشبيه الضمř مثل المذهب الكلامي وحسن التعليل و  آساليب

      بآيات من القرآن الكريم و بآبيات من الشعر .
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 آعمالو قد انبتت بعض آعمال العربية على المزاوجة بين القديم العربي و اūديث الغربي، باستثمار 

الرحمان بشكل رئيس Ŀ عدد من ما فعله طه عبد  آعمالالمبثوثة و الǼظريات اŬالصة و من أبرز 

 Ŀ ها كتابهǼديد علم الكلام إذ  أصولدراساته و مŢ وار وūادمن ورائه  يبتغياŸطقي لغوي  إǼرابط م

 بقوة المǼطق و سلاسة اللغة تسخذليطوعه Ŀ سبك نظرية 

و أصǼاف كما عقد بابا Ŀ كتابه لسان و الميزان سماǽ اŬطاب واūجاج و استعرض فيه أنواع اūجج 

أفرد له فصلا خاصا بالرغم من أنه  اūجاج و ركز على السلم اūجاجي بوصفه عمدة Ŀ اūجاج إذ

عرض له أكثر من عمل مسبق عمله هذا إلا أن نا يميز عرضه له هǼا هو توسيعه له مع حسن تبويبه و 

بل ذهب  Ǽد هذا اūدالشرعية ولم يقف ع آحكاممن قياس التمثيل و ترتيب  آصوليينربطه بما لدى 

 ňرحاŪد عبد القادر اǼدراسة و الاستعارة من وجهة نظر حجاجية مؤهلا لها كما وردت ع ńإ 

و من ناحية أخرى فقد اعتمدت أغلب الدراسات العربية المعاصرة على استثمار الǼظريات الغربية ، أو 

Ŀ جاجūآعمال كتاب أهم نظريات ا ǽمقدمة هذ Ŀ التقاليد العربية من أرسطو اليوم ترجمتها و يستي 

إذ جمع عددا من الǼظريات هي على التواŅ اūجاج عǼد أرسطو اūجاج أطرǽ و مǼطلقاته وتقǼياته من 

خلال مؤلف يبيرلمان و زميله مصǼف Ŀ اūجاج ونظرية اūجاج Ŀ اللغة لوصف أعمال ديكرو ونظرية 

 Ŀ د ميار و آساليب المغالطيةǼجاجالمسائلة عūا.  

أبو بكر العزاوي Ŀ هذا المضمار بعدد من المقالات الŖ توزعت بين دراسة الشعر و الǼثر  أسهمكما 

دراسة حجاجية و من هذǽ المقالات ما جاء بعǼوان Ŵو مقاربة حجاجية للاستعارة إذ طبق فيه مفهوم 

ونها كضل اūقيقة من ناحية  السلم اūجاجي على الاستعارة Ŀ هذا المقال مستǼتجا أن الاستعارة تف
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العادية لذلك يقدم المرسل  اūجاجية إذ يبدو أن آقوال الاستعارية أعلى ، حجاجيا ،من آقوال

اūجة الاستعارة Ŀ بعض السياقات بوصفها الدليل آقوى خصوصا ما صǼفه على أنه الاستعارة 

تكلم بقصد توجيه خطابه ، و بقصد اūجاجية ٓنها تدخل ضمن الوسائل اللغوية الŖ يستغلها الم

بمقاصد المتكلمين و بسياقاتهم التخاطبية و التواصلية ومن ناحية أخرى فلم Ţقيق انتشار لارتباطها 

الǼثري بل šاوزته إŢ ńليل اŬطاب  الشعري فقسمه من وجهة  تقتصر أعماله على معاŪة اŬطاب 

جي مستمدا الدعم فيم يذهب إليه من حازم الǼظر اūجاجية إń شعر حجاجي و شعر غير حجا

و وحدة تهدف اŬطاب   هي الŖ بررت إدماج  للإقǼاعالقرطاجř الذي يرى أن الشعر قد يستعمل 

جǼسي الشعر والǼثر ضمن اūجاج إذ يؤمن بسن اūجاج يوحد حيث ما وجدت اللغة اūجاج الشعري 

القصيدة مستعرضا آفعال اللغوية فيها ،  ،Ŵو Ţليل حجاجي لǼص شعري مǼطلقا من Ţليل عǼوان

 تطرقمع بيان دورها اūجاجي مع دعم إغفاله لتحليل الاستعارات الŖ وردت Ŀ القصيدة كما 

من سلطة Ŀ السياق ،و ذلك Ŀ مقاله سلطة الكلم  المرسلاūجاج Ŀ عمل آخر ،مركزا على ما يمǼحه 

معتمدا على التوظيف السلم اūجاجي  آوńاللغة  يفةالوظوظيفة اūجاج هي  باعتبارو قوة الكلمات 

بعرض نظريات غربية Şتة ابتغاء توظيفها Ŀ الثقافة  اختصتŢ Ŀليله للخطاب وهǼاك أعمال أخرى 

العربية بعد استيعاءها و مǼها ما قدمه Űمد سالم ولد آمين حول عمل بيرلمان وزميله Ŀ مقالة مطولة 

Ǽد بيرلمان وتطروĿ ǽ البلاغة المعاصرة إذ عرض لمفهوم البلاغة اūجاجية و مفهوم اūجاج عبعǼوان 

ملامح اūجاج كما وردت عǼدهما وكيف يمكن تهيئة المرسل إليه للإقǼاع مع مراعاة التفاوت الǼاتج عن 

Ǽصياغة خطابه . تتباي Ŀ خصائصه و أثر على المرسل 
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البلاغة العربية ليخرج الدارسون بǼتائج مبهرة تعيد  و يدعو Ŀ نهاية المقالة إń الاهتمام بدراسة-

 Ŀا المعرǼالريادي من جهة و تؤكد من جهة ثانية على سبق řا دورها الاجتماعي و آدبي الفǼلبلاغت

 إń بعض الإشارات الŖ تعد اليوم Űور الدرسين اللساň و البلاغي الغربيين 

- ūدرس ا Ŀ كتابه اللغة وكان حسان الباهي ممن أسهموا Ŀ جاج، فقد عرض له مقارنته بالبرهان

الطبيعي الذي يمثله  لوالǼطق : Şث Ŀ المفارقات ليǼتهي إń تصور واضح عن الفروق بين الاستدلا

 اūجاج والاستدلال الصوري الذي يمثله المǼطق بصرامته 

-  Ŀ ببيان كيفية المغالطة řتلفة ، تعű جاج من وجهة نظرūمقالة مستقلة  كما عرض ا Ŀ جاجūا

بعǼوان اūجاج المغالطي بين مفهوم و المقصود و قد بين فيه طبيعة القول المغالطي و خصائصه و 

مقاصد المخاطبية المغالطية و أساليبها ،و مواضع التغليط اللغوية مثلما Źدث Ŀ استعمال المشترك 

 اللفظي و غيرǽ ثم عرض لكيفية نقص المغالطة .

ر أعمال الباحثين على البعد الǼظري ،بل واكب ذلك Űاولة لفحص إستراتيجية الإقǼاع Ŀ و لم تقتص

خطابات معيǼة ، من أهمها اŬطاب   الاشهاري إذ عوض له Űمد خلاف Ŀ دراسة كان عǼوانها 

 اŬطاب   الاقǼاعي : الإشهار نموذجا ففعل هذا اŬطاب  ، بوصفه سلطة قائمة بذاتها ،šاوز تسثيرها

ميدان الإعلان التجاري الصرف إń التسثير Ŀ سلوك الǼاس ،حŕ بلغ مداǽ بالتسثير Ŀ تعليم أطفالهم و 

قد قارب اŬطاب   الاشهاري من ناحيتين : آوń من ناحية آسلوب حيث عرض بعض التراكيب 

عملية خطابية  الǼاحية آخرى فهي ناحية المǼطق ،بوصف الإشهار مبرزا خاصية الإقǼاع فيها أما 
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تتجسد عبر المǼطق البلاغي مستدلا ٓعلى ذلك بعرضه لبعض الǼماذج الإعلامية مع قد يسير من 

 التحليل 

أما دراسة اūجاج Ŀ التقاليد الغربية المعاصرة ، فقد نالت نصيبا من دراسة بيرلمن وزميله Ŀ كتابهما 

د حديثه عن الدلالة المدůة وكان من أهم عǼ وديكر  البلاغة اŪديدة Şث Ŀ اūجاج و ما تعرض له

نتائج عمله ما يسمى بالسلم اūجاجي ،و يعد عمل ميشال ميار عن نظرية المساءلة من آعمال 

 الغربية الŖ تǼاولا اūجاج 

ما ، لم تورد اūجاج و تتحدث عǼه ،  أن بعض هذǽ الدراسات على  غǼاها إń حد وما يلفت لǼظر

، بل وصفه آلية دلالية Ŀ المقام آول ، باستثǼاء عمل بيرلمان وزميله  للإقǼاعسية بوصفه الآلية الرئي

 الرئيسية  الإقǼاعاللذين انصب جهدهما على توظيف اūجاج بوصفه آلية 

وصفها Ţقق الهدف اŬطابي Ŀ كثير من اŬطابات ، إلا أنها لم šد Ŀ  الإقǼاع إستراتيجيةو رغم أهمية 

ة ما يكفي من الاهتمام بعد اŪاحظ ،و ذلك Ŀ المستوى الǼظري ، بل ذهبت الدراسات الثقافة العربي

 هذا الاختزال كثيرا على البلاغة ،إذ جعلǼا نǼسى جانبها Řج البلاغية إń مǼاخ شكلية أخرى وقد

لمǼاقشة و المحاورة و المعبر عǼها بالمحاجة والمخاطبة ،و المجادلة ،و المǼازعة و ا الإقǼاعالتداوŅ المرتبط نظرية 

 المǼاظرة و غيرها

Ŀ الآن نفسه يستعمل فيه المرسل آليات كثيرة  إستراتيجيةوصفه هدفا  الإقǼاعمن هǼا تستي أهمية دراسة 

لǼرى مدى  آدواتو أدوات لغوية و غير لغوية و لا بد من الوقوف على هذǽ الآليات و تلك 

  هدفهالسبل الŖ يسلكها المرسل لبلوغ ųاعتها ، و ما تثيرǽ عǼد المرسل إليه و 
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  الإقناع/آليات 3

إń قسمين : يمثل أحدهما العلامات غير لغوية سواء أكانت مصاحبة للتلفظ أم  الإقǼاعتǼقسم آليات 

 هيئةجسدية و  إشاراتالمادية على وقوع اŪريمة أو ما يصاحب التلفظ من تǼغيم و  آدلةلا مثل 

الآخر ممارسة اŬطاب   بما يǼاسب العمل الذهř و ذلك يتجسد باستعمال م معǼية Ŀ حين يمثل القس

 اللغة الطبيعية بوصفها العلامة الرئيسية ،و هو ما ستركز عليه Ŀ هذا الفصل 

فسلوك المرسل نفسه من الآليات الŖ تسهم Ŀ إقǼاع المرسل إليه ،وهو ما يكون بكيفية المتكلم و 

السمت فسن يكون الكلام بǼحو Ÿعل المتكلم أهلا أن يصدق و يقبل  تسمية )...( فسما بكيفية و

 قوله ،و الصاūون هو المصدقون سريعا بآكثر Ŀ جميع آمور الظاهرة 

و يعول المرسل إليه على سلوك المرسل ، ذلك عǼدما يǼفي عǼه تهمة الكذب أو التحايل  و يتخذ 

اجه بيد أنه قد يستدعي هذǽ التهمة إذا دعا بذلك من سلوكه دليلا على صدق دعواǽ و قوة حج

المرسل إń شيء لا يفعله هو أو دعا إń شيء ثم خالفه بفعله مما يتولد عǼه عǼد المرسل إليه عدم 

الاقتǼاع بما دعا إليه المرسل بل يذهب إń رفضه ، بدعوى أن صاحب القول بعدي عن اتاتباع القول 

 يعمل به الآخرون  بالفعل و يغدو عǼدها من باب أوń أل

أما سلوك المرسل إليه فيǼعكس على المرسل Ŀ بǼاء خطاǽ الاقǼاعي ما Źيط به من أحداث اجتماعية و 

 Ņوار التاūا Ŀ تج المرسل خطابه انطلاقا من سلوك المرسل إليه كماǼأحوال نفسية ، فقد ي 

 لǼاري ؟سسل القاضي الشاهد وهو يستجوبه Ŀ قضية قتل : هل رأيت الطلق ا-

 لا بل ، سمعته يا سيدي -
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 هذا ليس دليلا كافيا -

 و عǼد ئذ ،أدار الشاهد ظهرǽ للقاضي،و ضحك ضحكة عالية ، فسسله القاضي Ŀ استǼكار -

 لماذا تضحك ؟-

 فقال الشاهد : هل رأيتř وأنا اضحك

 قال القاضي : لا بل سمعتك

 عǼدها قال الشاهد :و هذا ليس دليلا كافيا 

الشاهد ، بوصفه مرسلا على سلوك القاضي بوصفه مرسلا إليه ليثبت حجته ويقǼعه  فقد استǼد

 لقبول شهادة  صدقها مما يدفع القاضي بإمكان

 Ŀ اعكما أن للعلامات السيميائية دوراǼتسبق  الإق Ŗاصر حجاجية ،سواء الǼانطلاقا من كونها ع

 Ŗطاب مثل ترتيب هيئة المرسل أو تلك الŬلقتتعالتلفظ با  ńسيسعى المرسل إ Ŗطاب   ،و الŬمع ا

 ńاشارته إ Ŀ احظŪرمة أعضائه أو أي وسائل أخرى ،و أهمية العلامات هو ما أكد عليه اŞ رسمها

 شكل عصا اŬطيب وطريقة مسكها مثلا 

وهǼاك من فضل Ŀ تسثير اūركات اŪسدية و استعمال نغمات الصوت Ŀ اŬطاب   عǼد التواصل عن 

إذ يمكن  تصǼيفها Ŀ علامات اŬطاب   عǼدما تصاحب التلفظ به ،  إليهن أجل قǼاع المرسل بعد م

خطابي مع ما هو حجاجي و يسوغ القول :أنا حركات  إń العلامات اللغوية ، فيتواكب ما هو

ما البيانية الŖ عادة  آوجهاŬطيب و نبرته و تموجاته الصوتية هي عǼاصر Űص خطابية لكن ماذا عن 

 Ţصلا البلاغة فيها وحدها :
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إن الاستعارة و المبالغة و الطباق هي وسائل بلاغية من حيث أنها تعبر عن حجج بطريقة مركزة مع 

  إصابةو  تسثيرا جعلها أكثر

المادية مثل البصمات أو التسجيل الصوتي Ŀ  بآدلةغير اللغوية أيضا ما يسمى  الإقǼاعو من آليات 

  الوثائقة وكذلك التحقيقات اǼŪائي

 Ŀ الآليات ودورها ǽاعو رغم أهمية هذǼركز على  الإقǼا سǼاعإلا أنǼديداباللغة الطبيعية فقط ،و  الإقŢ 

اللغة فيها ،و  لالŖ يستعمل المرسعلى آليته اللغوية آبرز و هي آلية اūجاج فاūجاج هو الآلية 

لرحمان اūجاج بسنه كل مǼطوق به موجه إń الغير تتجسد عبرها إستراتيجية الإقǼاع ،و يعرف طه عبد ا

 لإفهامه دعوى űصوصة Źق له الاعتراض عليها 

و بالرغم من صحة هذا التعريف إلا أنه لا يشمل سوى اŪانب الشكلي أو الإطار الذي يظهر به 

 هو اūجاج أي التلفظ ومن ثم الإفهام لكǼه لا يتجاوز ذلك إń الغرض التداوŅ من اūجاج ،و

لذلك يبدو التعريف الذي ساقه بيرلمان و زميله أكثر شمولا إذ Ÿمع بين شكل اūجاج  الإقǼاعŢصيل 

و الغاية مǼه فهما يدعيان أن إدغان العقول بالتصديق لما يطرحه المرسل و العمل على زيادة الاذغان 

دغان عǼد من يسمعها الغاية من كل اūجاج ، فسųح حجة هي تك الŖ تǼجح Ŀ تقوية حدة الإ هو

ما Ţققه  آقلعلى العمل أو الاحجاج عǼه، أو هي على  بالإقدامو بطريقة تدفعه إń المبادرة سواء 

 الرغبة عǼد المرسل إليه Ŀ أن يقوم العمل Ŀ اللحظة الملائمة 

ا اعترǽ هذا التعريف يوŅ الإقǼاع مكانته ، بسن جعل من لب العملية اūجاجية ،كم و من الملاحظ أن

هدف  عǼه القرار و بهذا فدور اūجاج يقف عǼد مستقبليا يتحقق بعد التلفظ ب اŬطاب  ، ليǼتج أثرا
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و هذا اūد هو ما يمǼحه صلاحيته لاستعمال آلية Ŀ السياقات المتǼوعة مثل إń الدعوة  الإقǼاعŢقيق 

 ا إń ذلك وم السيئةو العادات  المخدراتعن  الإقلاعإń الله وطلب اūقوق و 

 Ŀ جاج هي اللغة الطبيعيةūا Ŀ بوبر من وظائف اللغة  آساسو بما أن العلامة المستعملة ǽفقد عد

الاشارية و الوظيفة التعبيرية إذ يستعمل المرسل  ةالوظيفآربع ، إń جانب كل من الوظيفة الوصفية ،و 

 اūجج و التفسيرات و يقومها  ليهيئاللغة بغرض اūجاج 

باūجة وهو  هو البصر اهتماماتعǼد المرسل إليه اūجاج فسن أول ما يǼصب عليه  الإقǼاعيتولد و ل

حسن التدبير و التقا  المǼاسبة بين اūجة فلا Ÿد مǼفذا إń استضعاف اūجة و اŬروج عن دائرة 

طب بها ثم يصوغها Ŀ قالب لغوي مǼاسب ليخافعلها فيختار المرسل من اūجاج ما يǼاسب السياق 

Ŀ اللغة وهǼا تكمن أهمية اūجاج فيما عقل المرسل إليه و هذا تسكيد على حضور وظيفة التفاعل 

 Ŀ جاجūاع لدى المرسل إليه الذي لا يتستى له إلا باستعمال اللغة ،مما يؤكد أن نظرية اǼمن اقت ǽيولد

ظيفة آساسية للغة هي اūجاج اللغة تǼطلق من فكرة مفادها أنǼا نتكلم عامة بقصد التسثير و أن الو 

،و أن المعŘ ذو طبيعة حجاجية و بهذا فإن المرسل لا يعمد من خلال اūجاج إů ńرد إثارة انفعالات 

 المرسل إليه أو دغدغة أو التحايل عليه و إبهامه و بالتاŅ فإن اūجاج ليس سلبيا

هة أخرى ، فإن المرسل يدرك أن الإقǼاع وحدǽ قد Źصل بوسائل أخرى ، مثل التلويح بالتهديد ومن ج

والابتزاز و الوعد و الوعيد و لكن هذا ŝانب توظيف العقل بما يǼاسب مع ما يقتضيه اŬطاب   

عاء و الطبيعي من مرونة و تبدل يǼاسب Ţولات  السياق ،و يǼساق مع ůريات آخذ و الرد ،و الاد
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الاعتراض والقبول و الرفض ، بما Ŀ ذلك تبدل قǼاعات المرسل إليه و Ţوله من موقف إń موقف آخر 

 و اكتفاؤŞ ǽجة بسيطة أو طلبه حجة قوية .

و بما أن اūجاج آلية šسد اŬطاب  الاقǼاعي فإن له عددا من الملامح إذ يتميز اūجاج şمسة 

 ملامح رئيسية :

 يتوجه إń مستمع -1

 يعبر عǼه بلغة طبيعية  -2

 مسلماته لا تعدو أن تكون احتمالية  -3

 لا يفتقر تقدمه تǼاميه غلى ضرورة مǼطقية بمعŘ الكلمة  -4

 ليست نتائجه خلاصاته ملزمة  -5

 هفالمرسل يوجه خطابه Ŵو المرسل إليه ، سواء كان ساŰا أو قارئا و المريل إليه غافلا ، فخصائص

ن Źاجج إلا من سبق أن فقه موقفه وعرف خصائصه ، بل و معروف لدى المرسل مسبقا ، إذ ل

استحضرا Ŀ دهǼه قبل إنتاج اŬطاب   كما أنه يظل مراقبا له Ŀ أثǼائه ٓن من تسثيرات المرسل اليه أنه 

جاج من جانب إń جانب آخر و عليه فهو مرسل إليه űصو  ،و تكمن Źūول مسار ا

الذات ، فقد يؤيد المرسل دعواǽ بدليل أو أدلة حجاجية تارة و خصوصيته Ŀ أن اŬطاب   موجه إليه ب

 إليه لا يستدعيها مثل : لتارة أخرى و ذلك عǼدما يعتقد أن وضع المرس قد يغفلها

 زيت بترومين أفضل الزيوت ،يطيل عمر المحرك ، لزوجة عالية ، لونه ذهبي 
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Ǽتوجه الزيت لذلك يستدل Şجج معيǼة ، إذ يفترض المرسل هǼا أن المرسل إليه لا يسلم له بسفضلية م

يعتقد أن المرسل إليه يسلم له عǼد نهايتها ما يقول ،و بالتاŅ فهو لا يستدر عطف المرسل إليه إذ 

يسوق له عددا من اūجج تتǼاسب مع معرفة المرسل إليه ،و الŖ قد يقبلها إذا ما فكر فيها ، ٓنها 

 لǼوع من الزيتممكǼة و ٓنها من مواصفات تصǼيع هذا ا

و قد يكتفي المرسل Şجة واحدة فقط من هذǽ اūجج طبقا لما يستدعيه المريل إليه و اتكاء على معرفة 

 المرسل إليه السابقة بطبيعة آشياء وتصǼيفه لها

و يسلك المرسل سبل اūجاج ليقضي السؤال ،أي سؤال اūيرة و الشك و بهذا فهو يعمد إليها لئلا 

باǽ أسئلة المرسل إليه المتوقعة باŪواب Ǽتساؤل ůالا عǼد اūديث عن البديهيات ، باستيدع الشك أو ال

ثم يدحضها ليكون المرسل إليه على بيǼة من أمرǽ و بهذا يتضح أن إستراتيجية الإقǼاع باūجاج هي 

سب الإستراتيجية آصلح Ŀ خصم الصراعات و المǼاقشات و كثير من المجالات آخرى ليس هذا فح

، بل هي الإستراتيجية الŖ يمكن أن توظف العلامات السيميائية باستثمار الثقافة اūديثة إذ أن ųاح 

البلاغة اūاŅ يرجع إń اهتمام بوسائل الإقǼاع الŖ فرضتها طبيعة المجتمع الإعلامي المعاصر )...(فقد 

ا من Şوث بمختلف الميادين ارتبطت البلاغة المعاصرة وخصوصا مǼها نظرية اūجاج وما تعلق به

  Ŀ اع مطلبا أساسياǼها السمعي والبصري أو هما معا لذا أصبح مفهوم الإقǼالإعلامية المعاصرة سواء م

كانت هذǽ العملية فكرة أو مقالة أو حركة وهذا ما جعل هذǽ الǼظرية Ŀ  كل عملية فكرة سواء 

 استثراء متواصل .
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بديلا عمليا لكثير من وسائل الإرغام مثل القوة المادية ،و بذلك و هكذا تكمن أهمية اūجاج Ŀ كونه 

فهو آداة السلمية الŖ تضمن التعبير Ŀ معتقدات المرسل إليه دون خسران و ما دام هذا التعبير يتم 

Ŀ هدوء و رصانه و اقتǼاع به من لدن المǼذر له فإن اūجاج بوصفه التجلي آساسي للبلاغة أضحى 

من أجل تبرير مواقفهم و تمرير  نتسلح بها المبدعون و السياسيون و أصحاب الǼوايا المعاصرو خير آلية ي

خطاباتهم Ŀ عصر السماوات المفتوحة ،حيث أصبح المعǼيون Ŀ الغائب غائبين عن مسرح إلقاء 

Ŀ  الرسائل اللغوية الموجهة إليهم ، لكن درجات حضورهم تظل űتلفة وهذا ما جعل اūجاج الركيزة 

 كثير من العمليات الثقافية 

 Ŀ العلوم والمعرف بل كان سببا ŕش Ŀ جاجūد القدماء أيضا ، إذ تبلور اǼو لقد كان آمر كذلك ع

تǼامي المعرفة بيǼهم،و لم يǼحصر اūجاج Ŀ هذǽ العلوم بل كان حاضرا Ŀ خط اŬلفاء و السلاطين و 

ع اŪمهور بسفضلية خيار من بين اŬيارات المتاحة Ŀ بغرض إقǼا  العلماء الذين كانوا يعمدون إليه

فاūجاج Şث من اجل ترجيح خيار من بين خيارات قائمة وممكǼة بهدف  السياق الذي Źف بهم 

دفع فاعلين معǼيين Ŀ مقامك خا  إń القيام بسعمال إزاء الوضع الذي كان قائما و بهذا فهو فعل 

السابقة  تى ، أو تفريغ و ملء تفريغ الذهن من كل الاقتǼاعادفع من جهة و فعل إبعاد من جهة أخر 

 و ملئه بما يراد من حجج و إثباتات .
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 الآليات البلاغية:

 _ تقسيم الكل إń أجزائه:1

قد يذكر المرسل حجته كليا Ŀ أول آمر، ثم يعود إń تفǼيدها وتعداد أجزائها، إن كانت ذات أجزاء وذلك 

ūمثل:ليحافظ على قوتها ا ،ǽها بمثابة دليل على دعواǼجاجية فكل جزء م 

_" وعǼدما جاء)شارون( طلب من الاسرائليين إعطاءǽ مئة يوم للتخلص من الانتفاضة، وانتهت المائة يوم 

فقال لهم أعطوň مهلة ثانية لتǼفيذ خطŖ العسكرية الثانية وهي)اŪحيم( ولا يزال مستمرا Ŀ تǼفيذها وŴن 

آلاف الشهداء واŪرحى، هذا غير الدمار الاقتصادي الشامل للمǼشآت والصانع والبيوت حŕ الآن قدمǼا 

،والذي ترافق مع ارتكاب ůزرة صبرا 1982والطرق، وحŕ مركز اŞٓاث الفلسطيř بعد اجتياح بيروت العام 

فرنسية وهولǼدية،  وشاتيلا، وكذلك تدمير طائراتǼا ومطارنا Ŀ غزة والميǼاء الذي تشرف على إنشائه شركتان

ويوميا هǼالك غارات على مؤسساتǼا ومǼشآتǼا إضافة للاعتقالات والقتل والاغتيالات والتدمير وšريف 

آراضي الزراعية وقطع أشجار الزيتون واقتلاع آشجار آخرى والŖ تعيش من ورائها آلاف العائلات، كما 

 اūقيقة أنǼا Ŀ ضيق كبير ورغم كل شعبǼا صابرا".أن عشرات الآلاف من العمال فقدوا قوتهم اليومي، 

فهذǽ حجج متفرقة لتدل بمجموعها على معاناة الفلسطيǼيين وما يلقونه على يد)شارون(، وإذا حذف مǼها 

 فان دعواǽ تضعف، ويتماň الضعف فيها بقدر حذف أو إلغاء بعض اūجج.

 _ الاستعارة: 2

يقة، وذلك ٓنه لا يفضل المرسل استعمالها إلا لثقته بسنها أبلغ من قد تعلوا الاستعارة استعمال ألفاظ اūق

اūقيقة حجاجيا، وهذا ما يرجح تصǼيفها ضمن أدوات السلم اūجاجي أيضا، إذ" الاستعارة اūجاجية 
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بكونها تلك الاستعارة الŖ تهدف إń إحداث تغيير Ŀ الموقف الفكري أو العاطفي للمتلقي"، وهو ما يود 

 Ţقيقه المرسل

 _ قال عروة بن الورد:

 ثعالب Ŀ اūرب العوان، فان نبخ        وتǼفرج اŪلى، فإنهم آسد.

_ فاستعارات عروة هي استعارات حجاجية، ٓنه يصف قومه Ŀ حالŖ اūرب والسلم، ولا يمكن إن يصفهم 

كن أن تفهيم حقهم، فوجد إلا بالوصف الذي Ÿعلهم Ŀ مرتبة أعلى من غيرهم. ولذلك رجح السمات الŖ يم

 Ŀ المفردات تبدو Ŀ جاجūخطابه. وبهذا يمكن القول:" إن قوة ا Ŀ بلفظه ǽرب، فسوردūا Ŀ يلةūأنها صفاء وا

الاستعلامات الاستعارية أقوى مما Ŵسه عدد استخدامǼا لǼفس المفردة بالمعŘ اūقيقي إن للاستعارات ذات 

سمات الدلالية المحتفظ بها Ŀ عملية التخير الدلاŅ الذي تقوم عليه هذǽ الدور اūجاجي خاصية ثابتة، فال

 الاستعارات، هي سيمات قدمية".

_ وبذلك يثبت مرونة العلاقات اللغوية، إذ يستجيب للمرسل Ŀ صوغ حجته Ŀ أو ضح صورة، فلا يقف 

، ولذلك لا تصلح إلا Ŀ اŬطاب جعل نظام الاستعارة يǼبř على علاقات مرنة اختيارǽ عǼد اūقيقة، وهذا ما

الطبيعي، كما يقول الغزاŅ:" والمستعار يǼبغي أن ŸتǼب Ŀ البراهين، دون المواعظ، واŬطابيان، والشعر، بل 

 هي أبلغ باعتعصاله فيها",

 _ ويفترض طه عدد الرحمن عددا من الافتراضات لبǼاء الǼظرية التعارضية للاستعارة Ŀ اūجاج، وهي:

 لقول الاستعاري قول حواري، وحواريته صفة ذاتية له.: أن ا1
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: أن القول الاستعاري قول حجاجي، وحجاجيته من الصǼف التفاعلي ŵصه باسم التحاج    ٓن التسليم 2

 بها فيه نظرا، إذ يكيفها المرسل وفق إرادته وźتار من آلفاظ مرادǽ دون قيد.

 عملية تلازم ظاهرǽ البياň والتخييلي.: أن القول الاستعاري قول عملي، وصفته ال3

_ إذ تتضدح حوارية الاستعارة Ŀ تعدد ذوات المرسل عǼد اختيارǽ للاستعارة Ŀ حجاجه دون غيرها، انطلاقا 

من الǼظر Ŀ المعŘ اūقيقي Ŀ حال إظهارǽ وتسويله، وĿ المعŘ المجازي Ŀ حال إضمارǽ وتبليغه    وذلك 

 ر بذوات أربع.بالتقلب بين هذǽ آدوا

_ أما حجاجيتها فتمكن Ŀ تدخل آليŖ الادعاء والاعتراض، وذلك عن طريق الرضا بشرو  كل مǼهما، 

وبلورتها من قبل تلك الذوات آربع. فالوظيفة اūجاجية للذات المضمرة هو ادعاء المعŘ المجازي للخطاب، أي 

دور الذات المبلغة Ŀ الاعتراض على هذǽ المبايǼة، وذلك المبايǼة بين المستعار له والمستعار مǼه. بيǼما يكمن 

بإنكارها     ٓن المعŘ المباغ هو أوń بالظهور من المعŘ اūقيقي غير المبلغ. وهذا التقلب بين حال الإظهار 

 وحال التسويل من جهة، وبين حال الإضمار وحال التبليغ من جهة أخرى هو سبب وجود الذات المتعارضة.

يقتضيه السياق، اذ، مثل: الاستعارة أبلغ وأقوى الآليات  ن فعالية الاستعارة Ŀ التǼاسب مع ما_ وتكم

اللغوية، اكتشاف السياق لكثير من العǼاصر. ويظهر التوجه العملي للاستعارة Ŀ ارتكازها على المستعار مǼه، 

 ńقيقة لتحريك همة المرسل إليه إūمن ا Ňتغيير إذ تكون الاستعارة بذلك أد ńاع     إذ يهدف إǼالاقت

المقاييس الŖ يعتمدها المرسل إليه Ŀ تقويم الواقع والسلوك، وأن يتعرف على من المرسل ليكون سبب القبول 

 والتسليم. وليس التخيل أو الصǼعة اللفظية.
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التاŅ فان ذاته _ وقد يعمد المرسل باستعمال الاستعارة، إń تصǼيف ذاته، بل وإبرازها بين مراجع أخرى، وب

 يهتمها، مثل الإعلان التجاري التاŅ: تكون معروفة، ولكن المراجع آخرى لا

 _ غياب كذا شمس بين الǼجوم.

إذ جعل ذاته شمسا Ŀ اŬطاب, مقصدها مقارنة مع الكواكب آخرين بالرغم من أنه لم يهتم بتحديد المراجع 

إبراز ذاته بوصفها أقوى درجة من الآخرين. وهو الǼظام الŖ تمثلها الǼجوم. ٓنه يقتصر اهتمامه على 

الاستعاري هو ما مكǼه من Ţقيق ذلك التصǼيف اūجاجي." وخلاصة آمر أن الاستعارة من الوسائل اللغوية 

الŖ يستغلها المتكلم للوصول إń أهدافه اūجاجية، بل أنها من الوسائل الŖ يعتمدها بشكل كبير جدا، ما 

 بفرضية الطابع المجازي للغة الطبيعية". دمǼا نسلم

3 ňرجاŪالتمثيل: _ هو عقد الصلة بين صورتين، ليتمكن المرسل من الاحتجاج وبيان حججه، وقد عقد ا :

فصلا" Ŀ مواقع التمثيل وتسثيرǽ ٓنه مما اتفق العقلاء عليه أن التمثيل إذ جاء Ŀ أعقاب المعاň أو برزت هي 

نقلت عن صورها آصلية إń صورته، كساها أبهة... فان كان مدحا كان أبهى باختصار Ŀ معرضه، و 

 وأفخم... وان كان حجاجا كان بهانه أنور، وسلطانه أقهرن وبيانه أبهر".

_ وهذا ما يعمد إليه المرسل لبيان اūالن والإقǼاع بما يذهب إليهن وذلك مثل حديث عبد اŬالق عطية عن 

 ثل حالها şال الطفل، فيقول:أدوار نمو اŪمعة، إذ يم

... إن اŪامعة Ŀ أي بلد من بلاد العالم، خاضعة دائما ككل كائن لǼواميس العمران، تبدى حǼيǼا، ثم ţرج 

طفلا، ومن هǼا يبتدئ دور الإنشاء ثم تترعرع فتصير صبيا بعǼاية أصحابها، ثم تǼمو فتصبح شابا، ثم كهلا، ثم 

šاربها وحيǼئذ تكون جديرة بالبذل حرية بإسعاد. أيها السادة: كلǼا نعرف أن شيخا Ÿمع اختبارات القرون و 
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 ǽمثل هذ Ŀ سبة للكهل والشيخ، خصوصاǼال بالūفق على الطفل أقل مما يقتضيه حال الشاب، وهكذا اǼما ي

 المسسلة الŴ Ŗن Ŀ صددها".

بلغ تلك المرحلة الŖ تستحق فيه هذǽ الǼفقة،  _ فهو يريد أن يقǼع المجلس هǼا، بسن اŪامعة مازالت فتية، ولم ت

كما لا يستحقها الصغير Ŀ حين أن لابد أن تكون مرحلة الصرف والإنفاق متسخرة قليلا كما هي مرحلة 

 الإنفاق على آسǼان.

: البديع: يستعمل المرسل أشكالا لغوية تصǼف بسنها أشكال تǼتمي إń المستوى البديعي، وأن دورها يقف 4_

الوظيفة الشكلية. وهذا الرأي ليس صحيحا، إذ أن لها دورا حجاجيا على سبيل زخرفة اŬطاب، ولكن  عǼد

بهدف الإقǼاع والبلوغ بآمر مبلغه إلا بعدد، مŕ لو ţيل الǼاس غير ذلك. والبلاغة العربية مليئة بهذǽ الصور 

رئيسية، وليس وجودها على سبيل الصǼعة والإمكانات، ومليئة بالشواهد الŖ تثبت أن اūجاج من وظائفها ال

 Ŀ أصلها، وان كان لا يمǼع المرسل من أن يبدع كيفما شاء.

... وإذ أدركǼا أن الآليات القياسية الŖ تتحكم Ŀ بǼاء اŬطاب الطبيعي، تقوم Ŀ عمليات التفريق والإثبات 

اليب البيان مثل: المقابلة واǼŪاس والطباق والإūاق، وأن هذǽ الآليات الاحتجاجية هدفها الإفهام، تبيǼا أن أس

 وغيرها إن  ليست اصطǼاعا للتحسين والبديع وإنما هي أصلا، أساليب للإبلاغ والتبليغ".

 _ إذ قد يكون اūجاج بالثǼائيات، مثل: űاصمة أبي آسود الدؤŅ وامرأته بين يدي زياد بن أبيه:

م، Ŀ ابن كان لها مǼه وأراد أخذǽ مǼها فان فسار إń زياد وهو " جرى بين أبي أسود الدؤŅ وبين امرأته كلا

 ǽأكلؤ ،ǽاءهن وثدي سقاǼوحجري ف ،ǽوعاء řكان بط ،řالبصرة. فقالت المرأة: أصلح الله آمير هذا اب Ņوا

إذا نام، وأحفظه إذا قام، فلم أزل بذلك سبعة أعوام، حŕ إذا استوľ فصاله، وكملت خصاله، واستوعكت 
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صاله وأملت نفعهن ورجوت دفعهن أراد أن يسخذǽ مř كرها، فآدň أيها آمير، فقد رام قهرين وأراد قسري. أو 

فقال أبة الاسود: أصلحك الله، هذا ابř حملته قبل أن Ţملهن ووضعته قبل أن تضعه، وأنا أقوم عليه Ŀ أدبه، 

و يستحكم فتله. فقالت المرأة: صدق  وأنظرĿ ǽ أودهن وامǼعه علمي، والهمه حلمي، حŕ يكمل عقله،

أصلحك الله، حمله خفا، وحملته ثقلا، ووضعǼه شهوة، ووضعته كرها. فقال له زياد: أردد على المرأة ولدها، 

فهي أحق به مǼك، ودعř من سجعك، أو قال: إنها امرأة عاقلة يا أبا آسود، فادفع ابǼها إليها، فسخلق أن 

 Ţسن أدبه",

السابق صور كثيرة، ولكǼه ركز المرسل على توظيف ما يسمى بالطباق بين آلفاظ: خفا_ _ ففي اŬطاب 

ثقلا، شهوة_ كرها. فالمرأة هي صادقة Ŀ حججها، وبذلك الشكل البديعي استطاعت آن تغلب حجتها 

 وŢتفظ بولدها.

أوسع قليلا، فها هو _ ولا يقتصر المرسل على توظيف المفردات Ŀ حجاجه، بل يتجاوزǽ إń توظيف ما هو 

 Ŀ ه باستعماله المقابلةǼاجج من سسله، وأن يثبت الدعوى بسنهم أزهد مŹ الفضيل بن عباض قد استطاع أن

 التركيب دون šاوز.  
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 :الآليات اللغوية

 وفيما نستعرض بعض الآليات الš Ŗسد إستراتيجية التضامن:

 المكاشفة: 1

التضامن، أو دليلا على قرب ويتفاوت الǼاس من اطلاع الغير على يعتبر كشف الذات عǼصرا من عǼاصر 

آشياء العامة إń كشف أدق اŬصوصيات وعلى ذلك فاستعمال الصراحة مع مرسل إليه معين هو دليل على 

التضامن والثقة فيه، Ŀ حين قد يكř المرسل عن بعض ما źص مع آخرين، فلا يكاشفهم بمثل ما فعل مع 

ذا و كيت و ذيت فكم وكذا كل بعض ألفاظ الكǼاية المعروفة" قال صاحب الكتاب: وهي كم و آول من خلا

عن العدد على سبيل الإبهام وكيت وذيت كǼايتان عن اūديث واŬبر كما كŘ بفلان وهن عن آعلام 

قليل والكثير وآجǼاس  . والغرض هǼا الكŘ المبǼية فمن ذلك)كم( وهي كǼاية عن العدد المبهم تقع على ال

والوسط لها. واهيا موضعات الاستفهام واŬبر. هذǽ آسماء ) كيت وذيت( كǼايات عن اūديث فتقول كان 

 من آمر كيت وكيت وذيت وذيت.

_ فالمرسل قد لا يفصح بكل ما لديه حŕ للمرسل الذي يعلم عǼه بعض اūقائق وان أقربها، ولكǼه لا Źددها 

 :إذ قد يقول لإنسان معين

 _ حصلت على كذا مǼحة.

 _ بيǼما قد يصرح لآخر بالعدد اūقيقي للمǼح، مثل:

وĿ سياق) زيارة لعبد اŬالق لياسمين، فان ياسين قد سمع مǼه كل تفاصيل مشروعه التجاري السابق ومعاناته 

ه له عبد مع شريكه، ٓنه لا źبئ سرا عن أصدقائه اŬلص. لذلك قياسين قد لا يصرح لغيرǽ بشيء مما قال
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اŬالق، حŕ لو علم أصدقاؤǽ أن عبد اŬالق قد زارǽ وŢدث معه(، وبدلا من التصريح. قد يكتفي بالكǼاية 

 عما قاله عبد اŬالق له بقوله:

 _ زارň عبد اŬالق، وشربǼا القهوة، وقال Ņ من آمر كيت وكيت.

 ه يعرفه جيدا ويتمتعان بعلاقة قوية، مثل:_ Ŀ حين قد يسر إń صديق لهما باūديث الذي دار بيǼهما، ٓن

_ جاءň عبد اŬالق وأخبرň أنه عزم على السفر إń الصين، ليجلب معه بعض البضائع، فسوف يفتتح فرعا 

لمؤسسته Ŀ مديǼته الدمام، وفرعا آخر Ŀ دبي، وحقيقته لا يرغب Ŀ مشاركة عبد الودود ٓنه يسيء الظن به، 

ج لفض الشراكة بيǼهما على أن أساعدĿ ǽ ذلك. وقد تكون المكاشفة بما هو داخل وقد كان يسسلř عن űر 

 Ŀ اŬصوصيات. مثل:

 _ السبب الرئيسي Ŀ عدم شراء سيارة جديدة هو قلة ذات اليد بدلا من اŬطاب الذي اūقيقة  مثل:

اūقيقة مثلما يفعل  _ لا أرى هǼاك ضرورة لشراء سيارة جديدة  , وأنها كذلك الإخبار بآمر على وجه

الموظف الذي وşه رئيسه حيث لا źبر بهذا آمر إلا من هو ذو خطوة لديه، ولو سسله غيرǽ فانه لا يفصح 

 عن شيء، بل قد يعكس اūقيقة تماما، مثل:

 _ كان وجهك مكفهرا عǼدما خرجت من عǼد المدير، ما آمر؟

متوقف، وقد يكون ما رأيته على وجهي من أثر الغبطة و _ لقد شكرň، ولكن اŪو كان حارا، وكان التكييف 

 السرور.

 Ŀ فس القدر، كماǼفالتضامن متفاوت ب Ņهما، وبالتاǼوتتفاوت صراحته مع المرسل إليه حسب العلاقة بي _

 إجاباته عن السؤال نفسه:
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 _ كان المدير غضبان قليلا

 _ وجهř لمصلحة العمل.

.řşقيقة لقد وūا Ŀ _ 

 řş توبيخا شديدا، لن أنسى رنين كلماته Ŀ أذň._ لقد و 

_ وعلى هذا يبدوا إن اūميمة. هي استعداد الإنسان لاطلاع إنسان معين على بعض خصوصياته الشخصية 

وعلى بعض ما źفيه عن الآخرين من عالمه الداخلي، والاستعداد المبř على الثقة الشخصية وكذلك على 

 المشاعر اŪيدة.

الذات: هذا ضرب من آليات التضامن الŖ يستعملها المرسل وهي نكران ذاته لغة وšاهلها، نكران  2

 فيتحدث المرسل عن نفسه وكذا أنه يتحدث من شخص آخر.

_ وغدت هذǽ الآلية متن علامات الإستراتيجية التضامǼية خصوصا عǼد من يمتلك السلطة. ويكثر استعمال 

 المرئي عǼدما يقدم المذيع نفسه اń اŪمهور:  هذǽ الآلية Ŀ اŬطاب الإعلامي أو

 _ هذǽ نشرة الإخبار يقرأها لكم صابر المحتسب.

أو عǼدما يعاتب المريل)جمال( غيرǽ على الانقطاع وقلة الاتصال، أو عدم المواصلة، فيخاطبه ذاكرا اسمه آقل 

 قائلا:

 _ لماذا لا تتصل ŝمال، أو تزورǽ ولو غيا.

 وضا عن الضمير الدال على ذاته، وكسنه يتحدث عن غيرǽ.حيث يتلفظ باسمه ع
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كما قد يعمد المرسل إń إنكار الذات، عǼدما يبذل جهدا أو źلص Ŀ عمله، فيǼجز اųازا حسǼا، مما Ÿعل 

الآخرين يشدون بعمله ويثǼون عليه كونه أهلا لذلك، وهذا Źدث Ŀ اŬطابات الاجتماعية فتكون ردة فعله 

 Ŀ قوله:

 يس هذا ůهود فراس، بل هو ůهود اŪميع، وليس فراس الا واحد من ůموعة._ ل

 _ أو، لا يريد مǼصور جزاءا أو شكورا.

 ńيلون إŹ دماǼدواتهمأو مثلما يفعل الكتاب أو المؤلفون، ع :Ņطاب التاŬبا 

 _ انظر كاتب هذا السطور.

 آول غفلا من اللقب العلمين مثل: وقد يتجاوز البعض مǼهم قليلا، فيحيل إń ذاته بذكر اسمه

 _ Űمد بن عبد القاهر.

وهذا ما يستعمله آطفال للتقرب إń والديهم، بإثارة كوامن العاطفة بدلا من استعمال الضمير المǼاسب 

 للإحالة إń دواتهم مباشرة من قول الطفل ٓبيه.

 _ احمل ولدك.

.ǽبتغييب ذاته كمرسل، وكسنه يتحدث عن غير 

 عجاب:الإ 3

من المعروف أن استعمال أسلوب التعجب قد يدل على استحسان شيء ما أو استقباحه، انطلاقا من انه " 

معŹ Řصل عǼد المتعجب عǼد مشاهدة ما Ÿهل سببه ويقل Ŀ العادة وجود مثله وذلك المعŘ كالدهشة 

ما أحسن زيدا، وما أجمل خالدا.  واūيرة، فسما الضرب آول وهو أفعل فلا بد أن يلزمه ما من أوله فتقول:
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 Řا اسم غير موصول ولا موصوف، بمعǼموضع رفع وهي ه Ŀ وهي جملة مركبة من مبتدأ وخبر، فما اسم مبتدأ

شيء. كسنك قلت شيء أحسن زيدا ولم تزد شيئا بعيǼه، إنما هي مبهمة كما قالوا شيء جيء بك، أي ما جاء 

ام جعلت بغير صلة ولا صفة إذ لو وصفت أو وصلت لكان اŪواب  بك إلا شيء      . ولما أريد بها الإبه

 ǽاǼمعلوما، فان قيل ولم خلصوا التعجب بما دون غيرها من آسماء قيل لإبهامها والشيء اذا أبهم كان أفهم لمع

 وكانت الǼفس متشوقة إليه لاحتماله أمورا، فان قيل:

و أصار إń اūسن. فهلا استعمل آصل الذي هو شيء، فإذا قلتم: إن تقدير ما أحسن زيدا   شيء أحسǼته 

فاŪواب أنه لو قيل شيء أحسن لم يفهم مǼه التعجب، ٓن شيئا وان كان فيه       إلا أن ما أشد إبهاما، 

والمتعجب معظم للمرء فإذا قال ما أحسن زيدا فقد جعل آشياء الŖ يقع بها اūسن متكاملة فيه ولو قال 

 كان قد قصر حسǼه على جهة دون سائر جهات اūسن ٓن الشيء قد يستعمل للقليل".  شيء أحسن زيدا

 ورغم هذا، إلا آلية التعجب تستعمل لإبداء الإعجاب Ŀ التداول وذلك على خلاف المعهود من حيث:

 . أن المرسل قد يستعملها Ŀ الغالب مع المخاطب. 1

 جد رغبة لدى المرسل Ŀ إظهار التضامن مع المرسل إليه.. أنه قد لا يوجد إبهام Ŀ آمر، بقدر ما يو  2

 . أنه يمكن التعبير şطابات بديلة للتعجب، ولكǼها تدنوǽ مرتبة Ŀ الدلالة على الإستراتيجية التضامǼية. 3

 . أن استعمال التعجب قد يرتبط بما يعرفه المرسل من التوقعات      4

 قة الŖ تربط بيǼهما.المرسل إليه أو يفترضه، وذلك Şكم العلا

 _ أنه يمكن استعمال هذǽ الآلية بسساليبها المعمودة Ŀ العربية وبغيرها من آساليب.5

 Ŀ الذهن. إليهستعمالها مع المرسل ايمكن امة  _ أنه ثم6
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 فعǼدما يسمع أحد اŪمهور كلمة رئيس اŪمعية، فانه قد يǼبري بقوله:

 !وأوضح أفكارǽ !اتهأجمل عبار  وما !_ ما أحسن هذا اŬطاب

مصدر اūسن، ولديه  Ÿعلكلمة كما أنه لا   إلغاءبعد انتهائه من  إليهبالرغم من انه يوجه اŬطاب للمرسل 

 خطابات أخرى،مثل: /للتعبير عن القصد ذاته şطاب إمكانات

 _ كلمتك حسǼة، فعباراتها جميلة، وأفكارها واضحة.

 ǽطاب اللا إلا، الإمكانيةورغم هذŬطاب السابق للتعبير عن التضامن، ومر أن اŬاختيار  دحق لا يبلغ مرتبة ا

 من المرسل، بل يتوقع درجة عالية مǼه. إعجابامن انه يتوقع  إليهيعرفه عن المرسل  هذǽ الآلية هو ما

، وبالتاŅ على التضامن مع الإعجاباستعمال خطابات معروفة بدلالتها على  إńيعمد المرسل كثيرا  _ و

 ، مثل:إليهل المرس

 . ! تبارك الله !     _ ما شاء الله

 _ وهي اŬطابات الŖ يستعملها آب مع أبǼائه عǼد Ţقيقهم الǼتائج طبية، أو عǼدما يبدعون. وكذلك ما

 بها. الإعجاب يستعمله الرؤساء للثǼاء على أعمال مرؤوسيهم و

هو  استعمال أسلوب التعجب، بقدر ما ńإاūقيقي هو الدافع الوحيد  الإبهام_ وعلى هذا، فانه ليس 

أبهم كان أفخم لمعǼاǽ و كانت  إذامعروف Ŀ مكانة المبهم ٓن    الشيء  Ÿعل ما إليهالتضامن مع المرسل 

 لاحتماله أمورا    . إليهالǼفس متشوقة 

ر استعماله، بالممدوح، وقد كث إعجابفالمدح  بالإعجاب إūاقهاوالمدح من الآليات المستعملة الŖ يمكن 

، إليهالŖ تقرب المرسل من المرسل  اŬطابيةخصوصا Ŀ العصر اūديث، فسصبح أسلوب المدح من المقدمات 
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سواء مع المخاطب اūاضر Ŀ مكان التلفظ نفسه، أو عبر وسائل الاتصال اūديثة. و ذلك باستعمال أداة 

 المدح نعم، وحبذا.

 ل:فقد يستعملها المرسل عǼد ذكر الغائب مث

 .الإله_ قابلǼا الملحق الثقاĿ، آستاذ عبد 

 _ نعم الرجل عبد الله.

 وقد يستعمل Ŀ المهاتفات التليفونية مثل:

 _ السلام عليكم، أنا عبد اŪليل.

 _ نعم الرجل عبد اŪليل، أهلا بك، ما تريد؟.

 وقد يمدح المرسل إليه وهو Ŀ حضرته، مثل:

 _ ماأسمك، يابابا؟.

 _ اسمي ناصر,

 _ نعم البطل الǼاصر.

_فمدح المرسل للأستاذ عبد الله، أو لعبد اŪليل، أو للبطل ناصر، فهو فعل مǼصب على خصيصة الرجواة 

فيه، وهذا التخصيص للصفات هو دليل التضامن معه فيها أكثر من أي خصيصة أخرى بوصفها اŬصيصة 

 آعلى درجة Ŀ سباق اŬطاب.

 درجة وذلك عǼدما يستعمل _ ويلرتقي المرسل Ŀ التضامن 
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)حبذا( بدلا من)نعم( Ŀ مدح العاقل حيث يدرك"أن حبذا تقارب Ŀ المعŘ نعم ٓنها للمدح كما أن نعم  

 كذلك الا ان حبذا نفضلها بسن فيها تقريبا للمذكور من القلب وليس كذلك للǼعم"

 

 ومن آمثلة على ذلك:

 اŪديد.تعيين المدير  _ لقد ساء وضع المؤسسة بعد لا

 _ حبذا المدير القديم.

 فهذا دليل على تضامن المرسل مع المدير القديم، ويستلزم مǼه عدم رغبته أو ميوله مع المدير اŪديد.

 التصغير: 4

الوظيفة      أن إذتعد آلية التصغير، أو التقليل من الآليات اللغوية الŖ يستعملها المرسل دلالة على التضامن، 

 هي التعبير عن فكرة القلة أو الصغر للصيغ غير المصغرة أساسا كما أنها تستعمل بصورة الرئيسية للتصغير

 متكررة للتعبير عن آلفة و نبذ الرسمية والتودد      .

، الإنسانوهذا الاستعمال دارج عǼد كثير من الǼاس Ŀ اŬطاب، وقد يكون له علاقة بالثقافة من حيث طموح 

Ǽدǽ، قليلة Ŀ نظرǽ. ويستعمل المرسل هذǽ الآلية ليتواضع على درجة واحدة مع المرسل فكثير من آشياء هيǼة ع

 ، خصوصا الرتبة آدŇ مǼه. وقد تتجلى هذǽ الآلية بتصغير الاسم ان كان قابلا لذلك. مثل:إليه

 _ اشتريت قطيعة أرض.

 _ أو كان عǼدي قريشات.

 _ أو بǼيǼا قليلة صغيرة.
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 ظ المعجمية الدالة عليه، مثل:أحد آلفا باستعمالأو 

 _ أكلǼا قليلا من الطعام.

يǼسجم مع قاعدة التواضع عǼد)ليتش(. وقد يكون  ويتوخى المرسل أن يعبر عن فكرة التقليل، وهذا لا

 إذاستعمالها من المزايا الثقافية للمجتمع الذي تكثر فيه. وقد أصبحت ضمن كفاءة الǼاس التداولية، 

وŅ. فهم يدركون أن" تصغير الاسم دليل على صغر مسماǽ، فهو حلية وصفة للاسم       يستعملونها لقصد تدا

 وله ثلاثة معاň      الثاň: تقليل ما Ÿوز أنه كثير"

دوات التصغير وظائف تداولية أخرى، فهي ţفف من حدة آفعال اللغوية خصوصا أفعال الطلب مثلا،  _ وٓ

استعمال هذǽ العلامة ضربا من التسدن غير الرسمي، فهو يقوي درجات  وكذلك ţفف من تهديد الوجه. ويعد

 الصداقة بل قد يؤسس لها.

 _ ويعتبر تصغير آسماء و آلقاب من علامات التعبير عن التضامن مثل: خطاب الام لولدها عǼدما تǼاديǼا:

 وليدي. _ يا

 أو يفعل الابن عǼدما Źببها بقوله:

 _ نعم، يا أميمي.

Ŀ خطابه. وهǼا ندرك أنه " بوسع آطفال استعمال  أمه، بل قام بتقليد الإقبالصر فعل الطفل على فلم يقت

Ŀ  إūاحاسمعوǽ من الكبار، وكذلك عǼدما Źاولون أن يبدوا مهذبين وأقل  ، وذلك بترديد مابسنفسهمالتصغير 

 موافقة الكبار اة ثǼائهم " ايكسبو طلباتهم من أجل أن 

 على Űاولاتهم أن يبدوا مهذبين اŬطاب التاŅ:_ ومن آمثلة 
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 بابا، دعǼا نذهب اń خاŅ. _ الله يوفقك يا

 ماما، أريد استعمال جهاز اūاسب الآŅ. _ لو سمحت يا

 وكذلك، مثل خطاب المرأة ٓحد آطفال.

 حبيبي أو _ تعال يا

 روح ماما. _ تعال يا

مال هذǽ الآلية، وšعله Źبها أكثر ويقترب مǼها ويسلف باستع تفرزها_ فقد تكسب آم مودة الطفل أو 

كان لها ذلك لو لم تستعمل آلية التصغير، فاستعمالها لها لا źلو من أن اūدس بسنه "  اŪلوس معها. وما

لا يعبرون عن شعورهم Şب آطفال فقط، وانما Źاولون  فسنهمعǼدما يستعمل الكبار التصغير Ŵو آطفال، 

 عالم على انه مكان مǼاسب للصداقة".تصوير ال

يعبر  أن_ ويستعمل المرسل آلية التصغير أو التقليل، أو التخفيف Ŀ العرض وعǼد تقديم الهدية، حيث يمكن 

 )ليتش(. مبادئباŬطاب Ŀ الاستراتيجيىة التضامǼية بǼا يǼفق مع 
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 خاتمة :

و أساليبه وűتلف الافانين الرافدة له في اūديث القدسي ،أن ųمع شتات ŞثǼا آن لǼا و قد نظرنا إń اŬطاب 

 ńتائج التي أفضى إليها وحصر الأهداف التي حققها فقد قادنا البحث إǼمع أهم الŝ ǽوأن نضم بين أجزاء

 الǼقاط التالية :

وصفا شكليا ،و  اŬطابهو عǼد بعض الباحثين وذلك بتجاوز وصف  بوصفه استعمال اللغة كما اŬطاب -

ببعضها البعض تحليلها و الدعوة إń ضرورة الاعتǼاء  اŬطابعدم الاكتفاء بالوقوف عǼد بيان علاقة وحدات 

،  اŬطابو في تأويله مثل : دور العلاقة بين طرفي  اŬطاب إنتاجها في عبدور عǼاصر السياق ومدى توزي

،مثلا Ÿسد الأنا  واحدŬطاب  تهم الاجتماعية وطرقهم المعتادة في إنتاج خطاباتهم ، فالتلفظ المتعددودرجا

 ة في تبايǼها الواقعي والاجتماعي مع المرسل إليه ظالمتلف

خلال  و يمكن معرفتها وفحصها من اŬطابوهǼاك عدد من العǼاصر التي تشرك في بلورة عملية التواصل في 

 ńظر إǼالŬاصر سياقية ،و  ذاته ،بوصفه الميدان الذي طاباǼع ńيلها إŹ ، اصر مماǼالع ǽتتبلور فيه كل هذ

 السياقية ،إجمالا ،هي : اŬطابعǼاصر 

 المرسل1

 المرسل إليه2

الاجتماعية العامة، بما تثيرǽ  و المعرفة المشتركة والظروف اŬطابالعǼاصر المشتركة : مثل العلاقة بين طرفي  3

العǼاصر العǼصر الأخير هو الأكثر  فتراضات المسبقة والقيود التي تططر عملية التواصل ،و قد يكونمن الا

 المهيǼية في اŬطاب ، لما له من تأثير عليه 
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لدى المرسل إليه ،و هذا  إقǼاعتكمن فيما يولدǽ من  اŬطابفي أن أهمية  بالإقǼاع اŬطابتتجسد علاقة 

في اللغة يǼطلق من فكرة مفادها أنǼا نتكلم عامة  اŬطابلا يأتي إلا باستعمال اللغة ،مما يطكد أن  الاقتǼاع

 بقصد التأثير وعلى الرغم من التداخل الموجود بين المصطلحين إلا أن هǼاك حدا فاصلا بيǼها .

يǼة و لعل أهمها هو طابعها أما بالǼسبة إń اŬصائص المتوفرة في اūديث القدسي فإنǼا سǼجدها متǼوعة ومتبا

Ņالتداو 

من أبرز سمات اūديث القدسي تبسيط التعبير و البعد عن التكلف الذي يفسد نية المرسل في الإبلاغ والإبانة 

 وهذا سبب هام لتحقيق الاقتǼاع 

ى الله صلاūديث القدسي هو كل ما رواǽ الǼبي صلى الله عليه وسلم عن الله عز وجل، فهو مǼسوب إń الǼبي 

عليه وسلم تبليغا الراوي يرويه عن رسول الله مسǼدا إń الله عز وجل وهو كلام يǼقله الǼبي عن الله تعاń روا له 

و لكن لفظ من عǼدǽ هو ، يتجلى ذلك فيما يǼقل  الرواة في آخر سǼد اūديث : قال رسول الله صلى الله 

 رويه عن ربه عز وجل .عليه وسلم : قال الله تعاń وقال رسول الله فيما ي

و في اŬتام أرجو أن يكون هذا البحث Űققا لأهم أهدافه و أ يكون مفيدا في إعادة الاعتبار لتراثǼا في ميدان 

   اŬطاب Şيث يصبح الربط بين القديم و اūديث عادة حسǼة Ŵدث بها التكامل المǼشود بين أطراف المعرفة . 
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